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FILOSOFIA ADMINISTRATIVA

MISION
Coordinar, disefar, ejecutar y evaluar politicas publicas para impulsar, promover y facilitar
el desarrollo integral de las capacidades de las y los jovenes guerrerenses, a través de su
orientacion, prevencion, capacitacion, asesoria y facilitacion de herramientas que permitan
el fortalecimiento de su calidad de vida, y su participacion como sujetos activos en la toma

de decisiones en lo econdmico, politico y social de nuestra entidad.

VISION
Consolidarnos como una instancia del Gobierno del Estado de Guerrero que genere
confianza en la Juventud, propiciando nuevas formas de convivencia a través de puentes
de comunicacion con los jovenes, sociedad y gobierno, que permitan desarrollar politicas
publicas que contribuyan a su desarrollo integral, fortaleciendo al sector juvenil como actor
estratégico en una entidad en proceso de transicion y modernizacion.

OBJETIVO GENERAL

La Secretaria de la Juventud y la Nifiez es el 6rgano encargado de conducir de manera
integral la politica de desarrollo e impulso de la juventud y la nifiez en el estado, en pleno
respeto a la equidad de género, de conformidad con la Ley Organica de la Administracion

Publica del Estado de Guerrero Nimero 242.
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CARTA DE INVITACION

El presente Codigo de Conducta de la Secretaria de la Juventud y la Nifiez tiene como
finalidad orientar y fortalecer la actuacion de quienes integramos esta institucion, a fin de
consolidamos como una dependencia que, de manera eficaz, eficiente y responsable,
contribuya al fortalecimiento del marco juridico del sistema normative mexicano v, con ello,

a la consolidacion del Estado de Derecho.

Quienes trabajamos en esta Secretaria compartimos el compromiso de desempefiar
nuestras funciones con responsabilidad, profesionalismo y vocacién de servicio, en
estricto apego a los principios constitucionales y legales que rigen la funcién publica.
Asimismo, asumimos la responsabilidad de conducir de manera integral la politica de
desarrollo e impulso de la juventud y la nifiez en el estado de Guerrero, promoviendo

siempre el respeto a los derechos humanos, la igualdad y la equidad.

En este sentido, el presente Cédigo de Conducta se constituye como una guia que define
los principios, valores y normas éticas que deben orientar el comportamiento de todas las
personas servidoras publicas de esta Secretaria. Su cumplimiento fortalece nuestra
identidad institucional y fomenta un ambiente de trabajo basado en el respeto, la

honestidad, la integridad y la responsabilidad.

Los invito a asumir y hacer propio este instrumento, comprometiéndonos a actuar con ética
e integridad en el ejercicio de nuestras funciones, a prevenir y evitar cualquier conflicto de

interés, y a rechaza.r @ nerNagFf; rme t toda conducta de corrupcion. Asimismo, reiteramos
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nuestro compromiso de promover un entorno laboral digno, libre de discriminacion,
hostigamiento sexual y acoso sexual, donde prevalezca el respeto a la dignidad de todas

las personas.

Con su participacion y compromiso, fortalecemos la confianza de la ciudadania y
contribuimos a construir una instituciébn mas transparente, justa y comprometida con el

bienestar de la juventud y la nifiez de Guerrero.

Alentamente

LIC. CARLOS SANCHEZ GARCIA
Secretario de la Juventud y la Nifiez
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OBJETIVO

Establecer los principios, valores, reglas de integridad y directrices de conducta que
deberan observar las personas servidoras publicas de la Secretaria de la Juventud y la
Nifiez del Estado de Guerrero en el ejercicio de sus funciones, con el propésito de orientar
su actuacién conforme a los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad,
eficiencia y respeto a los derechos humanos; fortalecer la ética piblica y la integridad
institucional; asi como prevenir conflictos de interés, actos de corrupcién y cualquier
conducta contraria a la dignidad de las personas, incluyendo la discriminacion, el
hostigamiento sexual y el acoso sexual, mediante la observancia del marco juridico
aplicable y la promocién de una cultura de responsabilidad, transparencia y rendicién de

cuentas en el servicio publico.
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AMBITO DE APLICACION.

Las disposiciones de este Cédigo de Conducta son de observancia obligatoria para todas
las personas servidoras publicas que desempefen un empleo, cargo o comisién en la
Secretaria de la Juventud y la Nifiez independientemente del régimen de contratacion.

Las personas titulares de mandos medios y superiores seran personas promotoras de la
integridad institucional de la Secretaria de la Juventud y la Nifiez, por ello, tendran
responsabilidad adicional en el fomento activo de crear y mantener dentro de sus equipos

de trabajo una cultura ética.
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GLOSARIO.

Ademas de las definiciones previstas en el codigo de ética de las Personas Servidoras
Publicas del Gobierno del Estado de Guerrero, para efecto del Cédigo de Conducta se

entendera por:

Cédigo de Conducta: Instrumento emitido por la persona que ocupa la titularidad del ente
pubiico u érgano de ia administracion pubiica estatai en ei que se especifica de manera
puntual y concreta la forma en que las personas servidoras publicas aplicaran los

principios, valores, reglas de integridad y compromisos contenidos en el cédigo de ética.

Cédigo de Etica: Conjunto de principios, valores y propdsitos qgue orientan en un marco
de aspiracion a la excelencia, el desempefio de las funciones y la toma de decisiones de

las personas servidoras publicas.

Comité: Es un 6rgano democraticamente integrado que tiene a su cargo el fomento de la
ética e integridad en el servicio publico y la prevencién de confiictos de intereses a través
de acciones de orientacién, capacitacién y difusién en cada ente publico y demas 6rganos

de la administracién publica.

Conflicto de Interés: Situacion que se presenta cuando los intereses personales,
familiares o de negocios de las personas servidoras publicas pueden afectar el

desempeiio independiente e imparcial de sus empleos, cargos, comisiones o funciones.
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Etica Publica: Disciplina basada en normas de conducta que se fundamenta en el deber

publico, y que busca en toda decision y accion, la prevalencia del bienestar de la sociedad
en coordinacién con los objetivos del Estado Mexicano, de los entes publicos y de la

responsabilidad de la persona ante estos.

Personas servidoras ptiblicas: Aquellas que desempefian un empleo, cargo o comision
en los entes publicos del ambito estatal, conforme a lo dispuesto en el articulo 108 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 191 de la Constitucién Politica

del Estado Libre y Soberano de Guerrero.

Reglas de Integridad: Las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica

en el Gobierno del Estado de Guerrero.

SEJUVE.- Secretaria de la Juventud y la Nifez.
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PRINCIPIOS, VALORES Y REGLAS DE INTEGRIDAD.

En la Secretaria de la Juventud y la Nifiez del Estado de Guerrero, todo el personal que
labora o presta sus servicios a través de un empleo, cargo o comision, observara de

manera frecuente y de acuerdo a las conductas de fomento a la integridad:

v Los principios de Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia,
Transparencia, Respeto a los Derechos Humanos, Economia, Etica y Eficacia.

v Los Valores de Interés Publico, Respeto, Liderazgo, Disciplina, Profesionalismo,

Integridad, Igualdad y No Discriminacién y Equidad de Género.

v' Las Reglas de Integridad de
Regla 1. Actuacion publica,
Regla 2. informacién pubiica,
Regla 3. Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizacion y
concesiones,
Regla 5. Tramites y servicios,
Regla 6. Recursos Humanos,
Regla 7. Administracién de bienes muebles e inmuebles,
Regla 11. Desempefio permanente con Integridad,
Regla 12 Cooperacién con la integridad y
Regla 13. Comportamiento digno.
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CONDUCTAS DE FOMENTO A LA INTEGRIDAD.

1. COMPROMISOS CON LA SOCIEDAD

1.1 Conductas para fomentar la vocacion de servicio y la actitud de servicio

Las personas servidoras publicas de la Secretaria de la Juventud y la Nifiez del

Estado de Guerrero deberan desempefar sus funciones con vocacion de servicio,

compromiso institucional y apego a los principios y valores que rigen el servicio

publico, observando las siguientes conductas:

v' Brindar atencion digna y respetuosa

Las personas servidoras publicas proporcionan atencién oportuna, cordial,

respetuosa y con trato digno a todas las personas usuarias de los servicios

institucionales, sin distincion alguna y con pleno respeto a los derechos

humanos.

v Priorizar el interés publico

Orientan sus decisiones y acciones al cumplimiento de los objetivos

institucionales y al bienestar de la juventud y la nifiez del Estado de Guerrero,

anteponiendo en todo momento el interés publico sobre cualquier interés

personal o

particular.

v' Actuar con disposicion y responsabilidad

Desemperian sus funciones con diligencia, compromiso y responsabilidad,

mostrando disposicion para atender, orientar y apoyar a la ciudadania y a sus

compafieras y companeros de trabajo en el ambito de sus atribuciones.

v' Ofrecer informacion clara y accesible
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Proporcionan informacion veraz, clara y suficiente a la ciudadania sobre los
servicios, programas y tramites que ofrece la Secretaria, facilitando su acceso
y comprension.
v Conducirse con profesionalismo y ética publica
Realizan sus actividades con profesionalismo, honestidad, eficiencia y
transparencia, fortaleciendo la confianza de la ciudadania en las instituciones
publicas.
v" Fomentar el trabajo colaborativo
Promueven la cooperacion, el respeto y la comunicacién entre las personas
integrantes de la institucién, contribuyendo a generar un ambiente laboral
armoénico que favorezca el cumplimiento de los objetivos institucionales.
v" Mostrar sensibilidad social
Actlian con empatia y sensibilidad ante las necesidades de la ciudadania,
especialmente de las juventudes y de la nifiez, procurando que los servicios
institucionales respondan de manera efectiva a sus necesidades.
Vinculada con:
- Principios: Lealtad. Legalidad y Etica.
- Valores: Interés Publico, Integridad y Liderazgo.
- Reglas de Integridad: 1. Actuacion Publica, 11. Desempefio Permanente con
integridad y 12. Cooperacion con la Integridad.
- Directriz: Articulo 7 fracciones I, lil, y VIII, de la LRAEG.

1.2 Conductas para promover el trato igualitario y la no discriminacién
Las personas servidoras publicas de la SEJUVE deberdn garantizar un trato digno,

respetuoso e igualitario hacia todas las Qger§onas en el ejercicio de sus funciones,
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L

promoviendo un ambiente incluyente y libre de discriminacion, observando las siguientes

conductas:

v' Brindar atencién con igualdad y respeto.

La persona servidora publica proporciona atencién a la ciudadania con

respeto, dignidad e imparcialidad, evitando cualquier trato diferenciado o

discriminatorio por motivos de origen étnico o nacional, género, edad,

discapacidad, condicidn social o econdémica, religion, orientaciéon sexual,

identidad o expresién de género, o cualquier otra condicion.

v' Promover un ambiente laboral incluyente.

Se fomenta un entorno de trabajo basado en el respeto, la tolerancia y la

igualdad de oportunidades, evitando y rechazando conductas, comentarios o

actitudes que promuevan la discriminacién, el prejuicio o la exclusion.

v' Actuar con imparcialidad en la prestacion de servicios

La SEJUVE garantiza que el acceso a los programas, apoyos y servicios

institucionales se otorgue de manera objetiva, transparente y equitativa, sin

favorecer o excluir a persona alguna por motivos ajenos a los criterios

establecidos.

v Respetar la diversidad de las personas

Se reconoce y valora la diversidad social, cultural y personal de la ciudadania,

especialmente de nifias, nifios, adolescentes y jovenes, promoviendo el

respeto a los derechos humanos y la igualdad de trato.

v" Prevenir conductas discriminatorias

Se abstiene de realizar o tolerar actos, expresiones o practicas que vulneren

la dignidad de las personas o que generen exclusién, estigmatizacion o trato

desigual dentro del entorno institysip
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Vinculada con:

- Principios: Legalidad e Imparcialidad.
- Valores: Respeto, Profesionalismo, Igualdad y no discriminacién y Equidad de

género.
- Reglas de Integridad: 1. Actuacién Publica, 5. Tramites y servicios y 11.

Desempefio Permanente con integridad.
- Directriz: Articulo 7 fracciones | y IV de la LRAEG.

2. COMPROMISOS CON LA SECRETARIA DE LA JUVENTUD Y LA NINEZ

2.1 Conductas para la prevencion de conflictos de interés
Las personas servidoras publicas deberan evitar cualquier situacion que pueda afectar la

imparcialidad en el desempefio de sus funciones, observando las siguientes conductas:

v Act

uar con imparcialidad

La persona servidora publica toma decisiones objetivas, sin favorecer intereses

personales, familiares o de terceros.

v'  Declarar posibles conflictos de interés
Se informa oportunamente a las instancias correspondientes cuando identifique
una situacion personal, familiar o de negocios que pueda constituir un conflicto

de interés.

v'  Abstenerse de intervenir en situaciones de conflicto

Se abstiene de participar en la atencion, tramitacién o resolucién de asuntos en

los que tenga un interés personal o exista alguna relacion que comprometa su

imparcialidad.
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v Evitar beneficios indebidos
Se abstiene de aceptar regalos, favores, beneficios o cualquier tipo de ventaja
que pueda influir en el desempefio de sus funciones.
Vinculada con:

- Principios: Honradez y Etica.

- Valores: Interés publico e Integridad.

- Reglas de Integridad: 1. Actuacién Publica, 3. Contrataciones publicas,
licencias, permisos, autorizacién y concesiones y 6. Recursos Humanos.

- Directriz: Articulo 7 fracciones I, Ill, VIl y IX de la LRAEG.

2.2 Conductas para prevenir el hostigamiento sexual y el acoso sexual
Las personas servidoras publicas de la Secretaria de la Juventud y la Nifiez del Estado de
Guerrero deberan contribuir a la construccién de un ambiente laboral digno, respetuoso y
libre de violencia, por lo que en el desempefio de sus funciones deberan observar las
siguientes conductas:
v' Mantener un trato respetuoso y profesional
Las personas servidoras publicas se conducen con respeto hacia todas las
personas con quienes interactta en el ambito laboral, evitando expresiones,
comentarios, insinuaciones o conductas de naturaleza sexual que puedan
resultar ofensivas, incomodas o que atenten contra la dignidad de las
personas.
v Abstenerse de realizar conductas de caracter sexual no deseadas
Se abstienen de realizar acercamientos fisicos, gestos, miradas, comentarios,
bromas, insinuaciones, propuestas o cualquier otra conducta de naturaleza
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sexual que no sea consentida o que genere un ambiente hostil, intimidatorio

o humillante.
v Evitar el uso de la posicidn jerarquica para obtener favores de caracter

sexual
La persona servidora publica que ocupe un cargo de superioridad jerarquica
se abstiene de solicitar, insinuar o condicionar beneficios laborales,
evaluaciones, ascensos 0 cualquier otra situacién de trabajo a cambio de
avores de caracter sexua
v Promover un ambiente laboral libre de violencia
Fomentan relaciones laborales basadas en el respeto, la igualdad y la
dignidad de las personas, contribuyendo a prevenir conductas que puedan
constituir hostigamiento sexual o acoso sexual.
v Evitar la difusién de contenido inapropiado
Se abstienen de compartir, exhibir o difundir en espacios laborales o mediante
medios institucionales imagenes, mensajes, videos, comentarios o cualquier
contenido de naturaleza sexual que pueda resultar ofensivo o inapropiado.
v" Actuar con responsabilidad ante posibles casos
La persona servidora publica que tenga conocimiento de conductas que
pudieran constituir hostigamiento sexual o acoso sexual debera actuar con
responsabilidad, evitando encubrir dichas conductas y, en su caso, reportarlas

a las instancias competentes conforme a la normatividad aplicable.
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v Respetar la dignidad y la integridad de las personas
Se reconoce el derecho de todas las personas a desarrollarse en un ambiente
laboral seguro y libre de violencia, por lo que se abstiene de cualquier conducta

que vulnere su integridad fisica, psicolégica o emocional.

Vinculada con:
- Principios: Respeto a los Derechos Humanos.

- Valores: Respeto e Integridad.

- Reglas de Integridad: 1. Actuacion Publica, 11. Desempefio Permanente con
integridad y 13. Comportamiento Digno.

- Directriz: Articulo 7 fracciones | y VIl de la LRAEG.

3. COMPROMISOS CON MI CARGO, EMPLEO O COMISION.

3.1 Conductas para la proteccién de datos personales y de la informacién

Las personas servidoras publicas deberan proteger y resguardar los datos personales y
la informacién institucional a la que tengan acceso con motivo de sus funciones,
especialmente aquella relacionada con nifias, nifios, adolescentes y jévenes, observando

las siguientes conductas:

v" Proteger los datos personales
Se resguardan los datos personales de nifias, nifios, adolescentes y jovenes

con confidencialidad y responsabilidad, evitando su divulgacién, uso indebido
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v' Utilizar la informacién Gnicamente para fines institucionales
Se utiliza la informacion y los datos personales a los que tenga acceso
exclusivamente para el cumplimiento de sus funciones y objetivos
institucionales, absteniéndose de emplearlos para fines personales o ajenos
a la institucién.
v Resguardar adecuadamente documentos y archivos
Se mantiene bajo resguardo los expedientes, documentos, bases de datos y
demas informacion institucional, asegurando su correcta conservacion,
organizaciéon y proteccidon frente a pérdidas, alteraciones o accesos no
autorizados.
v"  Abstenerse de divulgar informacion confidencial
Las personas servidoras publicas se abstienen de compartir, difundir o revelar
informacion confidencial, reservada o datos personales sin autorizacion o sin
fundamento legal que lo justifique.
v Promover el manejo responsable de la informacion
La persona servidora publica fomenta practicas responsables en el manejo
de la informacion institucional y de los datos personales, contribuyendo a
garantizar la privacidad, seguridad y proteccion de la informacion en el
ambito laboral.
Vinculada con:
~ Principios: Legalidad y Transparencia.
- Valores: Interés publico, Disciplina y Profesionalismo.
- Reglas de Integridad: 2. Informacion Publica y 11. Desempefio permanente
con integridad.

- Directriz: Articulo 7 fracciones |, y V de la LRAEG.
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3.2 Conductas para promover la transparencia y la rendicién de cuentas
Las personas servidoras publicas deberan conducirse con apertura, responsabilidad y
apego a los principios de transparencia y acceso a la informacién publica, observando las
siguientes conductas:
v" Rendir cuentas sobre el ejercicio de sus funciones
Se asume la responsabilidad de informar y justificar sus decisiones,
acciones y el usc de los recursos publicos que le hayan sido asignados.
v'  Actuar con veracidad y claridad
Proporciona informacion veraz, clara, completa y oportuna en el desempefio
de sus funciones y en la atencidn a la ciudadania.
v' Promover la cultura de la transparencia
La persona servidora publica fomenta practicas institucionales que
fortalezcan la transparencia, la rendicion de cuentas y la confianza de la
ciudadania en la administracién publica.
Vinculada con:
- Principios: Legalidad, Honradez y Transparencia.
- Valores: Interés publico e Integridad.
- Reglas de Integridad: 1. Actuacién Publica, 5. Tramites y servicios y 11.
Desempefio permanente con integridad.
- Directriz: Articulo 7 fracciones |, y V de la LRAEG.
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3.3 Conductas para el uso adecuado de los recursos ptiblicos
Las personas servidoras publicas de la Secretaria de la Juventud y la Nifiez del Estado de

Guerrero deberan administrar los recursos publicos con responsabilidad, eficiencia y

transparencia, observando las siguientes conductas:

v' Uso responsable de los recursos institucionales

Utilizan los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos que le

de las funcio

nac
1 oo

institucionales, evitando su uso para fines personales o ajenos al servicio

publico.
v"  Cuidado y conservacién de los bienes publicos
En la SEJUVE se protege, conserva y hace uso adecuado de los bienes
muebles, inmuebles, equipos, vehiculos, documentos y demas recursos que

forman parte del patrimonio institucional.

v' Eficiencia en la administracién de recursos
Se promueve el uso eficiente y racional de los recursos publicos, procurando

en todo momento la optimizacién de los mismos en beneficio de la institucion

y de la ciudadania.

Vinculada con:

- Principios: Legalidad, Economia, eficiencia, Honradez, Etica y Eficacia.

- Valores: Integridad e Interés Publico
- Reglas de Integridad: 1. Actuaciéon Publica, 7. Administraciéon de Bienes

muebles e Inmuebles y 11. Desempefio permanente con integridad.
- Directriz: Articulo 7 fracciones |, I, y VI de la LRAEG.
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3.4 Conductas para el cumplimiento de la jornada laboral y el apego a la

normatividad

Las personas servidoras publicas deberan cumplir con su jornada laboral y desempefar
sus funciones con responsabilidad, disciplina y apego a la normatividad vigente,
garantizando que las actividades institucionales se realicen con eficiencia, legalidad y

compromiso con el servicio publico, observando las siguientes conductas:

v' Cumplir con la jornada laboral establecida
Las personas servidora publica cumplen puntualmente con los horarios de
trabajo establecidos, permaneciendo en su area laboral durante la jornada
correspondiente y dedicando su tiempo al cumplimiento de las funciones y
responsabilidades que le han sido asignadas.

v'  Desempefiar sus funciones con responsabilidad y profesionalismo
Realizan sus actividades con diligencia, compromiso y sentido de
responsabilidad, procurando que las tareas encomendadas se desarrollen
con calidad, oportunidad y en beneficio de la ciudadania.

v'  Apegarse a la normatividad aplicable
Desarrollan sus funciones conforme a las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas vigentes, observando los lineamientos,
procedimientos y politicas institucionales que regulan el desempefio del
servicio publico.

v Utilizar el tiempo laboral para el cumplimiento de sus funciones
Emplean el tiempo de su jornada laboral exclusivamente para la realizacién
de actividades relacionadas con sus responsabilidades institucionales,
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evitando realizar actividades personales o ajenas a sus funciones durante
dicho periodo.
v Cumplir con las responsabilidades y tareas asignadas
La persona servidora publica atiende y concluye oportunamente las
actividades, comisiones 0 encargos que le sean encomendados,
contribuyendo al cumplimiento de los objetivos institucionales y al adecuado
funcionamiento de la dependencia.
¥ Conducirse con disciplina y compromiso institucional

Mantienen una actitud responsable, respetuosa y comprometida con el

servicio publico, observando en todo momento las disposiciones internas

que regulan la asistencia, permanencia y desempefio dentro de la institucion.

Vinculada con:
- Principios: Eficiencia, Etica y Eficacia.
- Valores: Interés Publico, Disciplina, Profesionalismo e Integridad.
- Reglas de Integridad: 1. Actuacién Puablica y 11. Desempefio permanente con

integridad.
- Directriz: Articulo 7 fracciones | y V de la LRAEG.
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CARTA COMPROMISO

En atencién a lo establecido por el numeral 17 del Cédigo de Etica de las personas
servidoras publicas del Gobierno del Estado de Guerrero, el personal de la Secretaria de
la Juventud y la Nifiez, debera suscribir una carta compromiso, que busca enmarcar en
un documento, el compromiso de dar cumplimiento a la normativa que regula su empleo,

cargo o comision, independientemente de su régimen de contratacién, como un acto

simbdlico ante sus compafieras, comparieros de trabajo, su institucién y ciudadania.
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JUICIOS ETICOS

Las personas servidoras publicas de la Secretaria de la Juventud y la Nifez,
previo a la toma de decisiones y acciones vinculadas con el desempeno de su
empleo, cargo o comision, podran realizarse las siguientes preguntas:

a) ¢Mi actuar esta ajustado a la normativa a la que estoy obligado

iMi conducta se ajusta al Cédigo de Etica y al Cédigo de Conducta?
¢Mi conducta esta alineada a los objetivos de la SEJUVE?

¢ He comprendido todas las consecuencias que puede tener el ejercicio

de esta decision?

En caso de que la respuesta a dichas preguntas se estime negativa o derive
en una duda, se recomienda acudir con la persona superior jerarquica, al
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés o en su caso la
Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental a fin de recibir la

asesorfa que corresponda.
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DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO

Los casos de vulneraciones a este documento, se denunciaran atendiendo lo establecido
en los articulos 26 y 27 del Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del

Gobierno del Estado de Guerrero.

Las denuncias se deberan de presentar ante el Comité de Etica y de prevencién de
conflicto de intereses, de la Secretaria de la Juventud y la Nifiez, las cuales deberan de
contar con los siguientes requisitos:

1.- Datos Generales de la presunta victima.

2.- puesto y/o ente publico para el que labora

3.- Domicilio para oir y recibir notificaciones.

4.-Datos que permitan identificar a las personas servidoras pdblicas involucradas.

5.- Narracion sucinta de los hechos y actos relacionados con la denuncia, y

6.- Las pruebas relacionadas con la denuncia, incluyendo el nombre y ubicacion de las

personas que atestigiien en caso de existir.

En caso de requerirse mayor informacién derivada del proceso de atencion e investigacion

sobre las denuncias, sera solicitado por la autoridad que corresponda.
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SANCIONES

A continuacion, se cita a la letra el Titulo Cuarto de la Ley numero 465 de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guerrero correspondiente a las

sanciones:

Titulo Cuarto
Sanciones

Capitulo |
Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulo 75. En los casos de responsabilidades administrativas distintas a las que son
competencia del Tribunal de Justicia Administrativa, la Secretaria o los érganos internos de
control impondran las sanciones administrativas siguientes:

. Amonestacion publica o privada;

I. Suspensién del empleo, cargo o comisién;

I1l. Destitucion de su empleo, cargo o comisién; y

IV. Inhabilitacién temporal para desempefiar empleos, cargos o comisiones en el servicio

publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas.

La Secretaria y los 6rganos internos de control podran imponer una o mas de las
sanciones administrativas sefialadas en este articulo, siempre y cuando sean compatibles entre
ellas y de acuerdo a la trascendencia de la falta administrativa no grave.

La suspensién del empleo, cargo o comisién que se imponga podréa ser de uno a treinta

dias naturales.
En caso de que se imponga como sancién la inhabilitacién temporal, ésta no serd menor

de tres meses ni podra exceder de un afio.

Articulo 76. Para la imposicién de las sanciones a que se refiere el articulo anterior, se
deberan considerar los elementos del empleo, cargo o comisién que desempefiaba el servidor

publico cuando incurrié en la falta, asi como los siguientes:
I. El nivel jerarquico y los antecedentes del infractor, entre ellos, la antigiiedad en el

servicio;
. U o]
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Il. Las condiciones exteriores y los medios de ejecucion; y
Il La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones.

En caso de reincidencia de faltas administrativas no graves, la sancién que imponga el
organo interno de control no podré ser igual o menor a la impuesta con anterioridad.

Se consideraré reincidente al que habiendo incurrido en una infraccién que haya sido
sancionada y haya causado ejecutoria, cometa otra del mismo tipo.

Articulo 77. Corresponde a la Secretaria o a los érganos internos de control imponer las
sanciones por faltas administrativas no graves, y ejecutarias. Los 6rganos internos de control
podran abstenerse de imponer la sancién que corresponda siempre que el servidor piblico:

I. No haya sido sancionado previamente por la misma falta administrativa no grave; y

Il. No haya actuado de forma dolosa.

La Secretarfa o los 6rganos internos de control dejarén constancia de la no imposicion de
la sancion a que se refiere el parrafo anterior.

Capitulo ll
Sanciones para los servidores publicos por faltas graves

Articulo 78. Las sanciones administrativas que imponga el Tribunal de Justicia
Administrativa a los servidores ptblicos, derivado de los procedimientos por la comisién de faltas
administrativas graves, consistiran en:

I. Suspensién del empleo, cargo o comisién;

Il. Destitucién del empleo, cargo o comision;

lll. Sancion econdémica; y
IV. Inhabilitacién temporal para desemperiar empleos, cargos o comisiones en el servicio

publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas.

A juicio del Tribunal de Justicia Administrativa, podréan ser impuestas al infractor una o mas
de las sanciones sefialadas, siempre y cuando sean compatibles entre ellas y de acuerdo a Ia
gravedad de la falta administrativa grave.

La suspensién del empleo, cargo o comisién que se imponga podra ser de treinta a
noventa dias naturales.
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En caso de que se determine la inhabilitacion, ésta serd de uno hasta diez afios si el monto
de la afectacion de la falta administrativa grave no excede de doscientas veces el valor diario
de la Unidad de Medida y Actualizacion, y de diez a veinte afios si dicho monto excede de dicho
limite. Cuando no se cause dafios o perjuicios, ni exista beneficio o lucro alguno, se podran
imponer de tres meses a un afio de inhabilitacién.

Articulo 79. En el caso de que la falta administrativa grave cometida por el servidor publico
le genere beneficios econdmicos, asi mismo o a cualquiera de las personas a que se refiere el
articulo 52 de esta Ley, se le impondré sancién econémica que podra alcanzar hasta dos tantos
de los beneficios obtenidos. En ningtin caso la sancién econémica que se imponga podra ser
menor o igual al monto de los beneficios econémicos obtenidos. Lo anterior, sin perjuicio de la
imposicién de las sanciones a que se refiere el articulo anterior.

El Tribunal de Justicia Administrativa determinaré el pago de una indemnizacién cuando,
la falta administrativa grave a que se refiere el parrafo anterior provocé dafios Y perjuicios a la
Hacienda Publica Estatal o Municipal, o al patrimonio de los entes publicos. En dichos casos, el
servidor publico estaré obligado a reparar la totalidad de los dafios y perjuicios causados y las
personas que, en su caso, también hayan obtenido un beneficio indebido, serén solidariamente

responsables.

Articulo 80. Para la imposicién de las sanciones a que se refiere el articulo 78 de esta
Ley se deberan considerar los elementos del empleo, cargo o comisién que desempenaba el
servidor publico cuando incurrié en la falta, asi como los siguientes:

I. Los dafios y perjuicios patrimoniales causados por los actos u omisiones;

Il. El nivel jerérquico y los antecedentes del infractor, entre ellos Ia antigiiedad en el
servicio;

NIl Las circunstancias socioeconémicas del servidor publico;

IV. Las condiciones exteriores y los medios de ejecucion;

V. La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones; y

VI. El monto del beneficio derivado de la infraccién que haya obtenido el responsable.,
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INSTANCIA DE ASESORIA, CONSULTA E INTERPRETACION

Los casos no previstos en este cédigo de conducta, seran resueltos por el Comité de Etica

y de Prevencién de Conflictos de Interés, de la Secretaria de la Juventud y la Nifiez, a

propuesta de la persona Titular de la Presidencia con la asesoria en su caso de la

Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental.
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ANEXOS
Anexo 1
Bases Generales en Etica e Integridad Publica
PRINCIPIOS VALORES REGLAS DE INTEGRIDAD
1. Actuacion publica
I. Interés Plblico 2. Informacioén publica
I. Legalidad Il. Respeto 3. Contrataciones pubilicas,
licencias, permisos,
Il. Honradez lll. Cooperacién autorizacién y concesiones
lli. Lealtad . . RIogramas
IV. Liderazgo gubernamentales
IV. Imparcialidad V. Disciplina 5. Tramites y servicios

V. Eficiencia
VI. Transparencia

VIl. Respeto a los Derechos

VI. Profesionalismo

VIil. Competencia por Mérito

6. Recursos humanos

7. Administracion de bienes
muebles e inmuebles

8. Procesos de evaluacion

Humanos Vill. Integridad 9.Control interno
. IX. lgualdad y No 10. Procedimiento
L el Discriminacién administrativo
IX. Etica ] . 11. Desempefio
X. Equidad de Género permanente con integridad
X. Eficacia XI. Cuidado del Entomo 12 Cooperacion con Ia
Cultural y Ecolégico integridad
13. Comportamiento digno
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Anexo 2

Directrices que rigen la actuacién publica

i Acluar conforme a o que ins leyes, reglamentos vy demas disposiciones
juricicas les atnbuyen & su emplec. cargo o ComISion, por i que deben conocer y
cumplir jas disposiciones que regulan el ejercicio de sus facultades. atribuciones
y funciones,

H Conducirse con reciitud sin utikzar Su émpieo. cargo 0 ComMsion para obtener o
pretender obtener dagaimente aigun beneficio, provechc o venta personal o &
tavor de terceros, ™ DUSCAr O ACEPIAr COMPENSACIONSs prestaciones, dadivas
obsequios © regalos de cualquier persona u organzacion.

i Satisfacer el interes supenor de las necesidades coleclvas por encima de
intereslgs particulsres. perscnales 0 ajenos al interés general y bienestar de la
poblacion;

V. Dar a ias personas en general el mismo trato. por o que no concederdn
privilegios © preferencias & organizaciones © personas, m  permilirdn que
influencias, ntereses o prejurcios indebidos afecten su COMPromiso para tomar
decisiones o gjercer sus funciones de manera objetiva,

V Actuar conforme a ung cultura de servicio onentada al logro de resuliados,
procurando en todo momento un mejor desempedio de sus funciones a fin de
aicanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades;

Vi Admunistrar l0s recursos publcos que esten bajo su responsabiidad.
suetandose alos Principlos previsios en este adiculo;

Vi, Promover, respetar, proteger y garantizar jos derechos humanos
establecidos an la Constitucion dei Estado;

Vil Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferdo. tendran una
vocacion absoiuta ge Servicin a la sociedad. y preservaran el interés superior de
ias necesiades colectivas por encima de intereses partculares, personales o
asjenos Al interés general,

IX Evitar y dar cuentla de ios inlereses que puedan entrar en confliclo con el
desempeiio responsatie v objotivo de sus facultades y obligaciones. v

X Anstenerse de realizar cualguier tralc o promesa privada gque comprometa al
sarvicio publico del Estado
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