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TEXTO ORIGINAL.
Acuerdo publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado No. Extraordinario, el Sabado
24 de Octubre de 2015.

ACUERDO POR MEDIO DEL CUAL SE EXPIDE EL PROTOCOLO ESTATAL "ALERTA AMBER
GUERRERO".

Al margen un sello con el Escudo Oficial que dice: Goberno del Estado Libre y Soberano de
Guerrero.- Poder Ejecutivo.

DOCTOR SALVADOR ROGELIO ORTEGA MARTINEZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE
Y SOBERANO DE GUERRERO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN LOS
ARTICULOS 71, 90 NUMERAL 2 Y 91 FRACCION VI DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO
Y CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 60, 10 Y 20 FRACCIONIIl DE LA LEY ORGANICA DE
LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE GUERRERO NUMERO 433, Y

CONSIDERANDO

Que uno de los principales objetivos que establece el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2015, es
la reorganizacion de la Administracion Publica en el Estado, con el objeto de hacerla mas eficiente y
profesional, a través de la implementacion de estrategias de consolidacién del estado de derecho y dar
mayor agilidad a los trdmites procedimentales para lograr una correcta procuracién y administracion de
justicia.

Que una de las encomiendas mas encarecidas al moderno Estado Guerrerense contempla la
obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad; en consecuencia, el Estado
debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, tal como lo
ordena el articulo 1o de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en intima vinculacion
con lo preceptuado por. el articulo 17, que consagra el derecho de todos a recibir justicia, pronta,
expedita, gratuita e imparcial.

Que la procuracion de justicia en nuestro pais se encuentra en una fase de transicion sin
precedente hacia la modernidad en la investigacion de los delitos. Lo anterior es producto de las reformas
constitucionales en las materias penal y de derechos humanos de los afios 2008 y 2011 respectivamente,
las que obligan a las_entidades y a la federacion a transitar hacia un nuevo paradigma, que impacta en
las instituciones de procuracion de justicia, y en consecuencia a los 6rganos de investigacion del delito.

Que el 2 de mayo de 2012, el Gobierno Federal implemento y puso en funcionamiento el
Programa Nacional de Alerta AMBER México, para la busqueda y la localizacion de nifias, nifios y
adolescentes que se encuentren en riesgo inminente de sufrir dafio grave a su integridad personal, ya
sea por motivo de ausencia, desaparicion, extravio, privacion ilegal de la libertad, o cualquier otra
circunstancia donde se presuma la comisién de algun ilicito, ocurrido en territorio nacional.
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Que para el eficaz funcionamiento del Programa Nacional Alerta AMBER México, el 2 de agosto
de 2012, se expidi6 el Protocolo Nacional de Alerta AMBER México, en el que se determinan los
mecanismos de coordinacién y cooperacion, entre las entidades federativas, organizaciones civiles,
sector empresarial, medios de comunicacion y otros sectores involucrados.

Que dentro del citado Protocolo se establecen las Coordinaciones Estatales, sefialando que
cada entidad federativa contara con una Coordinacién Estatal de Alerta AMBER, la que dentro de sus
funciones tiene la de determinar los casos de activacion, actualizacion y desactivacion de la Alerta;
coordinara al interior del territorio los diversos sectores participantes y remitira el reporte correspondiente
de cada caso de activacion. Las citadas Coordinaciones Estatales, en el caso particular de Guerrero,
estara presidida por la Fiscalia General del Estado, asimismo, participaran dependencias representantes
de la Administracién Puablica Federal, Estatal y Municipal, organismos autdbnomos, iniciativa privada y del
sector social, lo cual permitira implementar un mecanismo agil y eficiente que coadyuve a la recuperacion
de nifias, nifios y adolescentes con estricto apego al interés superior<del nifioy. salvaguarda de sus
derechos humanos.

Que la proteccién y asistencia a nifias, nifios y adolescentes es una obligacién que el Estado
Mexicano en los tres niveles de Gobierno ha asumido, a fin de realizar de manera efectiva el intercambio
e implementacion de experiencias exitosas en otras naciones en diversas materias, especialmente en la
prevencién, combate y sancion a ilicitos que. afectan la integridad/personal, la seguridad, la vida y la
dignidad humana de menores de edad, tales como la trata de personas, el narcotrafico, la privacion de la
libertad, asi como la proteccion y atencion a las victimas de estos delitos.

Que la finalidad de crear el Protocolo’ Estatal "Alerta AMBER Guerrero" es con la intencion de
apoyar a la proteccién de los valores esenciales del ser humano, tales como la vida, la integridad fisica y
la libertad, es uno de los objetivos que con mayor énfasis busca cumplir el Gobierno del Estado, no
escatimando recursos de ninguna especie.

Que para proveer la eficaz satisfaccion de los servicios publicos que presta el Estado dentro de
un marco de libertad'y equidad, es indispensable lograr una procuracion de justicia pronta y expedita en
todas y cada una de las regiones que conforman el Estado.

Que con fecha 15 de octubre del 2013, se publicé en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado
de Guerrero, el Acuerdo por el que se crea el Comité para la Implementacion del Protocolo Estatal "Alerta
AMBER Guerrero", a través del cual se crea el Comité para la implementacion del Protocolo Estatal
"Alerta AMBER Guerrero".

Que el Comité para la implementacion del Protocolo Estatal "Alerta AMBER Guerrero", tiene por
objeto el desarrollo, coordinacion e incremento de esfuerzos y acciones en la busqueda, localizacion y
recuperacion de nifas, nifios y adolescentes, en peligro de sufrir un dafio por causa de haber sido
sustraidos, secuestrados, desaparecidos o privados ilegalmente de su libertad dentro del territorio del
Estado de Guerrero.
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Que se da cumplimiento al articulo tercero transitorio del Acuerdo, por el que se crea el Comité
para la Implementacién del Protocolo "Alerta AMBER Guerrero”, publicado en el. Periodico Oficial del
Gobierno del Estado numero 83 Alcance | de fecha 15 de octubre de 2013.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR MEDIO DEL CUAL SE EXPIDE EL PROTOCOLO ESTATAL "ALERTA
AMBER GUERRERO".

Articulo Unico. Se expide el Protocolo Estatal "Alerta AMBER Guerrero”, el cual es de
observancia para las dependencias de la administracion publica estatal .y demdas Organos
gubernamentales.

TRANSITORIO

Unico. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periodico
Oficial del Gobierno del Estado de Guerrero.

Dado en la Oficina Oficial del Poder Ejecutivo del Estado, ubicada en Palacio de Gobierno, en la
ciudad de Chilpancingo de los Bravo, Capital del Estado de Guerrero, a los veinticuatro diasdel mes de
octubre del afio dos mil quince.

EL GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO
DE GUERRERO.

DR. SALVADOR ROGELIO ORTEGA MARTINEZ.
Rdabrica.

EL SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO.
DR. DAVID CIENFUEGOS SALGADO.
Rubrica.

EL FISCAL GENERAL DEL ESTADO. B
MTRO. MIGUEL ANGEL GODINEZ MUNOZ.
Rubrica.
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|. PRESENTACION.

El Gobierno del Estado de Guerrero, se ha sumado al esfuerzo del Gobierno Federal, para
brindar proteccion y asistencia a nifias, nifios y adolescentes, a través del intercambio e implementacion
de experiencias exitosas, enfocadas al combate y sancién de diversos ilicitos, como la trata de persona,
el narcotrafico, la privacion ilegal de la libertad, entre otros, que afectan la integridad personal, la
seguridad, la vida y la dignidad humana.

Lo que exige contar con un marco legal que contenga politicas publicas de prevencién como de
proteccidn y asistencia a las victimas, con especial atencién a grupos en situacion de vulnerabilidad como
son las nifas, nifios y adolescente, con el firme proposito de combatir y sancionar la actividad delictiva.

Para el cumplimiento de diversos instrumentos internacionales firmados y ratificados por el
Estado Mexicano en materia de proteccion de los derechos humanos, de nifias, nifios y adolescente, es
importante la adopcion de modelos exitosos, como lo es, el Programa Alerta AMBER, desarrollado en
Dallas, Texas, Estados Unidos de América en 1996, por iniciativa del padre de Amber Hagerman ante la
desaparicién de su menor hija, con apoyo de la ciudadania y medios de comunicacion.

En tal virtud, el 2 de mayo de 2012, el Gobierno Federal, implemento y pone en funcionamiento
el Programa Nacional Alerta AMBER México, para la busqueda y localizacion de nifias, nifios, y
adolescentes que se encuentren en riesgo inminente de sufrir dafio grave a su integridad personal, ya
sea por motivo de ausencia, desaparicion, extravio, la privacion ilegal de la libertad, o cualquier otra
circunstancia donde se presuma la comision de algun ilicito, ocurrido en territorio nacional.

Para realizar lo anterior, se requiere contar con un instrumento base de accién, en el que con
claridad y precision, se determinen los mecanismos de implementacion y funcionamiento de la Alerta
AMBER Guerrero; las formas de participacion y colaboracion entre los diferentes sectores dé la poblacion

7
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y las autoridades del Estado de Guerrero; los procedimientos y criterios de activacion, actualizacion y
desactivacion de la Alerta AMBER Guerrero; la capacitacion y certificacion de los enlaces, entre otros
lineamientos, que en su conjunto, representan la accion integral del Estado de Guerrero, anteponiendo
ante todo el principio del interés superior de la nifiez, tutelado en el articulo 40 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

[I. OBJETIVO GENERAL.

El protocolo tiene por objeto establecer los mecanismos para la bdsqueda y pronta recuperacion de
nifios, nifias y adolescentes que se encuentren en inminente peligro de_sufrir un dafio grave por motivo
de sustraccién, ausencia, desaparicion, extravio o no localizacion ocurrida en el territorio del Estado de
Guerrero. Ademas de establecer la forma en que participaran las diferentes dependencias de la entidad y
en su caso, sectores de la poblacién, el cual debera de ponderar en todo momento el principio de interés
superior de la nifiez, tutelado en el articulo 4° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en relacién con el articulo 1° del mismo ordenamiento.

ll. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

* Implementar un mecanismo agil y eficiente que coadyuve a la pronta recuperacion de nifias,
nifios y adolescentes con estricto apego alcinterés superior del nifio y salvaguarda de sus derechos
humanos.

» Establecer la colaboracién entre los tres 6rdenes de gobierno, medios de comunicacion,
organizaciones de la sociedad civil, sector empresarial y otros sectores involucrados, desde el ambito de
sus respectivas competencias, para.la puesta en marchadel Protocolo.

» Potenciar la coordinacién de acciones. intra e inter institucionales, que permitan la inmediata
recuperacion de nifias, niflos y adolescentes.

* Generar la metodologia para la implementacion del Protocolo Estatal Alerta AMBER Guerrero.

» Capacitar al personal involucrado en la operacién del Protocolo, con la finalidad de que
adquieran conocimientos y habilidades para la pronta recuperacion de nifias, nifios y adolescentes.

V. MARCO NORMATIVO.
IV. 1 Ambito Internacional.

« Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Publicada en el Diario Oficial de la
Federacion, el 28 de abril de 1981

« Convencién sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer
(CEDAW). Publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 28 de abril de 1981.
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» Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José). Publicada en el Diario
Oficial de la Federacion, el 7 de mayo de 1981.

» Convencion de la Haya sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccién Internacional de Menores.
Publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 14 de enero de 1991.

» Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN). Publicada en el Diario Oficial de la
Federacion, el 25 de enero de 1991.

» Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
(Convencién de Belém do Paré). Publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 19 de enero de 1999.

» Convenio 182 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre la Prohibicién de las
Peores Formas de Trabajo Infantil y la Acciéon Inmediata para su Eliminacién. Publicado en el Diario
Oficial de la Federacion, el 7 de marzo de 2001.

* Convencion de las Naciones Unidas /contra la Delincuencia Organizada Trasnacional
(Convencién de Palermo). Publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 11 de abril de 2003.

 Protocolo para prevenir, reprimir y.sancionar la trata de /personas, especialmente mujeres y
nifios, que complementa la Convencidon de Naciones Unidas<contra la Delincuencia Organizada
Transnacional. Publicado en el Diario Oficial de la Federacién; el 10 de abril de 2003.

. Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio Relativo a la Venta de
Nifios, la Prostitucién Infantil y la-Utilizacion de Nifios en la Pornografia. Publicado en el Diario Oficial de
la Federacion, el 22 de abril de 2002.

IV. 2 Ambito Nacional.

» Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Publicada en el Diario Oficial de la
Federacion, el 5 febrero de 1917.

* Ley Federal contra la Delincuencia Organizada. Publicada en el Diario Oficial de la Federacion,
el 7 de noviembre de 1996.

» Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion. Publicada en el Diario Oficial de la
Federacion, el 29 de mayo de 2000.

* Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. Publicada en el Diario
Oficial de la Federacion, el 29 de mayo de 2000.

* Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos en Materia de Privacion llegal de la Libertad.
Publicada en el' Diario Oficial de la Federacion, el 30 de noviembre de 2010.
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* Ley del Registro Nacional de Datos de Personas Desaparecidas o Extraviadas. Publicada en el
Diario Oficial de la Federacion, el 17 de abril de 2012.

* Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas,
y para la Proteccion y Asistencia a la Victimas de estos Delitos. Publicada en el Diario Oficial de la
Federacion, el 14 de junio de 2012.

+ Codigo Penal Federal. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 14 de agosto de 1931.

» Cddigo Nacional de Procedimientos Penales. Publicado en el Diario Oficial de la Federacién, el
30 de agosto de 1934.

* Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia.

* Constituciones Politicas Estatales.

IV. 3 Ambito Estatal.

* Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Guerrero.

* Ley de Atencion y Apoyo a la Victima y al Ofendido del Delito para el Estado de Guerrero,
ndmero 368.

* Ley de Prevencion y Atencion de la Violencia Familiar del Estado de Guerrero nimero 280.

* Ley numero 553 de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado Libre y
Soberano de Guerrero.

* Ley numero 761 para Prevenir, Combatir y Sancionar la Trata de Personas en el Estado de
Guerrero.

* Ley nimero 762 de Justicia para Adolescentes del Estado Libre y Soberano de Guerrero.
* Ley Organica de la Fiscalia General de Justicia del Estado de Guerrero numero 500.
* Ley para la Proteccion y Desarrollo de los Menores en el Estado de Guerrero, nUmero 145.

* Ley para Prevenir y Sancionar la Desaparicion Forzada de Personas en el Estado de Guerrero
namero 569.

» Acuerdo por el que se crea el Comité Estatal para la Implementacion del Protocolo de "Alerta
AMBER Guerrero".
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V. GLOSARIO.

1. Programa: Programa "Alerta AMBER Guerrero";

2. Protocolo: Protocolo Estatal "Alerta AMBER Guerrero";
3. Alerta: Alerta AMBER Guerrero;

4. Comité Estatal: Comité para la implementacién del Protocolo, integrado por los titulares de
las dependencias u organismos publicos auténomos, constituidos como maximas érganos de decision;

5. Coordinacién Estatal: A cargo de la persona que designe el Fiscal General del Estado de
Guerrero;

6. Enlaces: Las personas nombradas por las dependencias y entidades de la administraciéon
publica, los medios de comunicacion, las organizaciones de la sociedad civil, el ramo empresarial y otros
sectores involucrados, desde el ambito de sus respectivas competencias, para la implementacion y
funcionamiento del Protocolo;

7. Nifia, nifio o adolescente: Son nifias y nifios las personas de hasta 12 afios incompletos, y
adolescentes los que tienen entre 12 afios.cumplidos'y 18 afios incumplidos;

8. Debida diligencia: La obligacion de las personas que tienen la calidad de servidores publicos,
las dependencias y entidades del Estado de Guerrero para dar respuesta eficiente, eficaz, oportuna y
responsable para garantizar los derechos de‘los nifios, nifias y adolescentes;

9. Interés superior de la infancia: Las medidas y determinaciones que se adopten, deberan ser
las que resulten idéneas para proteger los intereses del nifio, nifia o adolescente;

10. Factores: Aquellos que pueden ser considerados para determinar una situacion de riesgo
inminente, circunstancias que influyen o propician que una persona sea victima de delito, como pueden
ser las relaciones personales, el entorno laboral, escolar o social, las caracteristicas de la poblacién
indigena a la que pertenece, discapacidad, edad, condicién social, econémica, de salud, embarazo,
idioma, .religién, opiniones, orientacion sexual, estado civil, condicion de migrante, refugiadas,
desplazadas, privadas de la libertad, por mandato judicial, o cualquier otro elemento que lo permita;

11. Formato Unico: El documento que debera contener la fotografia de la nifia, nifio o
adolescente desaparecido; nombre, edad, sexo, media filiacién, sefias particulares, pueblo indigena al
gue pertenece, padecimientos o discapacidades, vestimenta, lugar, personas y vehiculos involucrados, la
Ultima vez que fue vista y demas informacion que se considere relevante;

12. Peligro grave: La situacion de riesgo o amenaza para el nifio, nifia o adolescente, de sufrir
alguna afectacion en su integridad personal, incluso la pérdida de la vida;
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13. Presidente: El Presidente del Comité Estatal para la Implementacion del Protocolo Estatal
"Alerta AMBER Guerrero" y cuyo cargo recae en el Fiscal General de Justicia del Estado de Guerrero;

14. Riesgo inminente: La situacion de extrema gravedad y urgencia para evitar dafios
irreparables en la integridad personal de la nifia, nifio o adolescente. Entendiendo adolescente.
Entendiendo por éste, los siguientes supuestos:

a) Ausencia: La situacién en que se encuentra un nifio, nifia o adolescente que de manera
voluntaria o involuntaria se encuentra alejada materialmente de su domicilio o lugar de residencia, de tal
forma que le es imposible volver al mismo por causa propia o ajena;

b) Extravié: La situacidbn en que se encuentra un niflo, nifa o adolescente que sale de su
domicilio, lugar de trabajo, lugar de residencia o algin otro lugar y no le es posible regresar por una
causa propia o inherente a sus condiciones y se encuentran involucrados diversos factores, como puede
ser su edad, enfermedad, situacibn mental, extrema ignorancia, etc. El extravio siempre se da en forma
involuntaria;

c) Sustraccién: La realizada por la madre, padre o cualquier familiar sin importar quien tenga el
derecho de tutela o custodia, siempre y cuando dicho acto representa un riesgo grave para la integridad y
vida de la nifia, nifio o adolescente; independientemente del delito que pudiera cometerse;

d) Privacion ilegal de la libertad: Delito mediante el-cual se priva de la libertad a una persona
con la finalidad de obtener un rescate generalmente en dinero a cambio de su liberacion;

e) Desaparicion: Situacién en la gque se encuentra una persona cuando su paradero es
desconocido, especialmente a causa de una catastrofe, rapto, sustraccién o cualquier circunstancia que
no se ubique en el espacio-tiempo en el que deberla de estar;

f) No localizacion: Situacién que se presenta cuando no se encuentra a una persona en el lugar
en gue se hallaba; y

14. Subcoordinacién: Grupos de trabajo a que se refiere el presente Protocolo, asi como
aquellos creados por el Comité y que tienen por objeto desarrollar actividades necesarias para el
cumplimiento de los fines de Alerta AMBER Guerrero.

VI. COMITE. PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROTOCOLO "ALERTA AMBER
GUERRERO".

El Comité para la implementacion del Protocolo sera presidido por la persona titular de la
Fiscalia General del Estado de Guerrero, y sera auxiliado por una Secretaria Técnica, ocupada por la
persona titular de la Direccién General de Inteligencia y Andlisis, en la recaera la coordinacion estatal con
la colaboracion de la Secretaria de Seguridad Publica.
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Ambas dependencias designaran a sus enlaces, quienes a su vez nombraran a los suplentes
para actuar en caso de ausencia o por impedimentos para ejercer su funcién.

VI. 1 ATRIBUCIONES DEL COMITE.

1. Coordinar los trabajos de implementacion y funcionamiento del Protocolo, asi como los de la
activacion, actualizacién y desactivacion de la Alerta;

2. Establecer los mecanismos necesarios para la coordinacion de los organismos participantes y
de todos aquellos que se vayan sumando, con el objeto de facilitar el intercambio de informacién
institucional, las herramientas tecnoldgicas y la coordinacion de acciones que coadyuven en.a busqueda
y pronta recuperacion de las nifias, nifios y adolescentes;

3. Solicitar al Comité Nacional Alerta AMBER, la capacitacion y certificacion de los enlaces
institucionales;

4. Solicitar, compilar e incorporar oportunamente en la base de datos estatal del Protocolo, los
reportes de activacion, actualizacion y desactivacion de los casos que se generen; y

5. Elaborar un informe semestral de resultados obtenidos de la ejecucién del Protocolo, con el
objeto de redisefiar estrategias.

V1.2 INTEGRACION DEL COMITE ESTATAL.

El Comité Estatal, estara integrado por los titulares de las siguientes dependencias del Estado de
Guerrero:

1. Secretaria General de Gobierno;
2. Secretaria de Desarrollo Social;

3. Secretaria de Seguridad Publica;
4. Secretaria de Educacion Guerrero;
5. Secretaria. de Salud;

6. Secretaria de Fomento Turistico;
7. Secretaria de Desarrollo Rural;

8. Secretaria de Asuntos Indigenas;

9. Secretaria de la Mujer;
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10. Secretaria de Proteccion Civil;

11. Secretaria de la Juventud y la Nifiez;

12. Secretaria de los Migrantes y Asuntos Internacionales;

13. Fiscalia General del Estado; y

14. Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guerrero.

Los integrantes del Comité podran designar a un suplente, el cual no podra tener un-nivel inferior
al de subsecretario, director general 0 su equivalente para que asista a las reuniones.

VI. 3 DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA, DE LA INICIATIVA PRIVADA Y
DEL SECTOR SOCIAL INVOLUCRADAS.

Para la implementacién del Protocolo "Alerta AMBER Guerrera"”, es necesaria la cooperacion e
intervencion de cada una de las dependencias y entidades de la administracion publica, iniciativa privada
y sector social, que tienen su ambito de accion en territorio del Estado de Guerrero, de las cuales se
deberd solicitar su participacion, estableciendo los alcances de esta, asi como los vinculos de accién con
ellas.

Para la aplicacion y cumplimiento de los objetivos del presente Protocolo, es fundamental la
participacién de las dependencias de la administracion publica estatal y municipal, asi como organismos
publicos autbnomos de los tres niveles de gobierno, organismos de la iniciativa privada y organizaciones
del sector social. De manera enunciativa mas no limitativa deberan considerarse:

VI. 4 DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES DEL ORDEN FEDERAL.

También se podra solicitar el apoyo de las dependencias gubernamentales del orden federal que
tengan presencia en el Estado de Guerrero, dentro de los respectivos &mbitos de su competencia dentro
de las cuales se encuentran las siguientes:

1. Procuraduria General de la Republica. (Delegacién Guerrero);

2. Instituto Nacional de Migracién (Delegacion Acapulco);

3. Secretaria de Relaciones Exteriores; y

4. Otras que se adhieran.

VI. 5 DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES DEL ORDEN ESTATAL.

1. Secretaria General de Gobierno;
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2. Secretaria de Desarrollo Social,

3. Secretaria de Seguridad Publica del Estado;

4. Secretaria de Finanzas y Administracion;

5. Secretaria de Proteccion Civil;

6. Secretaria de Desarrollo Rural;

7. Secretaria de Educacion Guerrero;

8. Secretaria de Salud,

9. Secretaria de Desarrollo Econémico;

10. Secretaria de Cultura;

11. Secretaria de Fomento Turistico;

12. Secretaria de la Juventud y la Nifiez;

13. Secretaria de Proteccion Civil;

14. Secretaria de los Migrantes y Asuntos Internacionales;
15. Secretaria de Asuntos Indigenas;

16. Secretaria de la Muijer;

17. Fiscalia General del Estado;

18. Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guerrero; y
19. Demas que se adhieran.

VI. 6 INSTANCIAS PRIVADAS.

Las instancias de naturaleza privada de las cuales se podra solicitar el apoyo y colaboracion
dentro de los respectivos ambitos de su competencia podran ser las siguientes:

1. Televisoras y periddicos locales;
2. Estaciones radiofonicas;
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3. Empresas de transporte de pasajeros (terrestre, aéreo o maritimo);

4. Empresas de telecomunicacion (empresas de telefonia fija y mévil);

5. Centros comerciales y tiendas de autoservicio;

6. Camaras de comercio;

7. Servicios de internet; y

8. Demas que se adhieran.

VI. 7 INSTANCIAS SOCIALES.

1. Instituciones educativas tanto publicas como privadas de todos los niveles;

2. Sociedad civil;

3. Organizaciones no gubernamentales;

4. Organismos Protectores de Derechos Humanos y

5. Otras que puedan adherirse.

VIl. ATRIBUCIONES DE LA COORDINACION ESTATAL "ALERTA AMBER GUERRERO".

1. Analizar y evaluar los casos, a efecto de determinar la activacién o no de la "Alerta AMBER
Guerrero", asi como la “actualizacion y desactivacion de la misma cuando se activd Unicamente en
Territorio del Estado de Guerrero;

2. Fungir como Enlace con el Protocolo Nacional Alerta AMBER;

3. Remitir el reporte correspondiente de cada caso activado, a la Coordinacion Nacional;

4. Reportar al enlace de la Delegacién de la Procuraduria General de la Republica en el Estado,
cada caso que sea susceptible de activacion de una Alerta o Pre-Alerta a nivel Nacional o Internacional;
asimismo, reportara todos los casos de nifias, nifios y adolescentes desaparecidos, para alimentarla base
de datos a nivel nacional; y

5. Evaluar la conveniencia de si ésta debe continuar activa, durante las seis horas siguientes a la
activacion de la "Alerta AMBER Guerrero”, ello en atencion a los datos, informes o evidencias que
establezca el desarrollo de la investigacion. La Alerta estara activa durante las siguientes 72 horas,

actualizando la informacion cada hora, a menos que se cumpla alguno de los criterios de desactivacion,
siendo solamente bajo esos criterios que proceda a la desactivacion de ésta.
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VIII. ACTIVACION, ACTUALIZACION Y DESACTIVACION DE LA "ALERTA AMBER
GUERRERO".

VIl CRITERIOS PARA ACTIVACION DE LA "ALERTA AMBER GUERRERO".
1. Que se trate de una persona menor de 18 afos de edad,;

2. Que se encuentre en riesgo inminente de sufrir dafio grave a su integridad personal por motivo
de ausencia, desaparicion, extravio, privacion ilegal de la libertad o cualquier circunstancia donde se
presuma la comision de algun ilicito, ocurrido en el Estado de Guerrero; y

3. Que exista informacién suficiente sobre la nifia, nifio o adolescente como: datos de las
circunstancias del hecho, nombre, edad, sexo, media filiacion, sefias’ filiacion, sefias particulares,
padecimientos o discapacidades, vestimenta, lugar, personas lugar, personas y vehiculos involucrados, la
ultima vez que fue vista y otra informacion otra informacion que se considere relevante.

VIIl.2 CONSIDERACIONES PARA LA ACTIVACION.

\ Sera de manera inmediata, sin dilacién alguna con previa evaluacién de las circunstancias del
caso que se trate.

\ Sera independiente de los procedimientos e investigaciones que las autoridades involucradas
realicen de acuerdo a sus facultades y atribuciones.

\ Se priorizara la busqueda en areas donde razonablemente sea mas probable encontrar a la
nifia, niflo o adolescente, sin descartar arbitrariamente ‘otras posibilidades.

\ La busqueda se realizara sin anteponer prejuicios o valores personales o cualquier otro tipo de
discriminacion que pueda impedir u‘obstaculizar la busqueda de una nifia, nifio o adolescente.

\ Tendra una duracién méaxima de 72 horas; sin que esto sea limitativo para las instituciones de
investigacion y persecucion del delito, asi como de proteccion y atencion a victimas de acuerdo a sus
competencias.

' Cuando la Coordinacion estatal determine la necesidad de detonar la alerta AMBER y que
ademas deba activarse la alerta AMBER en otros Estados de la Republica y/o a nivel nacional o
internacional, se deberéa generar la coordinacion necesaria con el Enlace de la Delegacion PGR en el
Estado de Guerrero, con los enlaces y con el Coordinador de la Alerta AMBER México y de la Entidad
gue corresponda.

\ La responsabilidad de solicitar la activacion de la alerta, recaerd en la Fiscalia General del
Estado a través del Coordinador Estatal de "Alerta AMBER Guerrero" y se coordinara con los enlaces
estatales; la solicitud se remitira al enlace de la Procuraduria General de la Republica Republica
(Delegacién Guerrero) y este a su vez procedera a enviarla a Alerta AMBER México.
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VIII. 3 PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION Y DESACTIVACION DE LA "ALERTA
AMBER GUERRERO".

\ Se enviaran actualizaciones de la Alerta AMBER a cada uno de los enlaces, (periodos en que
se actualizara la informacion).

\ De acuerdo a los avances de los casos, la alerta podra ser activada en otros estados y/o
desactivada en cualquier momento.

\ Después de desactivada y en caso de contar con informacién adicional que pueda guiar a la
localizacién de la nifia, nifio o adolescente, se podra reactivar la alerta en cualquier momento, aun
estando desactivada.

IX. PROCEDIMIENTO DE LA "ALERTA AMBER GUERRERO" AL RECIBIR LA NOTICIA DE
LA DESAPARICION, SUSTRACCION, EXTRAVIO, PRIVACION O SECUESTRO DE UNA NINA, NINO
O ADOLESCENTE.

IX. 1 SECCION PRIMERA, INFORMACION.

1. Los numeros telefénicos en los que se podran recibir las llamadas para reportar la
desaparicién de nifias, nifios o adolescentes, son los siguientes:

1 | Secretaria de Seguridad Publica.

C-4: Centro de Comunicaciéon y Computo

2 | Fiscalia General de Justicia del Estado de Guerrero.
Fiscalia Especializada en la Investigacién y Combate al
Delito de Secuestro

3 | Coordinacion de la Policia Ministerial (Guardia)

4 | Operadores Telefénicos 066
089

La informacion que se detalla a continuacion, debera de ser recabada por la persona que se
reciba del reporte de la desaparicion, sustraccion, extravio, privacion o secuestro de una nifia, nifio o
adolescente, es decir, por los servidores publicos de las dependencias correspondientes o en los
nameros de emergencia, enunciativa y no es limitativa por lo que podra recabarse cualquier otro dato
adicional:
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1. |Nombre con apellidos y nacionalidad de la nifia, nifio o
adolescente.

2. |Solicitar tener a la mano fotografia reciente de la nifia, nifio
0 adolescente a colores 0 en su caso retrato hablado.

3. |Fecha de nacimiento.

4. |Genero.

5. |[Edad.

6. |Estatura.

7. |Sefas particulares.

8. |Color de cabello.

9. [Tez.

10. |Pueblo indigena al que pertenece

11. |Color de ropa y descripcion de la misma.

12. |Lugar de los hechos (en caso de conocerlo).

13. |Fechay hora en la que se observé por Ultima vez a la nifia,
nifio o adolescente

14. Descripcién de la persona con la cual pudiera encontrarse
la nifia, nifio, o adolescente y si es posible, nombre V|
seuddnimo

15. |Complexién, edad, nacionalidad y genero del (los)
sospechoso (s). (Fotografias si estan disponibles.)

16. |Descripcion de cémo, cuando y dénde ocurrié el hecho.

17. |Descripcion del vehiculo. (Si lo hubiere)

18. |Lugar donde se encuentra el menor sustraido, privado de|
su libertad o secuestrado. (En caso de conocerlo.)

19. |Presencia de algun impedimento fisico, mental o alguna
enfermedad.

20. |Si tiene necesidad de ingerir algin medicamento.

21. |Nombre, direccién y teléfono del denunciante y su relacién
con la victima la nifia, nifio o adolescente.

22. [Descripcion de articulos que llevaba la nifia, nifio o
adolescente en el momento de su desaparicion. (Si los
hubiere).

23. [Correo electrénico, cuenta de facebook, twitter, nimeros
telefonicos.
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Esta informacion sera confidencial y el personal que recopile la misma debe ser Ministerio
Publico, Policia Ministerial, Operador Telefonico o Supervisor en turno del Centro de Comunicacién y
Computo.

Una vez recopilada la informacion, inmediatamente sera notificada al Coordinador. Estatal de
Alerta AMBER.

IX. 2 SECCION SEGUNDA, ACTIVACION DE LA "ALERTA AMBER GUERRERO".

1. El Ministerio Publico u operador telefénico, cuando tengan una noticia de desaparicién de una
nifia, nifio o adolescente, recopilara la informacién establecida en el cuadro Unico de la seccién primera
de este protocolo.

2. Esta informacién se notificara de manera inmediata por cualquier medio.de comunicacion al
Coordinador Estatal del Protocolo "Alerta AMBER Guerrero" y este a su vez al Fiscal General del Estado,
para la activacion Alerta.

3. En caso de cumplir con los tres criterios para activar la "Alerta AMBER Guerrero”, las
instituciones policiales se abocaran al lugar del evento o incidente, con la finalidad de corroborar que
efectivamente se trata de una sustraccién, extravio, ausencia, privacion de la libertad o secuestro de una
nifia, nino o adolescente, segun el caso, de lo cual reportaran al Coordinador Estatal de "Alerta AMBER
Guerrero" en cuanto concluya esta actividad.

4. Los elementos de las instituciones policiales que sean asignados a verificar el reporte
preliminar, al llegar al lugar del. incidente, recopilardn o corroboraran la informacion que les fue
proporcionada.

5. Los policias luego de recopilar y verificar la informacion antes mencionada, mantendran al
tanto al Coordinador Estatal y este‘a su vez, notificara al Comité de Alerta AMBER para que acuerde la
activacion de la Alerta AMBER en Guerrero.

6. En caso afirmativo, el. Coordinador Estatal de "Alerta AMBER Guerrero", elaborara el formato
Unico de "Alerta AMBER Guerrero" y por conducto de la Direcciébn General de Comunicacién Social
diseminara la informacién a los medios de comunicacion para que la hagan llegar a la comunidad de
manera inmediata.

7. El Coordinador del Protocolo emitira la informacion a las instancias siguientes:

a) Secretaria General de Gobierno;

b) Secretaria de Desarrollo Social;

c) Secretaria de Seguridad Publica;
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d) Secretaria de Proteccion Civil;

e) Secretaria de Educacion Guerrero;

f) Secretaria de Salud;

g) Secretaria de Fomento Turistico;

h) Secretaria de Desarrollo Rural,

i) Secretaria de Asuntos Indigenas;

j) Secretaria de la Mujer;

l) Secretaria de la Juventud y la Nifiez;

m) Secretaria de los Migrantes y Asuntos Internacionales;

n) Fiscalia General del Estado; y

0) Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guerrero.

Cada una de estas dependencias, dentro del marco juridico de sus respectivas atribuciones y
alcances, solicitaran la colaboracién a las instancias que dependan de ellos para la difusién del formato
Unico de "Alerta AMBER Guerrero"”, asi como de igual forma deberan de proporcionar cualquier
antecedente o dato que obre en su poder respecto dela persona buscada.

Esta informacion también se solicitara a las dependencias federales, instancias privadas y/o
sociales para que dentro del ambito de su competencia proporcionen la informacién con la que cuenten o

en su caso brinden el apoyo correspondiente.

1. El comunicado debera contener la informacién que se especifica en el cuadro Unico de la
seccion primera, exceptuando los datos de contacto con la persona que realiza el reporte.

2. Inmediatamente después de activarse la Alerta AMBER todos los reportes que reciba la
Fiscalia General del Estado en las lineas telefénicas, se le notificaran al Coordinador Estatal, para que
contintien con los protocolos de busqueda operacional de la nifia, nifio o adolescente; por su parte, los
medios de comunicacion publicitaran el formato Unico de la activacion inmediatamente a su recepcion y
cuantas veces sea necesario.

IX. 3 SECCION TERCERA, CONTENIDO DE LA "ALERTA AMBER GUERRERO".

Los medios de comunicacion tendran la responsabilidad de difundir una vez activada la "Alerta
AMBER Guerrero", el formato Unico enviado por la Fiscalia General del Estado de Guerrero.
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IX. 4 CONTENIDO DEL FORMATO UNICO DE "ALERTA AMBER GUERRERO".

\ El logotipo del Protocolo Alerta AMBER vy el logotipo de la Fiscalia General del Estado de
Guerrero.

\ Fotografia de la nifia, nifio o adolescente (a color, reciente, de frente o-perfil) o retrato hablado.
\ Datos descriptivos de la nifia, nifio o adolescente y del presunto imputado.
\ Lugar, fecha y hora en que ocurrieron los hechos.

\ La informacién que se especifica en el cuadro Gnico de la seccién primera, exceptuando los
datos de contacto con la persona que realiza el reporte.

\ Los nimeros telefénicos de recepcién de informacién o datos relacionados con la ubicacién de
la nifia, nifio o adolescente y del responsable de desaparicion, sustraccion, extravio, privacion ilegal de la
libertad o secuestro, seran los siguientes:

1 | Secretaria de Seguridad Publica C-4: Centro de
Comunicacién y Computo

2 | Fiscalia General del Estado de Guerrero. Fiscalia
Especializada contra el Secuestro

3 | Coordinacion General de la Policia Investigadora
Ministerial

(Guardia)

4 | Operadores Telefonicos 066
089

X. PASOS PARA LA DESACTIVACION DE LA "ALERTA AMBER GUERRERO".

1. Si la nifia, nifo o adolescente ha sido localizado, inmediatamente se notificara a los enlaces
sobre la cancelacién de la alerta AMBER.

2. Si la nifia, nifio-o.adolescente no ha sido localizado luego de transcurridas las setenta y dos
horas, se desactivard la Alerta AMBER y se continuara con el proceso de investigacion de la Fiscalia
General del Estado y en caso de contar durante la investigacion o procedimiento con datos que propicie a
la localizacion de la nifia, nifio o adolescente, y la activacion de la Alerta AMBER facilite su ubicacion, se
podra solicitard de esta, nuevamente la activacion.

3. En el supuesto en que se esté realizando una investigacion penal del delito de secuestro, se
atendera al interés superior de la nifiez, a las observaciones del Ministerio Publico a cargo de la
investigacion y previa autorizacion de los padres o tutores de la nifia, nifio o adolescente para la
activacion o la desactivacion de la Alerta AMBER, se dejara a decision del agente del Ministerio Publico
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titular de la Fiscalia Especializada contra el Secuestro; y con la autorizacion de los padres o tutores de la
nifia, nifo o adolescente.

4. La desactivacion de la alerta, procedera siempre que no se afecte al interés superior de la
nifiez.

Xl. PARTICIPACION DE LA DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE GUERRERO Y DE LA DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION
SOCIAL DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO.

Para la debida difusion del contenido y de "Alerta AMBER Guerrero", dentro del marco de sus
atribuciones realizaran las gestiones correspondientes, ademéas que la Fiscalia General del Estado,
gestionard y firmara convenios de colaboracién con las dependencias e instancias privadas y sociales
gue participen.

XIl. VIGENCIA DEL PROTOCOLO ESTATAL "ALERTA AMBER GUERRERO".

El Protocolo "Alerta AMBER Guerrero" comenzara su.vigencia, a partir de su publicacion en el
Periédico Oficial del Estado de Guerrero.

Xlll. HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS PARA LA ACTIVACION DE "ALERTA AMBER
GUERRERO".

\ Registro Nacional de Personas Extraviadas.

\ Plataforma México.de la Fiscalia General del Estado.

\ Plataforma México de la Secretaria de Seguridad Publica.

\ Directorio telefénico eléctrénico de enlaces y participantes (Estatal).
\ Los medios masives de comunicacion (Television y Radio).

v Medios electronicos (buscadores de internet).

\ Telefonia mévil (mensajes de Texto).

\ Servicios de internet y redes sociales (Facebook y twitter).

\ Protocolo de investigacion de hechos relacionados con la desaparicion de mujeres por razon
de género.

V Registro de personas desaparecidas dependiente de la Fiscalia General del Estado de
Guerrero.
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\ Establecer links den la pagina oficial del Gobierno del Estado de Guerrero, con la de Alerta
AMBER México, para hacer féacil y eficiente la consulta de registros de nifias, nifios y adolescentes
desaparecidos, secuestrados o sustraidos.

\ Sistema de llamadas de emergencia 089 y 066;
+ Implementar nimeros gratuitos de alerta; y

\ Otros que se generen.

XIV. LA PRE-ALERTA.

Para todos aquellos casos que no relnan los criterios de activacion de la "Alerta AMBER
Guerrero", podra utilizarse una Pre-Alerta, la cual utilizara la misma infraestructura de Alerta AMBER, sin
gue sea publicada a través de los medios de comunicacion.

XV. CAPACITACION.

El personal que funja como Coordinador Estatal €nlace u operador de la "Alerta” AMBER
Guerrero", recibira capacitacion de la Coordinacion Estatal Alerta AMBER, con la finalidad de certificarse
en el temay replicar la informacién con los-enlaces u operadores estatales.

XVI. DE LA LINEA TELEFONICA AMBER.

Numero telefénico de la Fiscalia General del Estado para recibir llamadas de casos de Alerta
AMBER Guerrero. 01 800 8327692y 045 7471152331

TRANSITORIO

Unico. El presente Protocolo entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periodico
Oficial del Gobierno del Estado de Guerrero.

Dado en la Oficina Oficial del Poder Ejecutivo del Estado, ubicada en Palacio de Gobierno, en la
ciudad de Chilpancingo de los Bravo, Capital del Estado de Guerrero, a los veinticuatro dias del mes de
octubre del afio dos mil quince.

EL GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE GUERRERO.
DR. SALVADOR ROGELIO ORTEGA MARTINEZ.
Rubrica.

EL SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO.

DR. DAVID CIENFUEGOS SALGADO.
Rubrica.
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EL FISCAL GENERAL DEL ESTADO.
MTRO. MIGUEL ANGEL GODINEZ MUNOZ.
Rubrica.
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