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FILOSOFIA ADMINISTRATIVA

MISION
Formar profesionistas competentes, con la finalidad que se integren al ambito laboral y que
contribuyan significativamente al desarrollo tecnoldgico, social, cultural y economico de
nuestro pais; educandolos con planes y programas de estudio acordes a las necesidades del

sector productivo.

VISION
Ser una institucion, de educacién superior de vanguardia buscando con responsabilidad y
calidad el reconocimiento social y considerada como detonante del desarrollo, académico,
profesional, tecnologico y cultural; a través de nuestros egresados reconocidos por su

formacion integral, coadyuvando al progreso y desarrollo de nuestra region, estado y pais.

OBJETIVO GENERAL
Impartir e impulsar la educacion superior tecnolégica para la formacién de técnicos
superiores universitarios y profesionales en las areas de ciencia, tecnologia y de servicios;
ofrecer programas de continuidad de estudios para sus egresados, y para egresados del
nivel de técnico superior universitario o profesional asociado de otras instituciones de
educacion superior, que permitan a los alumnos alcanzar el grado académico de

licenciatura; y ofrecer programas de posgrado que permitan la superacion académica.

Articulo 3 del Decreto nimero 814, por el que se crea la Universidad Tecnologica de la Tierra Caliente como organismo publico
descentralizado
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CARTA DE INVITACION

A las y los servidores piblicos de la Universidad Tecnolégica de la Tierra Caliente:

Por medio de la presente, les envio un cordial saludo y expreso mi mas sincero
agradecimiento por el compromiso y apoyo institucional que, dia con dia, han demostrado
como personas servidoras publicas que laboran en esta Universidad y que forman parte del
equipo encargado de brindar orientacién y atencion a la comunidad estudiantil de nuestra

institucion.

En el marco del cumplimiento de las estrategias de transparencia, legalidad y servicio ético,
impulsadas por la administracién publica que encabeza la Gobernadora Constitucional del
Estado de Guerrero, Mtra. Evelyn Cecia Salgado Pineda, se promueven acciones
encaminadas a fortalecer y consolidar la responsabilidad publica de las personas servidoras

publicas en beneficio de la ciudadania.

En este contexto, el presente Codigo de Conducta tiene como objetivo establecer los
principios, valores y normas de comportamiento que deben regir el actuar de las personas
servidoras publicas que integran el personal de la Universidad, promoviendo una cultura
institucional basada en la integridad, la responsabilidad y el compromiso con el servicio

publico.
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Servir con responsabilidad, profesionalismo y ética fortalece la honestidad, la integridad y la
confianza en el servicio publico, reflejando el compromiso adquirido por quienes forman

parte de esta institucion educativa.

En virtud de lo anterior, les reitero la importancia de desempefar nuestro empleo, cargo,
comisiéon o funcién con apego a los principios constitucionales y legales, asi como a los
valores y propésitos establecidos en los numerales 8, 9 y 10 del Cédigo de Etica de las
Personas Servidoras Publicas del Gobierno del Estado de Guerrero, observando en todo
momento los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, -eficiencia,

transparencia, respeto a los derechos humanos, economia, ética y eficacia.

Asimismo, reafirmamos nuestro compromiso con los valores de igualdad y no discriminacion,
profesionalismo, disciplina, respeto e interés publico, fortaleciendo una cultura de legalidad,

rendiciéon de cuentas, integridad y combate a la corrupcion.

De igual manera, les exhorto a fortalecer nuestro compromiso con la ética publica, la
integridad y la prevencion de los conflictos de interés, asi como a evitar cualquier conducta
de discriminacion, hostigamiento o acoso sexual, fomentando una cultura de cero tolerancia

a la corrupcion y de respeto irrestricto a la dignidad de las personas.

Agradezco su compromiso, dedicacion y disposicion para seguir trabajando con

responsabilidad y vocacion de servicio en favor de nuestra comunidad universitaria.

Mtra. Yael Zaira Gama Palacios
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OBJETIVO

Establecer un ordenamiento que regule y oriente el ejercicio ético, responsable y profesional
de las personas servidoras publicas, asi como del personal docente y administrativo de la
Universidad Tecnolégica de la Tierra Caliente del Estado de Guerrero, con la finalidad de
fortalecer una cultura institucional basada en la integridad, el respeto, la inclusién y la
responsabilidad en el servicio publico. Lo anterior se llevara a cabo mediante la definicion y
promocién de principios, valores y normas de conducta que fomenten un ambiente laboral
armonico, con enfoque humano y profesional, orientado al respeto de los derechos

humanos, la igualdad, la legalidad y la sana convivencia dentro de la institucion.
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AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones de este Codigo de Conducta son de observancia obligatoria para todas las
personas servidoras publicas que desempefien un empleo, cargo o comisién en la
Universidad Tecnologica de la Tierra Caliente incluyendo el personal administrativo, docente

y de apoyo, independientemente del régimen de contratacion.

Las personas titulares de mandos medios y superiores seran personas promotoras de la
integridad institucional en la Universidad Tecnologica de la Tierra Caliente, por ello, tendran
responsabilidad adicional en el fomento activo de crear y mantener dentro de sus equipos de

trabajo una cultura ética.
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GLOSARIO

Ademas de las definiciones previstas en el Codigo de Etica de las personas servidoras
publicas del Gobierno del Estado de Guerrero, para efectos del Cédigo de Conducta se
entendera por:

» Coadigo de Conducta: El instrumento emitido por la persona que ocupe la titularidad
del ente publico u otro érgano de la administracion publica estatal en el que se
especifique de manera puntual y concreta la forma en que las personas servidoras
publicas aplicaran los principios, valores y reglas de integridad contenidas en el
Cédigo de Etica.

+ Cédigo de Etica: El Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del

Gobierno del Estado de Guerrero.

» Comité: El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, como érgano
democraticamente integrado que tiene a su cargo el fomento de la ética e integridad
en el servicio publico y la prevencion de conflictos de intereses a través de acciones
de orientacioén, capacitacién y difusion en cada ente publico y demas érganos de la

administracion publica estatal.

¢ Conflicto de interés: Situacién que se presenta cuando los intereses personales,
familiares o de negocios de las personas servidoras publicas puedan afectar el

desempeno ihﬁdpendrente &’ rmparCIal de sus empleos, cargos, comisiones o
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+ Directrices: Orientaciones para la practica de cada
uno de los principios, previstas en el articulo 7 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guerrero.

e Discriminacién: Es toda distinciéon, exclusién, restriccion o preferencia que, con
intencion o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto
obstaculizar, disminuir o impedir los derechos de cualquier persona en funcién de una

o varias categorias.

e LRAEG: Ley Numero 465 de Responsabilidades Administrativas para el Estado de

Guerrero.

* Principios: El origen y punto de partida de los actos individuales, sobre los cuales, se

construyen las relaciones humanas y sociales.

e Principios constitucionales: Aquellos que rigen la actuacion de las personas
servidoras publicas previstos en la fraccion Il del articulo 109 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 191 de la Constitucion Politica del Estado

Libre y Soberano de Guerrero.

» Personas servidoras publicas: Aquellas que desempefian un empleo, cargo o
comision en los entes publicos del ambito estatal, conforme a lo dispuesto en el
articulo 108 &Iacsnshmcquhtica de los Estados Unidos Mexicanos y 191 de la
Constitucién Politica del Estado Libre ys_f@egno de Guerrero.
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* Reglas de integridad: Las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién
Publica en el Gobierno del Estado de Guerrero.

e UTTC: Universidad Tecnoldgica de la Tierra Caliente.

e Valores: Son cualidades adquiridas por las que una persona servidora pulblica es
apreciada y que se convierten en actitudes positivas para la ciudadania y la sociedad,
contribuyendo a que las personas servidoras publicas actien con una cultura de

legalidad, para desempefiarse con honradez, responsabilidad y eficiencia.
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PRINCIPIOS, VALORES Y REGLAS DE INTEGRIDAD

En la Universidad Tecnolégica de la Tierra Caliente, todo el personal que labora o presta sus
servicios a través de un empleo, cargo o comision, observara de manera frecuente y de

acuerdo con las conductas de fomento a la integridad:

v Los Principios de Legalidad, Honradez, Imparcialidad, Eficiencia,

Transparencia, Respeto a los Derechos Humanos, Economia, Etica y Eficacia.

v Los Valores de Interés publico, Respeto, Cooperacion, Disciplina,

Profesionalismo, Integridad, Igualdad y no discriminacion y Equidad de género.

v Las Reglas de Integridad de:

Regla 1. Actuacion publica.

Regla 2. Informacién publica.

Regla 7. Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles.
Regla 10. Procedimiento Administrativo.

Regla 11. Desempefio permanente con integridad; y

Regla 13. Comportamiento digno.

\“}f‘!ﬂ TRANSEORMANDO
GUERRERO

JEFATURA




Universidad Tecnolégica de la Tierra | EmiSion Agosto / 2026

Caliente Numero de
Actualizacién

1

Cadigo de Conducta Péagina 12 de 38

CONDUCTAS DE FOMENTO A LA INTEGRIDAD

1. COMPROMISOS CON LA SOCIEDAD

1.1 Actuacion integra y honesta en el ejercicio del servicio publico

Las personas servidoras publicas de la Universidad Tecnoldgica de la Tierra Caliente deberan
conducirse con honestidad, rectitud, honradez y veracidad en el ejercicio de sus funciones,
empleos, cargos o comisiones, privilegiando en todo momento el interés publico, el bien comun y
los fines institucionales por encima de cualquier interés personal, familiar o de terceros. Asimismo,
deberan desempenar sus actividades con integridad, administrando los recursos publicos de
manera responsable y absteniéndose de obtener cualquier beneficio indebido derivado del
ejercicio de sus atribuciones.

Deberan realizar las siguientes conductas:

« Actuar con probidad, ética e integridad en todas las decisiones y actividades inherentes a
su empleo, cargo o comision.

» Ejercer sus atribuciones con apego a la verdad, evitando cualquier accion u omisiéon que
comprometa la confianza depositada en la institucion.

« Proteger y utilizar correctamente los recursos humanos, financieros, materiales,

tecnoldgicos e informacion institucional exclusivamente para el cumplimiento de los fines de
la Universidad.
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« Declarar oportunamente cualquier situacion que pudiera representar un conflicto de interés
y actuar conforme a la normativa aplicable.
« Rechazar cualquier beneficio, dadiva, incentivo o favor que pueda comprometer la

objetividad e imparcialidad en el desempefio de sus funciones.
Deberan abstenerse de:

« Solicitar, aceptar o recibir dinero, regalos, gratificaciones, favores, comisiones, descuentos,
servicios o cualquier otro beneficio para si o para terceras personas, cuando éstos puedan
influir o aparenten influir en el ejercicio imparcial de sus funciones.

« Obtener ventajas, beneficios personales, familiares o para terceros mediante el uso de su
empleo, cargo o comision.

« Alterar, falsificar, ocultar, destruir o manipular documentos, expedientes, registros, datos o
informacion oficial.

« Utilizar recursos publicos, informacién institucional o bienes de la Universidad para fines
distintos a los autorizados.

« Omitir informacién, proporcionar datos falsos o realizar cualquier acto que afecte la
veracidad de los procedimientos administrativos, académicos o financieros.

« Encubrir actos de corrupcién o cualquier conducta contraria a la integridad institucional.

Vinculada con:
e Principios: Legalidad, Etica, Honradez y Transparencia.
¢ Valores: Interés Publico, Profesionalismo e Integridad.
e Reglas de Integridad: 1. Actuacion publica, 2. Informacién publica, 11.
Desempefi ente con integridad.
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1.2 Promocion de un ambiente universitario inclusivo, respetuoso y libre de violencia

Las personas servidoras publicas de la Universidad Tecnolégica de la Tierra Caliente deberan
promover, respetar y garantizar la igualdad de oportunidades y el trato digno entre todas las
personas que integran la comunidad universitaria, actuando bajo los principios de equidad de

género, inclusién, respeto a los derechos humanos y no discriminacion.

Asimismo, deberan reconocer la diversidad de las personas y generar condiciones que permitan el
desarrollo académico, laboral y profesional en un ambiente libre de prejuicios, estereotipos,

violencia, hostigamiento o cualquier otra conducta que atente contra la dignidad humana.
Deberan realizar las siguientes conductas:

» Brindar un trato respetuoso, igualitario y digno a estudiantes, personal docente, personal
administrativo y demas integrantes de la comunidad universitaria, sin distincion por motivo
de género, sexo, identidad o expresion de género, orientacion sexual, edad, discapacidad,
origen étnico, condicidon social, econémica, de salud, religion, estado civil, ideologia o
cualquier otra condicion.

« Promover la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en el acceso a oportunidades
académicas, laborales, de capacitacion, participacion y desarrollo profesional.

« Evitar la reproduccion de estereotipos, prejuicios o roles de género que limiten las
capacidades, derechos u oportunidades de las personas.

« Utilizar un lenguaje incluyente, respetuoso y libre de expresiones discriminatorias en las
comunicaciones institucionales y relaciones cotidianas.

« Fomentar espacios seguros y libres de violencia para todas las personas integrantes de la
f“ i \6’ 13
A

comunidad universitarids’ 1o o e
=I{* GUERRER( B :
F S Comienamm e Y 2

TRANSFORMANDO
gUEERERU
€} ESTAGO

o%é' F?ﬁi‘l’#co

Mtra. Y

,- {32‘:&5?::.': -
Universidad Tecnolégica R OMINISTR AT Unbversidad Teonologice
de la
uﬂmm JEFATURA ia Tierra Callente

Juridicos y Transparencts



Universidad Tecnologica de la Tierra | =™s" Agesta /2028

Caliente Nimero de
Actualizacién

Cadigo de Conducta Pagina 15 de 38

o Atender y canalizar oportunamente cualquier situacion de discriminacion, acoso,
hostigamiento o violencia de género de la que tengan conocimiento, conforme a los
mecanismos institucionales establecidos.

» Respetar las necesidades y condiciones particulares de las personas, promoviendo ajustes
razonables cuando sean necesarios para garantizar la igualdad de oportunidades.

» Participar en acciones de sensibilizacion, capacitacion y prevencion en materia de igualdad,

perspectiva de género, derechos humanos y no discriminacion.
Deberan abstenerse de:

+ Realizar actos de discriminacion, exclusion, segregacion o trato desigual hacia cualquier
persona integrante de la comunidad universitaria.

« Emitir comentarios, bromas, expresiones o conductas ofensivas, denigrantes o basadas en
prejuicios relacionados con el género o cualquier otra condicion personal.

« Ejercer violencia fisica, psicologica, verbal, simbolica, laboral, digital o de cualquier otra
naturaleza contra integrantes de la comunidad universitaria.

« Realizar conductas de hostigamiento o acoso sexual, asi como cualquier comportamiento
de naturaleza sexual no deseado que afecte la dignidad o integridad de las personas.

« Negar oportunidades académicas, laborales o profesionales por motivos relacionados con
género, condicion personal o caracteristicas individuales.

« Favorecer o perjudicar a una persona con base en relaciones personales, prejuicios o
estereotipos.

« Ultilizar la posicion jerarquica, autoridad académica o administrativa para intimidar, controlar
o condicionar beneficios institucionales.

» Tomar represalias centra quienes denuncien actos de discriminacion, violencia, acoso u
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Vinculada con:

¢ Principios: Imparcialidad, Respeto a los Derechos Humanos y Etica.

» Valores: Respeto, Profesionalismo, Igualdad y no discriminacién y Equidad de
género.

e Reglas de Integridad: 1. Actuacion publica y 11. Desempefio permanente con
integridad.

¢ Directriz: Articulo 7 fracciones IV y VIl de la LRAEG.

2. COMPROMISOS CON LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA TIERRA CALIENTE.

2.1 Integridad, imparcialidad y transparencia en los procesos académicos

Las personas servidoras publicas de la Universidad Tecnolégica, particularmente aquellas que
participan en actividades docentes, académicas, administrativas y de apoyo a la formacion
profesional, deberan garantizar que los procesos académicos se desarrollen bajo principios de
legalidad, transparencia, imparcialidad, objetividad, igualdad de oportunidades y mérito
académico, evitando cualquier practica que pueda comprometer la confianza del estudiantado y la
calidad educativa institucional.

Deberan actuar con responsabilidad en la evaluacion del aprendizaje, la asignacion de beneficios
académicos, la gestion de tramites escolares y cualquier actividad relacionada con la trayectoria
académica de las y los estudiantes, privilegiando siempre el interés institucional y el desarrollo

profesional del alumnado.

Deberan realizar las siguientes’ conductas:
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» Garantizar que los procesos de evaluacion, concursos academicos, asignacion de becas,
practicas profesionales, servicio social, proyectos académicos y procesos de titulacion se
desarrollen con transparencia, imparcialidad y apego a la normativa institucional.

« Aplicar criterios académicos objetivos, previamente establecidos y conocidos por la
comunidad universitaria, evitando cualquier trato preferencial o diferenciacién injustificada.

« Evaluar el desempefio académico con base en conocimientos, competencias, evidencias de
aprendizaje y resultados obtenidos.

« Proporcionar orientacion académica de manera profesional, respetuosa y equitativa, sin
condicionar apoyos, asesorias o servicios institucionales.

« Resguardar la informacion relacionada con evaluaciones, expedientes académicos,
proyectos, investigaciones y demas documentacion estudiantil conforme a las disposiciones
de confidencialidad y proteccion de datos personales.

« Fomentar una cultura de honestidad académica, reconociendo el esfuerzo, meérito y
responsabilidad del estudiantado.

e Informar oportunamente cualquier irregularidad detectada en los procesos académicos
mediante los mecanismos institucionales establecidos.

Deberan abstenerse de:

« Modificar, alterar o manipular calificaciones, evaluaciones, registros académicos o
documentos oficiales sin la debida justificaciéon y autorizacion conforme a la normativa
aplicable.

» Proporcionar anticipadamente examenes, reactivos, respuestas, materiales de evaluacion o
informacion privilegiada que otorgue ventajas indebidas.

« Permitir, encubm,qﬂgyticipac.en?pr.écticas de plagio, falsificacion de trabajos, suplantacion
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« Favorecer o perjudicar a estudiantes por motivos personales, familiares, econémicos,
politicos, sociales, de género, amistad o cualquier otro interés particular.

« Condicionar calificaciones, asesorias, tramites, constancias, titulaciones o servicios
académicos a la entrega de dinero, regalos, favores o cualquier beneficio personal.

« Utilizar informacién académica del estudiantado para fines distintos a los autorizados.

« Aprovechar su posicion, autoridad o relacion docente-estudiante para obtener beneficios

personales o ejercer presion indebida.

Vinculada con:

e Principios: Legalidad, Transparencia, Etica y Eficacia.

e Valores: Interés publico, Disciplina, Profesionalismo.

e Reglas de Integridad: 1. Actuacion Publica, 2. Informacion publica y 11.
Desempefo permanente con integridad.

e Directriz: Articulo 7 fracciones | y V de la LRAEG.

2.2 Actuacion imparcial y objetiva ante posibles intereses personales o particulares

Deberan actuar con imparcialidad, objetividad y transparencia en el ejercicio de sus funciones,
empleos, cargos o comisiones, evitando que sus intereses personales, familiares, economicos,
profesionales o de cualquier otra naturaleza interfieran o influyan en la toma de decisiones

institucionales.

Asimismo, deberan identificar, comunicar y atender oportunamente cualquier situacion que pueda
representar un conflicto de interés real, potencial o aparente, privilegiando en todo momento el
interés publico, los objet‘iyqlsj‘,jnStitu,thnale§j,y el cumplimiento de la normativa aplicable.
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Deberan realizar las siguientes conductas:

« Actuar con independencia, imparcialidad y objetividad en los procedimientos, decisiones y
actividades que tengan bajo su responsabilidad.

« Informar oportunamente a las instancias competentes cualquier situacion en la que sus
intereses personales, familiares o de negocios puedan influir en el desempefo de sus
funciones.

+ Abstenerse de participar en asuntos, tramites, evaluaciones, contrataciones o decisiones en
los que exista algun interés personal o relaciéon que pueda afectar la imparcialidad de su
actuacion.

« Tomar decisiones basadas en criterios técnicos, académicos, administrativos y normativos,
evitando privilegios o beneficios particulares.

« Garantizar que los procesos de seleccion, contratacion, adquisiciones, evaluacion
académica, asignacion de apoyos, becas, practicas profesionales y demas actividades
institucionales se desarrollen con transparencia y equidad.

« Mantener una conducta ética y profesional frente a estudiantes, personal docente, personal
administrativo, proveedores y demas personas relacionadas con la Universidad.

« Solicitar orientacion a las instancias correspondientes cuando tengan dudas sobre la

existencia de un posible conflicto de interés.
Deberan abstenerse de:

« Intervenir en decisiones o procedimientos institucionales cuando exista un interés personal,

familiar, econémico o de cualquier otra indole que pueda comprometer su imparcialidad.
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« Aprovechar informacion institucional privilegiada para obtener beneficios personales o para
terceras personas.

« Recomendar, influir o presionar para la contratacion, asignacion de beneficios o prestacion
de servicios a favor de personas con quienes tengan intereses particulares.

« Participar en procesos académicos o administrativos donde exista una relacion personal
que pueda afectar la objetividad, tales como evaluacion de estudiantes, asignacion de
calificaciones, seleccién de personal o autorizacion de tramites.

« Aceptar regalos, beneficios, invitaciones o cualquier tipo de ventaja que pueda
comprometer o aparentar comprometer la imparcialidad de sus decisiones.

« Ocultar situaciones que puedan representar un conflicto de interés.

Vinculada con:
e Principios: Honradez, Imparcialidad y Etica.
o Valores: Interés publico, Respeto e Integridad.
e Reglas de Integridad:1. Actuacion Publica, 11. Desempefio permanente con
integridad y 13. Comportamiento digno.
e Directriz: Articulo 7 fracciones |, I, VIl y IX de la LRAEG.

3. COMPROMISOS CON MI EMPLEO, CARGO O COMISION.
3.1 Conductas en la relacion entre personal docente y personal administrativo

Las personas servidoras publicas deberan promover relaciones laborales sustentadas en el
respeto mutuo, la colaboracion, la comunicacion efectiva, la responsabilidad compartida y el
trabajo en equipo, reconocienﬁo'que la coordinacion entre el personal docente y administrativo es

fundamental para el cumpllmlemo de Ios obje'uvo

e‘lnlggg;yaadmmlstratlvos de-ta-institucion.
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Asimismo, deberan conducirse con profesionalismo, tolerancia y disposicion al didlogo para
resolver diferencias o situaciones laborales, privilegiando en todo momento los intereses

institucionales sobre los intereses personales o de grupo.
Deberan realizar las siguientes conductas:

« Mantener relaciones laborales basadas en el respeto, la cooperacion y el trato digno entre
el personal docente, administrativo y demas integrantes de la comunidad universitaria.

« Proporcionar informacién necesaria, veraz y oportuna para facilitar el cumplimiento de las
funciones académicas, administrativas y de gestion institucional.

« Participar en la solucion de conflictos mediante el dialogo, la comunicacién respetuosa y los
mecanismos institucionales establecidos.

« Respetar las funciones, responsabilidades y ambitos de competencia de cada area o
persona servidora publica.

« Contribuir a la construccion de un ambiente laboral saludable, inclusivo y libre de violencia,
hostigamiento, acoso o cualquier forma de represalia.

« Reconocer el trabajo y las aportaciones de otras areas, evitando conductas que afecten la

colaboracion institucional.
Deberan abstenerse de:

« Ejercer presiones, amenazas o cualquier tipo de coaccion sobre otras personas servidoras
publicas para obtener beneficios personales, laborales o de cualquier otra naturaleza.
« Difundir rumores, informacion falsa, comentarios ofensivos o expresiones que afecten la

reputacion o dignidad de integrantes de la comunidad universitaria.
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» Obstaculizar, retrasar o impedir deliberadamente las actividades de otras areas o personas

servidoras publicas.

« Ocultar informacion necesaria para el cumplimiento de las funciones institucionales.

« Tomar represalias, intimidar o generar condiciones adversas contra quienes presenten

quejas, denuncias o colaboren en investigaciones administrativas.

« Utilizar la posicion jerarquica, autoridad o influencia institucional para intimidar, imponer

decisiones arbitrarias o realizar actos contrarios a la normativa universitaria.

« Generar conflictos personales que afecten el clima laboral, la prestacion de servicios

educativos o el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Vinculada con:

e Principios: Legalidad, Imparcialidad, Respeto a los Derechos Humanos y Etica.

+ Valores: Respeto, Profesionalismo, Integridad y Equidad de Género

 Reglas de Integridad: 1. Actuacion Publica; 10. Procedimiento Administrativo;

11. Desempeio permanente con integridad y 13. Comportamiento Digno.

e Directriz: Articulo 7 fracciones | y VIl de la LRAEG.

3.2 Resguardo responsable de la informacion y privacidad de la comunidad universitaria

Las personas servidoras publicas de la Universidad Tecnolégica de Tierra Caliente deberan

proteger, resguardar y utilizar de manera responsable la informacién institucional, académica,

administrativa y los datos personales a los que tengan acceso con motivo del ejercicio de sus

funciones, empleos, cargos o comisiones, garantizando en todo momento los principios de

confidencialidad, integridad, disponibilidad y seguridad de la informacién, conforme a la normativa

aplicable.
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Deberan realizar las siguientes conductas:

« Proteger la informacién que se encuentre bajo su responsabilidad, evitando su alteracion,
pérdida, destruccién, acceso no autorizado o uso indebido.

« Utilizar la informacion institucional exclusivamente para el cumplimiento de las atribuciones
y funciones universitarias.

« Resguardar los expedientes, documentos fisicos y electrénicos que contengan informacion
personal, académica, laboral o administrativa.

« Aplicar las medidas de seguridad necesarias para evitar la divulgacion o exposicion
indebida de datos personales.

« Mantener la confidencialidad de la informacion reservada o confidencial aun cuando hayan
concluido sus funciones dentro de la Universidad, cuando asi corresponda.

« Verificar que la entrega, transferencia o difusion de informacion se realice conforme a los
procedimientos y autorizaciones establecidos.

» Promover entre la comunidad universitaria una cultura de proteccién de datos personales y
uso responsable de la informacion.

« Respetar la privacidad y confidencialidad de la informacion compartida mediante

plataformas tecnoldgicas.
Deberan abstenerse de:

« Divulgar, compartir, publicar o proporcionar informacion institucional o datos personales sin
contar con la autorizacion correspondiente.

« Utilizar informacion obtenida con motivo de su empleo, cargo o comisiéon para beneficio
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. Acceder a expedientes, sistemas, bases de datos o documentos que no sean necesarios

para el desempefio de sus funciones.

« Extraer, copiar, almacenar o transferir informacion institucional mediante medios no

autorizados.

« Revelar informacion académica, administrativa o personal de estudiantes, docentes,

personal administrativo o terceros sin fundamento legal.

. Utilizar fotografias, documentos, conversaciones, expedientes o cualquier otro material que

contenga datos personales para fines distintos a los institucionales.

« Permitir que personas no autorizadas tengan acceso a informacién bajo su custodia.

Vinculada con:

e Principios: Legalidad, Honradez, Imparcialidad y Etica.

e Valores: Interés publico, Disciplina, Integridad y Profesionalismo.

e Reglas de Integridad: 2. Informacién publica y 11. Desempefio permanente con

integridad.
¢ Directriz: Articulo 7 fracciones | y V de la LRAEG.

3.3 Administracion eficiente, transparente y responsable del patrimonio institucional

Las personas servidoras publicas deberan administrar, ejercer, controlar y utilizar los recursos

economicos, materiales, tecnolégicos y humanos asignados a la institucion con responsabilidad,

eficiencia, austeridad, transparencia y apego a la normatividad aplicable, procurando en todo

momento que su uso contribuya al cumplimiento de los objetivos académicos, administrativos y

sociales de la Universidad.
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Asimismo, deberan reconocer que los recursos institucionales forman parte del patrimonio publico
y, por tanto, deberan ser protegidos, optimizados y utilizados exclusivamente para los fines que les

fueron conferidos, evitando cualquier aprovechamiento personal o beneficio indebido.
Deberan realizar las siguientes conductas:

. Utilizar los recursos econémicos, materiales, tecnologicos y humanos exclusivamente para
el cumplimiento de las funciones y objetivos institucionales.

. Administrar los recursos publicos con criterios de eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y rendicion de cuentas.

« Planear y justificar adecuadamente el ejercicio del presupuesto asignado, procurando el
uso racional y responsable de los recursos financieros.

« Resguardar y conservar en buen estado los bienes muebles, inmuebles, equipos,
herramientas, vehiculos, materiales y demas recursos propiedad de la Universidad.

« Utilizar los bienes y servicios institucionales Unicamente para actividades oficiales
relacionadas con las atribuciones universitarias.

« Participar en los procesos de adquisicion, contratacion y administracion de recursos con
apego a los principios de legalidad, imparcialidad, transparencia y competencia.

« Reportar oportunamente cualquier dafio, pérdida, irregularidad o uso indebido de los bienes
y recursos institucionales.

» Optimizar el uso de materiales, energia, agua, equipos tecnolégicos y demas insumos,
promoviendo una cultura de responsabilidad y sostenibilidad.

« Desempeiiar las funciones asignadas al personal con responsabilidad, respeto y eficiencia,
reconociendo que le’ Jecursos humanos constituyen un elemento fundamental para el
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« Promover una distribucion equitativa de cargas de trabajo, respetando las funciones,
capacidades y perfiles profesionales del personal universitario.

. Utilizar los sistemas y herramientas tecnoldgicas exclusivamente para actividades
relacionadas con sus funciones institucionales.

« Proteger sus contrasefias y mecanismos de acceso a sistemas institucionales.

« Mantener actualizados los mecanismos de seguridad informatica establecidos.

« Reportar oportunamente fallas, accesos no autorizados o incidentes de seguridad
informatica.

« Utilizar los medios digitales institucionales con respeto y profesionalismo.
Deberan abstenerse de:

. Utilizar recursos econdmicos, materiales, tecnolégicos o humanos de la Universidad para
fines personales, familiares, comerciales, politicos o ajenos a los objetivos institucionales.

« Autorizar, solicitar o realizar gastos que no estén debidamente justificados, comprobados o
relacionados con las funciones universitarias.

« Desviar recursos publicos o permitir que terceras personas los utilicen indebidamente.

« Sustraer, vender, prestar, transferir o disponer de bienes propiedad de la Universidad sin
autorizacion correspondiente.

« Utilizar vehiculos, equipos, instalaciones o materiales institucionales para actividades
particulares.

« Alterar, ocultar o falsificar documentos relacionados con el ejercicio de recursos financieros,
adquisiciones, inventarios o comprobaciones de gasto.

« Favorecer indebidgr_qgnté a proveedores, contratistas o personas determinadas mediante
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. Solicitar o aceptar beneficios personales derivados de procesos de adquisicion,
contratacién o administracion de recursos institucionales.

. Asignar cargas de trabajo, permisos, horarios o beneficios laborales con criterios
personales, favoritismos o intereses particulares.

« Utilizar la posicién jerarquica para disponer indebidamente del trabajo, tiempo o

capacidades del personal subordinado.

Vinculada con:
» Principios: Legalidad, Honradez, Eficiencia, Economia y Eficacia.
¢ Valores: Interés Publico, Profesionalismo e Integridad.

e Reglas de Integridad: 1. Actuacion Publica, 7. Administracion de Bienes muebles e

Inmuebles y 11. Desempefio permanente con integridad.

¢ Directriz: Articulo 7 fracciones | y VI de la LRAEG.
3.4 Profesionalismo, capacitacion continua y desempefio responsable

Las personas servidoras publicas de la Universidad Tecnoldgica de Tierra Caliente deberan
desempefiar sus funciones con profesionalismo, responsabilidad, disciplina, compromiso
institucional y actualizacién permanente, procurando que sus conocimientos, habilidades y
capacidades contribuyan al cumplimiento de los objetivos académicos y administrativos de la
Universidad.

Asimismo, deberan asumir la responsabilidad de mejorar continuamente su desempefio, brindar

servicios educativos administratives--de--calidad, cumplir de manera eficiente con las
\ o1f>S GUERRERO
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Deberan realizar las siguientes conductas:

« Cumplir con responsabilidad, eficiencia, calidad y oportunidad las funciones asignadas
conforme a su puesto, cargo o comision.

« Asistir puntualmente y cumplir con el horario laboral establecido, permaneciendo en su area
de trabajo durante la jornada correspondiente, salvo autorizacion o causa justificada.

. Utilizar responsablemente el tiempo laboral para el desarrollo de actividades relacionadas
con sus funciones y responsabilidades institucionales.

« Mantener actualizados sus conocimientos y competencias mediante capacitacion,
formacion profesional y actualizacion continua.

« Participar en actividades institucionales orientadas al mejoramiento de procesos
académicos y administrativos.

« Atender con respeto, calidad y profesionalismo las necesidades de estudiantes, docentes,
personal administrativo y demas integrantes de la comunidad universitaria.

« Cumplir con las responsabilidades, compromisos laborales y actividades asignadas en los
tiempos establecidos.

« Promover una cultura de mejora continua, colaboracién y corresponsabilidad institucional.

. Desarrollar sus actividades con iniciativa, compromiso y disposicion para contribuir al logro

de los objetivos universitarios.
Deberan abstenerse de:

« Incumplir injustificadamente las funciones, responsabilidades o actividades asignadas.
. Presentarse con retrasos recurrentes, ausentarse durante la jornada laboral sin autorizacion
: ; N
o incumplir los horarips establecidos. " "
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» Registrar o permitir el registro de asistencia de otra persona, asi como alterar o justificar
indebidamente incidencias laborales.

« Utilizar el tiempo laboral para realizar actividades personales, comerciales o ajenas a sus
responsabilidades institucionales.

« Simular actividades laborales, académicas o administrativas.

. Negarse injustificadamente a participar en procesos de capacitacion o actualizacion
necesarios para el desempefio de sus funciones.

« Brindar servicios deficientes por negligencia, falta de responsabilidad o desinteres.

« Retrasar deliberadamente actividades, tramites o servicios que afecten el cumplimiento de
los objetivos institucionales.

. Ocultar errores, omisiones o irregularidades que afecten el adecuado funcionamiento de la
Universidad.

Vinculada con:
 Principios: Eficiencia, Eficacia y Etica.
e Valores: Cooperacion, Disciplina, Integridad y Profesionalismo.
e Reglas de Integridad:11. Desempefio permanente con integridad.
o Directriz: Articulo 7 fracciones | y V de la LRAEG.
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CARTA COMPROMISO

De acuerdo a lo establecido en el articulo 17 del Cédigo de Etica de las personas servidoras

publicas del Gobierno del Estado de Guerrero, el personal de la Universidad Tecnolégica de

la Tierra Caliente, debera suscribir una Carta Compromiso que busca enmarcar en un

documento el compromiso de dar cumplimiento a la normativa que regula su empleo, cargo

o comision independientemente de su régimen de contratacién; como un acto simbolico ante

sus companeras y compaiieros de trabajo, su institucion y la ciudadania.
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JUICIOS ETICOS

Las personas servidoras publicas de la Universidad Tecnoldgica de la Tierra Caliente, previo
a la toma de decisiones y acciones vinculadas con el desempefio de su empleo, cargo o

comision, podran realizarse las siguientes preguntas:
a) ¢Mi actuar esta ajustado a la normativa a la que estoy obligado observar?
b) ¢Mi conducta se ajusta al Codigo de Etica y al Codigo de Conducta?

c) ¢Mi conducta esta alineada a los objetivos de la Universidad Tecnoldgica de la

Tierra Caliente?

d) ¢He comprendido todas las consecuencias que puede tener el ejercicio de esta

decision?

En caso de que la respuesta a dichas preguntas se estime negativa o derive en una duda,
se recomienda acudir con la persona superior jerarquica, al Comite de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés o en su caso la Secretaria de Contraloria y

Transparencia Gubernamental a fin de recibir la asesoria que corresponda.
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DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO

Los casos de vulneraciones a este documento se denunciaran atendiendo lo establecido en
los articulos 26 y 27 del Codigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobiemno

del Estado de Guerrero.

Las denuncias se deberan de presentar ante el Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés y/o el Organo Interno de Control de la Universidad Tecnoldgica de la
Tierra Caliente, las cuales deberan contar con los requisitos siguientes:

1. Datos generales de la presunta victima
Puesto y ente publico para la que labora
Domicilio para oir y recibir notificaciones
Datos que permitan identificar a las personas servidoras publicas involucradas

Narracion sucinta de los hechos y actos relacionados con la denuncia, y

B kXN

Las pruebas relacionadas con la denuncia, incluyendo el nombre y ubicacion

de las personas que atestiglien en caso de existir

En caso de requerirse mayor informacion derivado del proceso de atencion e investigacion

sobre las denuncias, sera solicitado por la autoridad que corresponda.
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SANCIONES

A continuacion, se cita a la letra el Titulo Cuarto de la Ley nimero 465 de Responsabilidades

Administrativas para el Estado de Guerrero correspondiente a las sanciones:

Titulo Cuarto
Sanciones

Capitulo |
Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulo 75. En los casos de responsabilidades administrativas distintas a las que son
competencia del Tribunal de Justicia Administrativa, la Secretaria o los 6rganos internos de control
impondrén las sanciones administrativas siguientes:

|. Amonestacion publica o privada;

Il. Suspensién del empleo, cargo o comision;

Ill. Destitucion de su empleo, cargo o comision; y

IV. Inhabilitacion temporal para desempefar empleos, cargos o comisiones en el servicio

publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas.

La Secretaria y los 6rganos internos de control podrén imponer una 0 mas de las sanciones
administrativas sefialadas en este articulo, siempre y cuando sean compatibles entre ellas y de
acuerdo a la trascendencia de la falta administrativa no grave.

La suspension del empleo, cargo o comisién que se imponga podré ser de uno a treinta
dias naturales.

En caso de que se imponga como sancién la inhabilitacién temporal, ésta no sera menor de
tres meses ni podra exceder de un ario.

Articulo 76. Para la imposicion de las sanciones a que se refiere el articulo anterior, se
deberan considerar los elementos del empleo, cargo o comisién que desempenaba el servidor
publico cuando mcumd:e(ﬂg @Ita; asi.comolos siguientes:

I. El nivel ;erérﬁﬁq <y I& éh!aoedgéntes del infractor, entre ellos, la antigliedad en el
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JI. Las condiciones exteriores y los medios de ejecucion; y
Ill. La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones.

En caso de reincidencia de faltas administrativas no graves, la sancién que imponga el
6rgano interno de control no podra ser igual o menor a la impuesta con anterioridad.

Se considerara reincidente al que habiendo incurrido en una infraccion que haya sido
sancionada y haya causado ejecutoria, cometa otra del mismo tipo.

Articulo 77. Corresponde a la Secretaria 0 a los 6rganos internos de control imponer las
sanciones por faltas administrativas no graves, y ejecutarlas. Los ¢rganos internos de control
podran abstenerse de imponer la sancioén que corresponda siempre que el servidor publico:

I. No haya sido sancionado previamente por la misma falta administrativa no grave; y

Il. No haya actuado de forma dolosa.

La Secretaria o los érganos internos de control dejaran constancia de la no imposicion de la
sancion a que se refiere el parrafo anterior.

Capitulo Il
Sanciones para los servidores publicos por faltas graves

Articulo 78. Las sanciones administrativas que imponga el Tribunal de Justicia
Administrativa a los servidores publicos, derivado de los procedimientos por la comision de faltas
administrativas graves, consistiran en:

I. Suspensién del empleo, cargo o comision;

Il. Destitucién del empleo, cargo o comision;

Ill. Sancién econémica, y

IV. Inhabilitacién temporal para desempefiar empleos, cargos o comisiones en el servicio
publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas.

A juicio del Tribunal de Justicia Administrativa, podrén ser impuestas al infractor una o mas
de las sanciones sefialadas, siempre y cuando sean compatibles entre ellas y de acuerdo a la
gravedad de la falta administrativa grave.

La suspension del p{rtrpiegqcafgq ©0 comision que se imponga podréa ser de treinta a noventa
dias naturales. .S Nf2f Gu n
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En caso de que se determine la inhabilitacion, ésta seré de uno hasta diez afios si el monto
de la afectacién de la falta administrativa grave no excede de doscientas veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacion, y de diez a veinte afios si dicho monto excede de dicho limite.
Cuando no se cause dafios o perjuicios, ni exista beneficio o lucro alguno, se podran imponer de
tres meses a un afio de inhabilitacion.

Articulo 79. En el caso de que la falta administrativa grave cometida por el servidor publico
le genere beneficios econémicos, asi mismo o a cualquiera de las personas a que se refiere el
articulo 52 de esta Ley, se le impondré sancién econémica que podré alcanzar hasta dos tantos de
los beneficios obtenidos. En ningtin caso la sancién econémica que se imponga podra ser menor o
igual al monto de los beneficios econémicos obtenidos. Lo anterior, sin perjuicio de la imposicién
de las sanciones a que se refiere el articulo anterior.

El Tribunal de Justicia Administrativa determinara el pago de una indemnizacion cuando, la
falta administrativa grave a que se refiere el parrafo anterior provocé dafios y perjuicios a la
Hacienda Publica Estatal o Municipal, o al patrimonio de los entes publicos. En dichos casos, el
servidor publico estara obligado a reparar la totalidad de los dafios y perjuicios causados y las
personas que, en su caso, también hayan obtenido un beneficio indebido, seran solidariamente
responsables.

Articulo 80. Para la imposicién de las sanciones a que se refiere el articulo 78 de esta Ley
se deberan considerar los elementos del empleo, cargo o comisiéon que desempefiaba el servidor
publico cuando incurrid en la falta, asi como los siguientes:

I. Los dafios y perjuicios patrimoniales causados por los actos u omisiones;

II. El nivel jerérquico y los antecedentes del infractor, entre ellos la antigiiedad en el servicio;

Ill. Las circunstancias socioeconémicas del servidor publico;

IV. Las condiciones exteriores y los medios de ejecucion;

V. La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones; y

VI. El monto del beneficio derivado de la infraccion que haya obtenido el responsable.
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INSTANCIA DE ASESORIA, CONSULTA E INTERPRETACION

Los casos no previstos en este Codigo de Conducta, seran resueltos por el Comité de Etica

y de Prevencién de Conflictos de Interés de la Universidad Tecnolégica de la Tierra Caliente

a propuesta de la persona titular de la Presidencia con la asesoria en su caso de la

Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental.
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ANEXOS
Anexo 1

Bases Generales en Etica e Integridad Publica

PRINCIPIOS VALORES REGLAS DE INTEGRIDAD
1. Actuacion publica
| Interés Publico 2. Informacién publica
|. Legalidad ll. Respeto 3. Contrataciones publicas,
licencias, permisos,
Il. Honradez lil. Cooperacién autorizacién y concesiones
. Lealtad . 4. Programas
IV. Liderazgo gubernamentales
IV. Imparcialidad V. Disciplina 5. Tramites y servicios

V. Eficiencia
VI. Transparencia

VIl. Respeto a los Derechos
Humanos

VIll. Economia

VI. Profesionalismo
Vil. Competencia por Mérito
VIII. Integridad

IX. Igualdad y No
Discriminacion

6. Recursos humanos

7. Administracion de bienes
muebles e inmuebles

8. Procesos de evaluacion
9.Control interno

10. Procedimiento
administrativo

IX. Etica . ) 11. Desempefio permanente
X. Equidad de Género con integridad
A Elencia Xl. Cuidado del Entomo  12. Cooperacion con la
. -  Culturaly Ecologico integridad
| ‘}:3; L2 GUERRER( 13. Comportamiento digno
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Anexo 2

Directrices que rigen la actuacion publica

. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comisién, por lo que deben conocery
cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus facultades, atribuciones
y funciones;

Il. Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener o
retender obtener ilegaimente algun beneficio, provecho o ventaja personal o a
avor de terceros. ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas,

obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion;

lll. Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
inte:’es_es particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la
poblacion;

IV. Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no concederan
rivilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni permitiran que
nfluencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar
decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva;

alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades;

VI. Administrar los recursos ?Ubllcos que estén bajo su responsabilidad,
v

sujetandose a los principios previstos en este articulo;

VIl. Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos
establecidos en la Constitucion del Estado;

VIll. Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido: tendran una
vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y preservaran el interés superior de
las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o
ajenos al interés general;

IX. Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el
desempefio responsable y objetivo de sus facultades y obligaciones; y

servicio
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V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de
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x. Absteaerss de realizar cualquier trato o promesa privada que comprometa al
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