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FILOSOFIA ADMINISTRATIVA
MISION

Ofrecer Educacion Media Superior en las localidades marginadas de la Entidad como
opcion educativa relevante, pertinente, eficiente y con equidad; asi como la préactica de
actividades socialmente productivas y comprometidas, proporcionandoles cultura
cientifica, capacitacion para el trabajo, humanista y fundamentada en los principios
éticos basicos para alcanzar una sélida formacién integral de sus estudiantes para
transitar a estudios superiores y/o integrarse en el ambito laboral.
VISION

Ser un Instituto de Nivel Medio Superior de calidad que ofrezca una formacién centrada
en el aprendizaje basado en competencias y orientado a la formacién de jovenes
integrales, que sean habilitados con una sélida preparacién cientifica y humanistica;
con valores, habilidades y destrezas propias de las diversas disciplinas que se imparten
en nuestras aulas, en la formacion de jovenes que contribuyan al desarrollo social,

econémico y cultural de su entorno inmediato.

OBJETIVO GENERAL
Impartir educaciéon media superior en las siguientes modalidades: Bachillerato
Intercultural, Telebachillerato Comunitario, Educacién Media Superior a Distancia
(EMSAD), Preparatoria Abierta, Bachillerato en Linea y Bachillerato Digital e impulsar
los Planes y Programas de Estudios, asi mismo, realizar evaluaciones y revisiones
sistematicas de los mismos.

Articulo 3 del Decreto nimero 490 mediante el cual se crea el Instituto del Bachillerato del Estado de Guerrero, como

Organismo Publico Descentralizado.
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CARTA DE INVITACION

A las y los servidores publicos del Instituto del Bachillerato del Estado de Guerrero-

En el Instituto del Bachillerato del Estado de Guerrero compartimos la conviccion de que el
servicio publico representa una alta responsabilidad con la sociedad guerrerense. Cada una de
nuestras acciones, decisiones y conductas contribuye al fortalecimiento de la confianza ciudadana
y al cumplimiento de la misién institucional de brindar una educacién de calidad, con sentido
humanista, incluyente y comprometida con el desarrollo de nuestro estado.

En ese contexto, me es grato presentar el Cadigo de Conducta del Instituto del Bachillerato del
Estado de Guerrero, instrumento que fortalece nuestra cultura organizacional y orienta el actuar
cotidiano de quienes integramos esta institucién, promoviendo los principios, valores, reglas de

integridad y compromisos que deben distinguir el desempefio de las personas servidoras publicas.

Este Cddigo constituye una invitacion permanente para fortalecer nuestro sentido de identidad,
pertenencia y apropiacion de los valores institucionales, reconociendo que la ética publica es el
fundamento de un servicio eficiente, transparente, responsable y cercano a la ciudadania. Cada
persona que forma parte del IBGRO es corresponsable de preservar un ambiente laboral basado
en el respeto, la legalidad, la igualdad, la imparcialidad, la profesionalizacion y el compromiso con
el interés publico.

ELABORO
Lic. Giovanni Calixto C

ité de Eticay

JEFATURA




ESTADO DE GUERRERO Niumero de

Actualizacién

G f)) INSTITUTO DEL BACHILLERATO DEL | Emision Agsto/2026

. N
) &

INSTITUTO DEL BACHILLERATO

DEL ESTADO DE GUERRERO Cédlgo de Conducta Pagina 5de 43

En continuidad con la visién y los trabajos que impulsa la Gobernadora Constitucional del Estado
de Guerrero, Mtra. Evelyn Cecia Salgado Pineda, orientados a consolidar una administracion
publica integra, honesta, transparente y con un profundo sentido de justicia social, refrendamos
nuestro compromiso de fortalecer una cultura de ética e integridad que contribuya al bienestar de
las y los guerrerenses y al desarrollo de nuestro sistema educativo.

Por ello, les invito a asumir con conviccién el compromiso de observar y hacer propios los
principios y valores contenidos en este Cddigo; actuar con integridad en el ejercicio de sus
funciones; prevenir, identificar y evitar los conflictos de intereses; promover espacios laborales
libres de cualquier forma de discriminacion; rechazar y denunciar conductas de hostigamiento
sexual, acoso sexual, acoso laboral y cualquier manifestacion de violencia; asi como mantener

una postura firme de cero tolerancia frente a la corrupcion.

Estoy convencido de que el prestigio y la fortaleza del Instituto del Bachillerato del Estado de
Guerrero dependen del profesionalismo, la vocacién de servicio y la conducta ética de cada una
de las personas que lo integramos. Su participacién y compromiso son fundamentales para
consolidar una institucién confiable, transparente y comprometida con la educacién de las

juventudes guerrerenses.

Los invito a conocer, aplicar y promover este Cédigo de Conducta en todas sus actividades,
convirtiendolo en una guia permanente para la toma de decisiones y el desempefio de sus
responsabilidades, fortaleciendo con ello una cultura institucional basada en el respeto a la
dignidad humana, la legalidad, la integridad y el servicio al pueblo de Guerrero.

ELABORO
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Reciban mi reconocimiento por su dedicacién y compromiso con el Instituto del Bachillerato del
Estado de Guerrero.

Dr. Francisco Javier Herrera Rodriguez.
Director General del Instituto del Bachillerato del Estado de Guerrero.
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OBJETIVO

Fortalecer el comportamiento ético, integro y responsable de las personas servidoras

publicas del Instituto del Bachillerato del Estado de Guerrero, para garantizar el

ejercicio de sus funciones con apego a los principios, valores, reglas de integridad y

disposiciones que rigen el servicio publico, a través de la observancia del presente

Cdédigo de Conducta, la prevencion de los conflictos de intereses, de las conductas

discriminatorias, del hostigamiento sexual, del acoso sexual, del acoso laboral y de los

actos de corrupcién, promoviendo un ambiente de respeto, igualdad, inclusion,

legalidad y transparencia en beneficio de la comunidad educativa y de la sociedad

guerrerense.
:;:L‘.:;g}; TRANSF 1:‘::.&.::7"\
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AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones de este Coédigo de Conducta son de observancia obligatoria para

todas las personas servidoras publicas que desempefien un empleo, cargo o comisién

en el Instituto del Bachillerato del Estado de Guerrero independientemente del régimen

de contratacién.

Las personas titulares de mandos medios y superiores seran personas promotoras de

la integridad institucional en el Instituto del Bachillerato del Estado de Guerrero, por

ello, tendran responsabilidad adicional en el fomento activo de crear y mantener dentro

de sus equipos de trabajo una cultura ética.

ELABORO
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GLOSARIO

Ademas de las definiciones previstas en el Codigo de Etica de las personas servidoras
publicas del Gobierno del Estado de Guerrero, para efecto del Cédigo de Conducta se
entendera por:

* Acoso Laboral: Actos o comportamientos, en el entorno del trabajo o con
motivo de este, con independencia de la relacion jerarquica de las personas
involucradas que atenten contra la autoestima, salud, integridad, libertad o

seguridad de las personas servidoras publicas.

e Acoso Sexual: La situacion en que se produce cualquier comportamiento
verbal, no verbal o fisico no deseado de indole sexual, con el propésito o el
efecto de atentar contra la dignidad de una persona servidora publica, en
particular cuando se crea un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante
u ofensivo.

e Cddigo de Conducta: El instrumento emitido por la persona que ocupe la
titularidad del ente publico u otro érgano de la administracién publica estatal en
el que se especifique de manera puntual y concreta la forma en que las
personas servidoras publicas aplicaran los principios, valores y reglas de
integridad contenidas en el Cédigo de Etica.

o Coddigo de Etica: El Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del
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e Comité: El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, como
organo democraticamente integrado que tiene a su cargo el fomento de la ética
e integridad en el servicio publico y la prevenciéon de conflictos de intereses a
través de acciones de orientacion, capacitacion y difusién en cada ente publico y
demas organos de la administracion publica estatal.

e Conflicto de interés: Situacion que se presenta cuando los intereses
personales, familiares o de negocios de las personas servidoras publicas
puedan afectar el desempefo independiente e imparcial de sus empleos,
cargos, comisiones o funciones.

e Directrices: Orientaciones para la practica de cada
uno de los principios, previstas en el articuo 7 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guerrero.

e Discriminacion: Es toda distincion, exclusién, restriccion o preferencia que, con
intencion o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto
obstaculizar, disminuir o impedir los derechos de cualquier persona en funcion
de una o varias categorias.

¢ |BGRO: Instituto del Bachillerato del Estado de Guerrero.

o LRAEG: Ley Numero 465 de Responsabilidades Administrativas para el Estado
de Guerrero.
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» Principios: El origen y punto de partida de los actos individuales, sobre los
cuales, se construyen las relaciones humanas y sociales.

* Principios constitucionales: Aquellos que rigen la actuacion de las personas
servidoras publicas previstos en la fraccion Il del articulo 109 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 191 de la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de Guerrero.

» Personas servidoras publicas: Aquellas que desempefian un empleo, cargo o
comision en los entes publicos del ambito estatal, conforme a lo dispuesto en el
articulo 108 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 191

de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Guerrero.

* Reglas de integridad: Las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcion
Publica en el Gobierno del Estado de Guerrero.

+ Valores: Son cualidades adquiridas por las que una persona servidora publica
es apreciada y que se convierten en actitudes positivas para la ciudadania y la
sociedad, contribuyendo a que las personas servidoras publicas actien con una
cultura de legalidad, para desempefarse con honradez, responsabilidad y

eficiencia.
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PRINCIPIOS, VALORES Y REGLAS DE INTEGRIDAD

En el Instituto del Bachillerato del Estado de Guerrero, todo el personal que labora o
presta sus servicios a través de un empleo, cargo o comision, observara de manera
frecuente y de acuerdo a las conductas de fomento a la integridad:

v Los Principios de Legalidad, Honradez, Imparcialidad, Eficiencia,
Transparencia, Respeto a los Derechos Humanos, Economia, Etica, Lealtad y
Eficacia.

v  Los Valores de Interés publico, Respeto, Cooperacion, Disciplina,
Profesionalismo, Integridad, Igualdad y no discriminacion, Liderazgo y Equidad

de genero.

v' Las Reglas de Integridad de:
Regla 1. Actuacién publica.
Regla 2. Informacién publica.
Regla 3. Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizacion y
concesiones.
Regla 5. Tramites y servicios.
Regla 6. Recursos Humanos.
Regla 7. Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles.
Regla 11. Desempefio permanente con integridad.
Regla 12. Cooperacion con la integridad; y
Regla 13. Comportamiento digno.

éP arlos J
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CONDUCTAS DE FOMENTO A LA INTEGRIDAD

1. COMPROMISOS CON LA SOCIEDAD

1.1 Trato digno, igualitario e incluyente hacia la comunidad educativa y la sociedad

Las personas servidoras publicas que laboran en el IBGRO proporcionaran un trato digno,
respetuoso, incluyente, igualitario y libre de cualquier forma de discriminacién a las y los
estudiantes, madres, padres de familia, personas tutoras, personal docente, personal
administrativo y a toda persona que solicite o reciba los servicios del Instituto, contribuyendo al
cumplimiento de la misién institucional de brindar una educacién media superior con calidad,

equidad, inclusion y pleno respeto a los derechos humanos.
Deben:

« Brindar atencion con respeto, cortesia, amabilidad, profesionalismo e imparcialidad a todas
las personas, sin distincién alguna.

« Promover un ambiente educativo y laboral seguro, inclusivo, libre de violencia y respetuoso
de la dignidad humana.

« Garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a los tramites, servicios, programas y
actividades que ofrece el Instituto.

« Utilizar un lenguaje incluyente, respetuoso vy libre de expresiones discriminatorias, ofensivas
o estigmatizantes.

 Respetar la diversidad cultural, lingiistica, étnica, de género, generacional y de condiciones

personales de quienes integran la comunidadrg
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« Brindar atencién prioritaria y los ajustes razonables que correspondan a personas con
discapacidad, personas adultas mayores, integrantes de pueblos y comunidades indigenas
o afromexicanas y demds grupos en situaciéon de vulnerabilidad, conforme a la normativa
aplicable.

« Favorecer un clima de convivencia escolar y laboral basado en el respeto, la tolerancia, la
igualdad sustantiva y la cultura de paz.

« Actuar con sensibilidad, empatia y vocacién de servicio durante la atencion de las
necesidades de la comunidad educativa.

No deben:

« Discriminar, excluir, restringir o dar un trato diferenciado por motivos de origen étnico o
nacional, color de piel, cultura, lengua, sexo, género, identidad o expresion de género,
orientacion sexual, edad, discapacidad, condicion social, condicién econémica, estado de
salud, embarazo, religion, opiniones, estado civil o cualquier otra condicién o caracteristica
protegida por la ley.

« Emitir comentarios, bromas, expresiones, gestos o conductas que menoscaben la dignidad
de las personas o generen un ambiente hostil, intimidatorio u ofensivo.

» Negar, retrasar o condicionar injustificadamente la prestacién de un servicio o la realizacion
de un tramite por razones personales o discriminatorias.

« Favorecer o perjudicar a persona alguna mediante tratos preferenciales o diferenciados que
no estén sustentados en la normatividad aplicable.

« Ejercer cualquier forma de violencia, hostigamiento, acoso, intimidacién, humillacién o
maltrato hacia integrantes de la comunidad educativa o hacia sus compaiieras y
companeros de trabajo.

ELABORO
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« Ignorar o minimizar conductas discriminatorias o de violencia de las que tengan

conocimiento durante el ejercicio de sus funciones.

Vinculada con:

 Principios: Imparcialidad, Respeto a los Derechos Humanos y Etica.

e Valores: Respeto, Profesionalismo, Igualdad y no discriminacion y Equidad de
género.

* Reglas de Integridad: 1. Actuacion publica y 11. Desempefio permanente con
integridad.

» Directriz: Articulo 7 fracciones IV y VIl de la LRAEG.

1.2 Gestion institucional con legalidad, transparencia y profesionalismo

Las y los trabajadores del Instituto del Bachillerato del Estado de Guerrero actuaran con
honestidad, imparcialidad, objetividad, legalidad y profesionalismo en el ejercicio de sus funciones
y en la prestacion de los servicios educativos y administrativos que ofrece el Instituto,
garantizando que sus decisiones y actuaciones se orienten al interés publico, al cumplimiento de
la mision institucional y al fortalecimiento de una educacion media superior de calidad, inclusiva y

con sentido humanista.
Deben:

« Desempenar sus funciones con estricto apego a la normatividad aplicable, los principios del
servicio publico y las disposiciones institucionales.
« Proporcionar los servicios educativos y administrativos con calidad, oportunidad, eficiencia,

equidad y respeto a los derechos de la comunidad educativa.
?“-.:f,‘-g"'.-ﬁs TRANSEORIMANG DO
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Tomar decisiones objetivas, imparciales y debidamente fundamentadas, privilegiando el
interés publico sobre cualquier interés personal o de terceros.

Atender a las personas usuarias con profesionalismo, respeto, cortesia y vocacién de
servicio.

Garantizar que los tramites, procedimientos y servicios se desarrollen con transparencia,
legalidad y sin privilegios indebidos.

Mantener una actualizacién permanente de sus conocimientos para mejorar el desempeno
de sus funciones y la calidad de los servicios que brinda el Instituto.

Promover la mejora continua de los procesos institucionales para fortalecer la eficiencia y la

confianza de la comunidad educativa.

No deben:

Lic. Giovanni Calixto C

Favorecer o perjudicar a persona alguna mediante decisiones subjetivas, preferencias
personales o intereses particulares.

Retrasar, obstaculizar o condicionar injustificadamente la prestacién de un servicio o la
realizacion de un tramite.

Utilizar su empleo, cargo o comisién para obtener beneficios personales o favorecer
indebidamente a terceras personas.

Proporcionar informacién falsa, incompleta o engafiosa a la comunidad educativa o a la
ciudadania.

Actuar con negligencia, desinterés o falta de profesionalismo que afecte la calidad de los
servicios educativos y administrativos.

Omitir informar o excusarse cuando exista un conflicto de intereses que pueda afectar la

objetividad de sus decisiones.

Vinculada con:

ELABORO
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* Principios: Lealtad, Legalidad y Etica.

* Valores: Interés publico, Integridad y Liderazgo.

* Reglas de Integridad: 1. Actuacion publica, 11. Desempefo permanente con
integridad y 12. Cooperacion con la integridad.

* Directriz: Articulo 7 fracciones |, Ill y VIIl de la LRAEG.

2. COMPROMISOS CON EL INSTITUTO DEL BACHILLERATO DEL ESTADO DE
GUERRERO.

2.1 Lealtad institucional y actuacién con principios éticos

Desempefaran su empleo, cargo o comisién con lealtad institucional, privilegiando el cumplimiento
de la mision, vision, objetivos y atribuciones del Instituto, observando en todo momento los
principios, valores y reglas de integridad que rigen el servicio publico, con el propésito de
fortalecer la confianza de la comunidad educativa y contribuir al cumplimiento del derecho a una

educacion media superior con calidad, inclusién, equidad y sentido humanista.
Deben:

« Conducir su actuacién conforme a los principios de legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad, eficiencia, eficacia, economia, transparencia, profesionalismo, objetividad e
integridad.

» Desempenar sus funciones con vocacién de servicio, privilegiando el interés publico y el
bienestar de la comunidad educativa sobre cualquier interés personal o de terceros.

« Contribuir al cumplimiento de la mision, vision, objetivos, programas y metas institucionales

mediante el desempefio responsable de sus funciones.
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« Conocer, observar y cumplir la normatividad aplicable, el Codigo de Etica, el presente
Cédigo de Conducta y las demas disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones.

« Promover una cultura de respeto, colaboracién, disciplina, responsabilidad y mejora
continua en el desempeno de las actividades institucionales.

+ Cuidar la imagen, prestigio y credibilidad del Instituto mediante una conducta ética tanto en
el ejercicio de sus funciones como en aquellos actos que puedan impactar la confianza de
la ciudadania.

« Colaborar con sus compaferas y compafieros de trabajo para alcanzar los objetivos
institucionales, privilegiando el trabajo en equipo y el respeto mutuo.

« Actuar con congruencia entre sus decisiones, acciones y los valores que rigen el servicio

publico.
No deben:

» Utilizar el nombre, cargo, funciones, recursos o prestigio del Instituto para obtener
beneficios personales o favorecer intereses particulares.

+ Realizar actos u omisiones que contravengan la mision, visién, objetivos o atribuciones del
Instituto.

+ Incumplir deliberadamente la normatividad aplicable, el Cédigo de Etica, el presente Codigo
de Conducta o las disposiciones institucionales.

« Anteponer intereses personales, familiares, politicos, econdémicos o de cualquier otra indole
al interés publico o al cumplimiento de los objetivos institucionales.

» Desprestigiar, desacreditar o afectar deliberadamente la imagen institucional mediante
conductas contrarias a la ética, la legalidad o la integridad.

» Omitir su deber de informar o denunciar, conforme a las disposiciones aplicables, hechos

nciona

)
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‘ Vinculada con:

* Principios: Legalidad, Honradez, Eficiencia y Eficacia.

* Valores: Interés Publico, Cooperacién, Disciplina, Profesionalismo e Integridad.

* Reglas de Integridad: 1. Actuacion Publica y 11. Desempefio permanente con

integridad.
* Directriz: Articulo 7 fracciones | y V de la LRAEG.

2.2 Prevencion y gestién de conflictos de intereses

Las personas servidoras publicas del Instituto del Bachillerato del Estado de Guerrero evitaran

cualquier conflicto de intereses real, potencial o aparente que pueda afectar la imparcialidad,

objetividad y legalidad de sus decisiones o el adecuado desempefio de sus funciones, actuando

siempre con apego a los principios de integridad, transparencia y prevalencia del interés publico

sobre cualquier interés particular.

Deben:

« ldentificar oportunamente cualquier situacion en la que sus intereses personales, familiares,

profesionales, econémicos o de cualquier otra naturaleza puedan influir o aparentar influir

en el ejercicio imparcial de sus funciones.

+ Informar a las autoridades competentes cualquier posible conflicto de intereses conforme a

la normativa aplicable y abstenerse de intervenir en asuntos donde exista algun

impedimento legal o ético.

« Tomar decisiones con base en criterios objetivos, técnicos, normativos y orientados al

cumplimiento de los fines institucionales.

ELABORO
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Actuar con imparcialidad en los procedimientos administrativos, académicos y operativos en
los que participen, evitando cualquier trato preferencial o beneficio indebido.

Excusarse de participar en la atencion, resolucion, supervision o autorizacién de asuntos en
los que tengan un interés personal, familiar o de terceros que pueda comprometer su
objetividad.

Mantener una conducta transparente y profesional en los procesos de seleccién de
personal, adquisicion de bienes y servicios, asignacion de recursos, evaluacion, atencién de
estudiantes y demas actividades institucionales.

Consultar y solicitar orientacién a las instancias correspondientes cuando tengan dudas

sobre la existencia de un posible conflicto de intereses.

No deben:

Lic. Giovanni Calixto Catalan

Intervenir en asuntos institucionales en los que exista un interés personal, familiar,
economico o de cualquier otra indole que pueda comprometer su imparcialidad.

Utilizar su empleo, cargo o comisién para beneficiar directa o indirectamente a familiares,
amistades, personas cercanas o terceros relacionados.

Aprovechar informacién, atribuciones o recursos institucionales para obtener beneficios
particulares.

Ocultar relaciones, intereses o circunstancias que puedan generar un conflicto de intereses
real, potencial o aparente.

Participar en decisiones, procedimientos o actos administrativos cuando exista un
impedimento legal o ético para hacerlo.

Otorgar ventajas, privilegios o tratos diferenciados injustificados en beneficio propio o de

terceras personas.
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« Permitir que intereses externos influyan en sus decisiones o en el cumplimiento de sus
responsabilidades institucionales.
» Realizar actos que generen dudas sobre |a imparcialidad, transparencia o integridad de su

actuacion como persona servidora publica.

Vinculada con:
* Principios: Honradez y Etica.
 Valores: Interés Publico e Integridad.
* Reglas de Integridad: 1. Actuacion Publica, 3. Contrataciones publicas, licencias,
permisos, autorizacion y concesiones, y 6. Recursos Humanos.

» Directriz: Articulo 7 fracciones I, 1lI, VIII y IX de la LRAEG.
2.3 Prevencion de la violencia y construccién de entornos seguros e inclusivos

Las personas servidoras publicas del Instituto del Bachillerato del Estado de Guerrero prevendran,
rechazaran y denunciaran cualquier conducta de hostigamiento sexual, acoso sexual, acoso
laboral o cualquier otra forma de violencia que afecte la dignidad, integridad fisica, psicolégica o
emocional de las personas, promoviendo ambientes laborales y educativos basados en el respeto,
la igualdad, la inclusién, la equidad y los derechos humanos.

Deben:

+ Promover espacios libres de violencia y cualquier conducta que vulnere la dignidad de las
personas integrantes de la comunidad del Instituto.
» Tratar a estudiantes, personal docente, personal administrativo y demas personas usuarias

de los servicios del Instituto con respeto, empatia y sin prejuicios.

ELABORO
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» Reconocer y respetar la diversidad de género, identidad, expresion, orientacién sexual,
origen étnico, cultura, capacidades, condicién social, edad, religién, opiniones y demas
caracteristicas personales.

» Abstenerse de realizar comentarios, expresiones, insinuaciones, gestos o acciones que
tengan contenido sexual, ofensivo, intimidatorio o denigrante.

+ Contribuir a la prevenciéon de situaciones de hostigamiento sexual, acoso sexual y acoso
laboral, atendiendo oportunamente cualquier indicio o manifestacion de estas conductas.

» Utilizar los mecanismos institucionales establecidos para reportar o denunciar actos de
violencia o cualquier conducta contraria a la ética publica.

+ Brindar acompafiamiento y trato respetuoso a las personas que manifiesten haber sido
afectadas por alguna conducta de violencia, evitando cualquier acto de revictimizacion.

o Participar en las acciones de capacitacion y sensibilizacién relacionadas con igualdad,

derechos humanos, prevencion de la violencia y cultura de paz.

No deben:

« Ejercer, permitir, tolerar o encubrir actos de hostigamiento sexual, acoso sexual, acoso
laboral o cualquier otra forma de violencia.

 Realizar comentarios, bromas, insinuaciones, mensajes, imagenes, gestos o conductas de
naturaleza sexual, ofensiva o discriminatoria que afecten la dignidad de las personas.

 Utilizar la posicién jerarquica, autoridad o influencia derivada de su empleo, cargo o
comisién para intimidar, condicionar, presionar o afectar a otras personas.

» Hostigar, amenazar, humillar, excluir, desacreditar o generar un ambiente laboral o
educativo adverso hacia cualquier integrante de la comunidad institucional.

 Justificar o minimizar actos de violencia o acoso bajo argumentos relacionados con

costumbres, bromas, relaciones personales c*,cqslqujer otra circunstancig e,
u} L Tols 1.“{_ 2,
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» Tomar represalias contra personas que presenten quejas, denuncias o colaboren en
investigaciones relacionadas con conductas contrarias a la integridad.

« Difundir rumores, informacién falsa o comentarios que afecten la dignidad, reputacién o
integridad de las personas.

 Ignorar o permanecer indiferentes ante situaciones de violencia de las que tengan

conocimiento en el ejercicio de sus funciones.

Vinculada con:
* Principios: Respeto a los Derechos Humanos.
» Valores: Respeto e Integridad.

* Reglas de Integridad: 1. Actuacién Publica, 11. Desemperfio permanente con integridad

y 13. Comportamiento Digno.
* Directriz: Articulo 7 fracciones | y VIl de la LRAEG.

3. COMPROMISOS CON MI EMPLEO, CARGO O COMISION
3.1 Uso responsable y administracion eficiente de los recursos institucionales

Las personas servidoras publicas del Instituto del Bachillerato del Estado de Guerrero utilizaran de
manera eficiente, racional, transparente, austera y responsable los recursos humanos, materiales,
financieros, tecnolégicos y documentales que les sean asignados para el desempefio de sus

funciones, asegurando que se destinen exclusivamente al cumplimiento de los objetivos
institucionales, al fortalecimiento de los servicios educativos y administrativos, y a la generacién de

valor publico en beneficio de la comunidad educativa.
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« Utilizar los recursos publicos exclusivamente para el cumplimiento de las funciones y
responsabilidades inherentes a su empleo, cargo o comision.

» Administrar los bienes, equipos, materiales, vehiculos, herramientas, sistemas informaticos,
mobiliario y demas recursos institucionales con eficiencia, cuidado y responsabilidad.

» Promover el uso racional, austero y sostenible de los recursos materiales, energeticos,
financieros y tecnoldgicos del Instituto.

» Resguardar y conservar adecuadamente los bienes y documentos bajo su responsabilidad,
informando de inmediato cualquier perdida, dafio, deterioro o uso indebido.

 Utilizar los equipos de cémputo, sistemas de informacién, correo institucional, internet y
demas herramientas tecnoldgicas Unicamente para fines institucionales, conforme a la
normatividad aplicable.

» Proteger la informacion institucional y los datos personales a los que tengan acceso con
motivo de sus funciones.

« Contribuir a prevenir el desperdicio de materiales, insumos y recursos publicos, procurando
practicas de eficiencia y mejora continua.

» Informar oportunamente a las autoridades competentes sobre cualquier irregularidad

relacionada con el uso, administracion o resguardo de los recursos institucionales.

No deben:

« Utilizar recursos humanos, materiales, financieros, tecnologicos o documentales para fines
personales, particulares, politicos, comerciales o ajenos a las atribuciones del Instituto.

 Sustraer, dafiar, alterar, desperdiciar o permitir el uso indebido de los bienes y recursos
publicos bajo su resguardo o responsabilidad.

» Emplear vehiculos oficiales, equipos de computo, herramientas, mobiliario, materiales o

€ X

cualquier otro recurso institucional para actiyidades no autorizadas.
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» Autorizar, justificar o tolerar gastos innecesarios, excesivos 0 que no se encuentren
debidamente sustentados.

» Alterar, ocultar, destruir o hacer un uso indebido de documentos, expedientes, archivos
fisicos o electronicos e informacion institucional.

+ Instalar, descargar o utilizar programas, aplicaciones o dispositivos no autorizados que
comprometan la seguridad de los sistemas o la informacién del Instituto.

« Permitir que personas ajenas hagan uso de los bienes o recursos institucionales sin

autorizacion o fundamento legal.
« Omitir informar sobre el extravio, deterioro, robo o uso indebido de los recursos publicos

cuando tengan conocimiento de ello.

Vinculada con:
* Principios: Legalidad, Honradez, Eficiencia, Economia, Etica y Eficacia.
¢ Valores: Interés publico e Integridad.

* Reglas de Integridad: 1. Actuacion Publica, 7. Administracion de bienes muebles e

inmuebles y 11. Desempefio permanente con integridad

 Directriz: Articulo 7 fracciones I, Il y VI de la LRAEG.
3.2 Uso responsable del tiempo laboral y cumplimiento de las funciones

Las personas servidoras publicas administraran de manera responsable su jornada laboral y
cumpliran oportunamente con las actividades, funciones y responsabilidades inherentes a su

empleo, cargo o comision, privilegiando la eficiencia, la productividad y el interés publico.

Deben:
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Cumplir puntualmente con el horario de trabajo establecido y registrar su asistencia
conforme a las disposiciones institucionales.

Organizar y priorizar sus actividades para atender oportunamente las tareas vy
responsabilidades encomendadas.

Utilizar la jornada laboral para el desempefio de las funciones inherentes a su empleo,
cargo o comision.

Atender con oportunidad los asuntos, tramites y servicios que les correspondan, evitando
retrasos injustificados.

Informar oportunamente a su superior jerarquico cuando exista algun impedimento para el
cumplimiento de sus funciones o de los plazos establecidos.

Colaborar con sus comparieras y compareros de trabajo para el cumplimiento de los
objetivos institucionales cuando las necesidades del servicio asi o requieran.

Aprovechar los recursos tecnologicos y administrativos para mejorar la eficiencia en el

desempefio de sus funciones.

No deben:

Lic. Giovanni Calixto Cat:

Abandonar su area de trabajo o ausentarse durante la jornada laboral sin causa justificada
0 autorizacion correspondiente.

Utilizar el tiempo laboral para realizar actividades personales, comerciales, politicas o
ajenas a las funciones institucionales.

Retrasar deliberadamente la atencién de tramites, servicios o asuntos bajo su
responsabilidad.

Incumplir los plazos, metas o actividades encomendadas por negligencia, desinterés o falta

de organizacion.
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» Delegar responsabilidades que les correspondan sin la autorizacién o fundamento
normativo aplicable.

» Hacer uso excesivo o indebido de redes sociales, dispositivos electronicos o medios
digitales con fines personales durante la jornada laboral cuando ello afecte el cumplimiento
de sus funciones.

+ Simular el cumplimiento de actividades, alterar registros de asistencia o proporcionar

informacién falsa respecto del desarrollo de sus funciones.

Vinculada con:

* Principios: Eficiencia, Eficacia y Etica.

* Valores: Interés publico, Disciplina, Profesionalismo e Integridad.

* Reglas de Integridad: 1. Actuacién publica y 11. Desempefio permanente con
integridad.

* Directriz: Articulo 7 fracciones | y V de la LRAEG.

3.3 Ejercicio integro del cargo publico y prevencién de beneficios indebidos

Las personas servidoras publicas del Instituto del Bachillerato del Estado de Guerrero ejerceran
las atribuciones, facultades y responsabilidades inherentes a su empleo, cargo o comisidon con
integridad, imparcialidad, objetividad y apego a la legalidad, evitando cualquier acto de abuso de
poder, influencia indebida o aprovechamiento personal que pueda afectar el cumplimiento de los

objetivos institucionales, la confianza publica y la correcta prestacion de los servicios educativos.

Deben:

« Ejercer sus atribuciones exclusivamente para el cumplimiento de los fines institucionales y

en beneficio de la comunidad educativa.
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« Tomar decisiones con independencia, objetividad e imparcialidad, evitando que intereses
personales, familiares, econémicos o de terceros influyan en su actuacion.

» Actuar con apego a los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad,
transparencia e integridad en todos los asuntos relacionados con su empleo, cargo o
comision.

+ Rechazar cualquier presién, influencia externa o instruccién contraria a la normativa que
pueda comprometer la imparcialidad de sus decisiones o el adecuado desempefio de sus
funciones.

 Informar a las autoridades competentes cualquier intento de influir indebidamente en sus
decisiones o actuaciones institucionales.

» Abstenerse de solicitar, aceptar o recibir regalos, dadivas, favores, beneficios, pagos,
invitaciones o cualquier ventaja econémica o de otra naturaleza que pueda comprometer o
aparentar comprometer su actuacién como persona servidora publica.

« Aplicar criterios objetivos y transparentes en los procedimientos administrativos,
académicos y operativos en los que participen.

* Actuar con responsabilidad en la atencién de estudiantes, personal docente, personal
administrativo, proveedores y demas personas vinculadas con el Instituto, evitando

cualquier trato preferencial injustificado.
No deben:

» Utilizar las facultades, atribuciones, informacion, recursos o posicion institucional para
obtener beneficios personales, familiares o favorecer indebidamente a personas fisicas o

morales.
« Aprovechar el cargo, nivel jerarquico o relaciones institucionales para influir en decisiones

que generen ventajas particulares.
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» Aceptar o recibir cualquier tipo de beneficio, regalo, pago, favor o incentivo que tenga como
finalidad modificar, influir o recompensar una decisién relacionada con sus funciones.

+ Intervenir en asuntos institucionales cuando existan intereses  particulares que
comprometan su imparcialidad o independencia.

« Permitir que intereses politicos, econémicos, personales o externos condicionen el ejercicio
de sus responsabilidades.

« Favorecer indebidamente a personas, empresas, organizaciones 0 grupos mediante
decisiones, autorizaciones, tramites o servicios bajo su responsabilidad.

« Utilizar informacién obtenida con motivo de su empleo, cargo o comision para obtener
ventajas personales o beneficiar a terceros.

» Realizar actos de abuso de autoridad, trafico de influencias o cualquier conducta que pueda

constituir un acto de corrupcién.

Vinculada con:

» Principios: Legalidad, Honradez y Lealtad.

* Valores: Interés publico e Integridad.

* Reglas de Integridad: 1. Actuacion publica, 3. Contrataciones publicas,
licencias, permisos, autorizacion y concesiones, 5. Tramites y servicios y 11.
Desempefio permanente con integridad.

e Directriz: Articulo 7 fracciones | y Il de la LRAEG.
3.4 Responsabilidad institucional y preservacion de la imagen publica del instituto

Las personas servidoras publicas del Instituto del Bachillerato del Estado de Guerrero conduciran
su actuacion con integridad, respeto y responsabilidad dentro y fuera del centro de trabajo, cuando

sus acciones puedan relacionarse con el ejercicio de sus funciones o incidir en Wegen, prestigio
fuaNis TRANSFORMAND & o,
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y confianza publica del Instituto, fortaleciendo en todo momento los valores institucionales y el

compromiso con la comunidad educativa.

Deben:

Lic. Giovanni Calixto Catalan

Actuar en todo momento con respeto, honestidad, responsabilidad y profesionalismo,
reconociendo que su conducta contribuye a la percepcion que la sociedad tiene del
Instituto.

Mantener una conducta congruente con los principios, valores y reglas de integridad del
servicio publico, tanto en el desempefo de sus funciones como en aquellos espacios donde
su actuar pueda vincularse con la institucion.

Representar dignamente al Instituto en reuniones, eventos academicos, actividades
oficiales, actos publicos y cualquier otro espacio relacionado con sus responsabilidades
institucionales.

Promover una imagen institucional basada en la confianza, Ia transparencia, la calidad
educativa y el respeto a los derechos humanos.

Utilizar adecuadamente el nombre, logotipo, identidad institucional, medios oficiales y
demas elementos representativos del Instituto conforme a las disposiciones aplicables.
Mantener relaciones respetuosas y profesionales con estudiantes, madres y padres de
familia, personas tutoras, autoridades educativas, companeras y compaferos de trabajo y
sociedad en general.

Actuar con prudencia y responsabilidad en el uso de medios digitales y redes sociales
cuando sus expresiones o actividades puedan vincularse con su caracter de persona
servidora publica del Instituto.

Contribuir con sus acciones al fortalecimiento del sentido de pertenencia, identidad

institucional y confianza en el servicio educativo que brinda el IBGRO. o
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No deben:

* Realizar conductas que afecten la dignidad de las personas, la convivencia institucional o la
confianza de la sociedad en el Instituto.

« Utilizar el nombre, imagen, recursos o representacion del Instituto para fines personales,
politicos, comerciales o ajenos a sus atribuciones.

« Emitir expresiones, publicaciones o realizar actos que promuevan la discriminacion,
violencia, intolerancia o afecten los valores institucionales.

+ Difundir informacién falsa, reservada o confidencial que pueda perjudicar la imagen,
funcionamiento o prestigio del Instituto.

+ Utilizar indebidamente las redes sociales, medios de comunicacién o plataformas digitales
para comprometer la imagen institucional o vulnerar derechos de otras personas.

« Participar en actos que generen un conflicto entre sus intereses personales y la
responsabilidad de representar al Instituto.

« Justificar conductas contrarias a la ética publica bajo el argumento de que se realizan fuera
del horario laboral cuando puedan afectar la confianza o reputacion institucional.

+ Realizar acciones u omisiones que deterioren la percepcién de la sociedad respecto al
compromiso, profesionalismo e integridad de las personas servidoras publicas del IBGRO.

Vinculada con:

 Principios: Legalidad, Lealtad y Etica.

* Valores: Interés publico, Integridad-y Liderazgo.

* Reglas de Integridad: 1. Actuacion publica y 11. Desempefio permanente con
integridad y 12. Cooperacién con la integridad.

e Directriz: Articulo 7 fracciones |, Il y VIl de la LRAEG.

3.5 Proteccién de la informacion institucional y datos :‘ﬁ‘el:ggnales-‘:”
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Las personas servidoras publicas salvaguardaran la confidencialidad, integridad y disponibilidad
de la informacion institucional, asi como el adecuado tratamiento de los datos personales a los
que tengan acceso con motivo de su empleo, cargo o comision, garantizando su uso responsable,
legal y exclusivo para el cumplimiento de las atribuciones institucionales, conforme a los principios
de proteccién de datos personales y al respeto de los derechos de las personas.

Deben:

 Proteger la informacién institucional, académica, administrativa, laboral y personal a la que
tengan acceso con motivo del ejercicio de sus funciones.

» Utilizar la informacién unicamente para los fines institucionales autorizados y conforme a las
atribuciones que les correspondan.

» Resguardar los expedientes, documentos fisicos, archivos electrénicos, bases de datos y
sistemas de informacion bajo su responsabilidad.

« Aplicar las medidas necesarias para evitar la pérdida, alteracion, destruccidn, divulgacion o
acceso no autorizado a la informacién institucional.

« Garantizar el adecuado tratamiento de los datos personales de estudiantes, madres y
padres de familia, personas tutoras, personal docente, administrativo y demas integrantes
de la comunidad educativa.

» Mantener la confidencialidad de la informacién reservada o sensible incluso después de
concluir su empleo, cargo o comision cuando asi corresponda conforme a la normativa
aplicable.

+ \Verificar que la entrega, consulta o transferencia de informacion se realice Unicamente a
personas servidoras publicas o instancias facultadas para conocerla.

« Utilizar de manera responsable las herramientas tecnolégicas, plataformas institucionales,
correos electrénicos y sistemas informéticos“pqr_a proteger la segurid g

]
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« Reportar oportunamente cualquier incidente, vulneracién o uso indebido de informacién del

que tengan conocimiento.

No deben:

+ Divulgar, compartir, comercializar o utilizar informacién institucional o datos personales para
fines personales, particulares o ajenos a sus funciones.

« Proporcionar informacién confidencial o reservada a personas que no cuenten con
autorizacion o facultades para conocerla.

+ Extraer, copiar, almacenar o transmitir informacion institucional mediante medios no
autorizados.

« Utilizar datos personales de estudiantes, personal o integrantes de la comunidad educativa
para obtener beneficios personales o favorecer intereses de terceros.

« Alterar, ocultar, destruir o manipular documentos, registros, expedientes o informacién
institucional sin autorizacion.

+ Dejar expuestos documentos, equipos, archivos fisicos o digitales que contengan
informacién sensible o confidencial.

+ Compartir contrasefias, accesos o mecanismos de seguridad de los sistemas institucionales
con personas no autorizadas.

« Emitir comentarios o difundir informacion sobre asuntos institucionales que puedan vulnerar
la privacidad, dignidad o derechos de las personas.

« Hacer uso de informacion privilegiada obtenida por razén de su empleo, cargo o comisién
para obtener ventajas personales o beneficiar indebidamente a terceros.

Vinculada con:
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* Reglas de Integridad: 2. Informacién publica y 11. Desempefio permanente con
integridad.
 Directriz: Articulo 7 fracciones | y V de la LRAEG.
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CARTA COMPROMISO

De acuerdo a lo establecido en el articulo 17 del Codigo de Etica de las personas

servidoras publicas del Gobierno del Estado de Guerrero, el personal del Instituto del

Bachillerato del Estado de Guerrero, debera suscribir una Carta Compromiso que

busca enmarcar en un documento el compromiso de dar cumplimiento a la normativa

que regula su empleo, cargo o comisién independientemente de su régimen de

contratacion; como un acto simbdlico ante sus compafieras y compafieros de trabajo,

su institucion y la ciudadania.
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JUICIOS ETICOS

Las personas servidoras publicas del Instituto del Bachillerato del Estado de Guerrero,
previo a la toma de decisiones y acciones vinculadas con el desempefo de su empleo,

cargo o comision, podran realizarse las siguientes preguntas:
a) ¢Miactuar esta ajustado a la normativa a la que estoy obligado observar?
b) ¢Mi conducta se ajusta al Codigo de Etica y al Cédigo de Conducta?

c) ¢(Mi conducta esta alineada a los objetivos del Instituto del Bachillerato del

Estado de Guerrero?

d) ¢He comprendido todas las consecuencias que puede tener el ejercicio de esta

decision?

En caso de que la respuesta a dichas preguntas se estime negativa o derive en una
duda, se recomienda acudir con la persona superior jerarquica, al Comité de Etica y
de Prevencién de Conflictos de Interés o en su caso la Secretaria de Contraloria y

Transparencia Gubernamental a fin de recibir la asesoria que corresponda.
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DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO

Los casos de vulneraciones a este documento se denunciaran atendiendo lo
establecido en los articulos 26 y 27 del Cédigo de Etica de las personas servidoras
publicas del Gobierno del Estado de Guerrero.

Las denuncias se deberan de presentar ante el Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés y/o el Organo Interno de Control del Instituto del Bachillerato del
Estado de Guerrero, las cuales deberan contar con los requisitos siguientes:

1. Datos generales de la presunta victima
Puesto y ente publico para la que labora
Domicilio para oir y recibir notificaciones
Datos que permitan identificar a las personas servidoras publicas involucradas
Narracion sucinta de los hechos y actos relacionados con la denuncia, y

A A

Las pruebas relacionadas con la denuncia, incluyendo el nombre y ubicacién
de las personas que atestiglien en caso de existir

En caso de requerirse mayor informacién derivado del proceso de atencion e

investigacion sobre las denuncias, seréa solicitado por la autoridad que corresponda.

oM~ 101
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SANCIONES

A continuacion, se cita a la letra el Titulo Cuarto de la Ley numero 465 de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guerrero correspondiente a las
sanciones:

Titulo Cuarto
Sanciones

Capitulo |
Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulo 75. En los casos de responsabilidades administrativas distintas a las que son
competencia del Tribunal de Justicia Administrativa, la Secretaria o los 6rganos internos de control
impondrén las sanciones administrativas siguientes:

I. Amonestacion publica o privada;

Il. Suspensién del empleo, cargo o comisién;

lll. Destitucién de su empleo, cargo o comisién; y

IV. Inhabilitacién temporal para desempefiar empleos, cargos o comisiones en el servicio

publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas.

La Secretaria y los érganos internos de control podrén imponer una o mas de las sanciones
administrativas sefialadas en este articulo, siempre y cuando sean compatibles entre ellas y de
acuerdo a la trascendencia de la falta administrativa no grave.

La suspension del empleo, cargo o comision que se imponga podré ser de uno a treinta
dias naturales.

En caso de que se imponga como sancién la inhabilitacién.temporal, ésta no seré menor de
tres meses ni podré exceder de un afio.

Articulo 76. Para la imposicién de las sanciones a que se refiere el articulo anterior, se
deberan considerar los elementos del empleo, cargo o comisién que desempefiaba el servidor
publico cuando incurrié en la falta, asi como los siguientes:

I. El nivel jerarquico y los antecedentes del infractor, entre ellos, la antigiiedad en el

servicio;

ll. Las condiciones exteriores y los medios de ejecucién; y

lll. La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones.

ELABORO
Lic. Giovanni Calixto Catalan

cion de Conflictos de
Interés de IBGRO

ITTATIHIDA




ﬁ“’ .. INSTITUTO DEL BACHILLERATO DEL | Emision hgceini2eze
. Q" ESTADO DE GUERRERO Namero de
§ i :

» Actualizacion

INSTITUTO DEL BACHILLERATO

DEL ESTADO DE GUERRERO C()d|go de Conducta Pagina 39 de 43

o6rgano interno de control no podra ser igual o menor a la impuesta con anterioridad.

Se consideraréa reincidente al que habiendo incurrido en una infraccién que haya sido
sancionada y haya causado ejecutoria, cometa otra del mismo tipo.

Articulo 77. Corresponde a la Secretaria o a los érganos intemos de control imponer las
sanciones por faltas administrativas no graves, y ejecutarlas. Los 6rganos internos de control
podrén abstenerse de imponer la sancién que corresponda siempre que el servidor publico:

I. No haya sido sancionado previamente por la misma falta administrativa no grave; y

Il. No haya actuado de forma dolosa.

La Secretaria o los 6rganos internos de control dejaran constancia de la no imposicién de la
sancion a que se refiere el parrafo anterior.

Capitulo Il
Sanciones para los servidores publicos por faltas graves

Articulo 78. Las sanciones administrativas que imponga el Tribunal de Justicia
Administrativa a los servidores publicos, derivado de los procedimientos por la comisién de faltas
administrativas graves, consistiréan en:

I. Suspensién del empleo, cargo o comisién;

Il. Destitucién del empleo, cargo o comision;

lll. Sancién econbémica; y

IV. Inhabilitacién temporal para desemperiar empleos, cargos o comisiones en el servicio
publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas.

A juicio del Tribunal de Justicia Administrativa, podrén ser impuestas al infractor una o més
de las sanciones sefialadas, siempre y cuando sean compatibles entre ellas y de acuerdo a la
gravedad de la falta administrativa grave.

La suspensién del empleo, cargo o comisién que se imponga podra ser de treinta a noventa
dias naturales.

En caso de que se determine la inhabilitacién, ésta sera de uno hasta diez afos si el monto
de la afectacion de la falta administrativa grave no excede de doscientas veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacién, y de diez a veinte afios si dicho monto excede de dicho limite.
Cuando no se cause darios o perjuicios, ni exista beneficio o lucro alguno, se podran imponer de
tres meses a un afio de inhabilitacion.

Articulo 79. En el caso de que la falta administrativa grave cometida por el servidor publico
le genere beneficios econémicos, asi mismo o a cualquiera de las personas a que.se refiere el
articulo 52 de esta Ley, se lé fmpondré:sgncién ecanomica-que podra alcanzar ?‘;
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los beneficios obtenidos. En ningun caso la sancién econémica que se imponga podra ser menor o
igual al monto de los beneficios econémicos obtenidos. Lo anterior, sin perjuicio de la imposicién
de las sanciones a que se refiere el articulo anterior.

El Tribunal de Justicia Administrativa determinaré el pago de una indemnizacién cuando, la
falta administrativa grave a que se refiere el parrafo anterior provocé darios y perjuicios a la
Hacienda Publica Estatal o Municipal, o al patrimonio de los entes publicos. En dichos casos, el
servidor publico estard obligado a reparar la totalidad de los darios y perjuicios causados y las

personas que, en su caso, también hayan obtenido un beneficio indebido, serén solidariamente
responsables.

Articulo 80. Para la imposicién de las sanciones a que se refiere el articulo 78 de esta Ley
se deberan considerar los elementos del empleo, cargo o comisién que desempenaba el servidor
publico cuando incurrié en la falta, asi como los siguientes:

I. Los dafios y perjuicios patrimoniales causados por los actos u omisiones;

Il. El nivel jerérquico y los antecedentes del infractor, entre ellos Ia antigiiedad en el servicio;

lll. Las circunstancias socioeconémicas del servidor publico;

IV. Las condiciones exteriores y los medios de ejecucion;

V. La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones; y

VI. El monto del beneficio derivado de la infraccién que haya obtenido el responsable.
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INSTANCIA DE ASESORIA, CONSULTA E INTERPRETACION

Los casos no previstos en este Cédigo de Conducta, seran resueltos por el Comité de
Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés del Instituto del Bachillerato del Estado
de Guerrero a propuesta de la persona titular de la Presidencia con la asesoria en su

caso de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental.
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ANEXOS
Anexo 1

Bases Generales en Etica e Integridad Publica
PRINCIPIOS VALORES REGLAS DE INTEGRIDAD

Lic. Glovanni Calixto Catal4

|. Legalidad

Il. Honradez

lll. Lealtad

IV. Imparcialidad
V. Eficiencia

VI. Transparencia

VIl. Respeto a los Derechos
Humanos

VIIl. Economia
IX. Etica

X. Eficacia

ELABORO
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I. Interés Publico

Il. Respeto

lll. Cooperacion

IV. Liderazgo

V. Disciplina

VI. Profesionalismo

VII. Competencia por Mérito
VIII. Integridad

IX. Igualdad y No
Discriminacién

X. Equidad de Género

Xl. Cuidado del
Cultural y Ecoldgico

Entorno

1. Actuacién publica
2. Informacién publica

3. Contrataciones publicas,
licencias, permisos,
autorizacion y concesiones

4. Programas
gubernamentales

5. Tramites y servicios
6. Recursos humanos

7. Administracion de bienes
muebles e inmuebles

8. Procesos de evaluacion
9.Control interno

10. Procedimiento
administrativo

11. Desempefio permanente
con integridad

12. Cooperacion con la
integridad

13. Comportamiento digno
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Anexo 2
Directrices que rigen la actuacién publica

|. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos Yy demas disposiciones
juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deben conocer y
ct.;mpll.r las disposiciones que regulan el ejercicio de sus facultades, atribuciones
y funciones;

Il. Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comisién para obtener o
pretender obtener ilegalmente algun beneficio, provecho o ventaja personal o a
favor de terceros, ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas,
obsequios o regalos de Cualquier persona u organizacién:

lll. Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de

intﬁ:'esigs particulares, personales o ajenos al interés general Yy bienestar de |a
poblacién;

IV. Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no concederan
privilegios o preferencias .@ organizaciones o personas, ni permitiran que
influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar
decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva;

V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
e

V1. Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad,
sujetandose a los principios previstos en este articulo;

Vil.  Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos
establecidos en la Constitucion del Estado:

Vill. Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido: tendran una
vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y preservaran el interés superior de
las necesidades colectivas por encima de intereses particulares. personales o
ajenos al interés general:

IX. Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el
desempefio responsable y objetivo de sus facultades y obligaciones; y

X. Abstenerse de realizar cualquier trato o promesa privada que comprometa al
servicio publico del Estado.
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