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FILOSOFIiA ADMINISTRATIVA

MISION

Ofrecer servicios que ayuden a los emprendedores en su desarrollo integral,

fortaleciendo su capacidad para planear y operar un negocio de éxito.

VISION

Adoptar el emprendimiento como motor de desarrollo econdémico y
crecimiento sostenible para crear empresas, generar empleos y fomentar el

bienestar de las y los guerrerenses.

OBJETIVO GENERAL

Instrumentar, ejecutar y coordinar la politica estatal de apoyo incluyente a
emprendedores y a las pequenas y medianas empresas, impulsando su
innovacion, competitividad y proyeccion en los mercados estatal, nacional e
internacional para aumentar su contribucion al desarrollo econémico y
bienestar social, asi como coadyuvar al desarrollo de politicas que fomenten

la cultura y productividad empresarial.

TRANSFOO 400

GUERRE KO
E VISTO BUENO VALID&:; " ] EMITE
| C.P.Carlo rancisgo Gonzélez |  Mtra. Jessjca Bhédo
‘. SEARCRAGEZwr. | |
|

| Directora de

| Mode 16n°‘Admini 1stituto
| / Guerrerense del Emprendedor
~OPD..

A A b

JEFATURA

FUERY ¥ )




- Septiembre /
z Emisién
Instituto Guerrerense del 2025
INSTITUTO Emprendedor Numero de
GUERRERENSE DEL . P 1
EMPRENDEDOR Actualizacion
2 N Cadigo de Conducta Pagina 4 de 27

CARTA DE INVITACION

A las y los servidores publicos del Instituto Guerrerense del
Emprendedor:

El Gobierno del Estado de Guerrero, en cumplimiento a los lineamientos
establecidos por la administracion de la Gobernadora Maestra Evelyn Cecia
Salgado Pineda, a través del Instituto Guerrerense del Emprendedor, reitera
su compromiso institucional con el desarrollo econémico regional y el
fomento a la innovacion empresarial, fundamentado en los principios
rectores de honestidad, transparencia y eficiencia que rigen el quehacer
publico.

Como eje prioritario de esta dependencia, se establece el impulso a una
cultura emprendedora sostenible que genere oportunidades de crecimiento
econodmico para la poblacion guerrerense. Para alcanzar este objetivo,
resulta indispensable fortalecer de manera permanente los valores
institucionales, la ética profesional y el compromiso social entre el personal
adscrito a esta organizacion.

El capital humano representa el activo mas valioso de esta institucion. Por tal
motivo, se promueve la consolidacion de un entorno laboral caracterizado
por la aplicacion rigurosa de los valores institucionales, la transparencia en la
gestion y la prestacion de servicios con altos estandares de calidad,
elementos fundamentales para cimentar la confianza ciudadana.

En apego a los lineamientos de la actual administracion estatal, esta

dependencia trabaja para fortaleo@r "vmculamon“ entre el sector,
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gubernamental y los agentes econémicos de la entidad. La prestacion de un
servicio publico caracterizado por la integridad, la eficacia y la proximidad
social, constituye el fundamento para demostrar el compromiso con el
desarrollo de Guerrero.

Como manifestacion tangible de este compromiso institucional, se convoca
al personal adscrito a refrendar su adhesion a los principios éticos
establecidos en el Codigo de Conducta vigente, mediante la firma voluntaria
de las correspondientes Cartas Compromiso. Este instrumento representa la
voluntad individual y colectiva de participar activamente en la transformacion

econdmica del estado.

Mtra. Jessica Maldonado Morales.

Directora del Instituto Guerrerense del Emprendedor OPD.
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OBJETIVO

Proporcionar a las personas servidoras publicas del Instituto Guerrerense del
Emprendedor, en forma especifica y concreta las conductas éticas que los
orienten en su actuacion; a fin de que en el desempeno de su empleo, cargo
o comision se conduzcan bajo los principios, valores y reglas de integridad
que deberan observar en situaciones especificas que les representen y crear
las condiciones que permitan asegurar el cumplimiento de las atribuciones

que le fueron conferidas al Instituto.
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AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones de este Cdédigo de Conducta son de observancia
obligatoria para todas las personas servidoras publicas que desemperien un
empleo, cargo o comision en el Instituto Guerrerense del Emprendedor

incluyendo independientemente del régimen de contratacion.

Las personas titulares de mandos medios y superiores seran embajadoras
éticas en el Instituto Guerrerense del Emprendedor, por ello, tendran
responsabilidad adicional en el fomento activo de crear y mantener dentro de

sus equipos de trabajo una cultura ética.
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GLOSARIO

Ademas de las definiciones previstas en el Cédigo de Etica de las personas
servidoras publicas del Gobierno del Estado de Guerrero, para efecto del

Cédigo de Conducta se entendera por:

INGE: Instituto Guerrerense del Emprendedor. Organo estatal encargado de
disefiar, implementar y promover politicas publicas para el desarrollo de
personas emprendedoras, asi como fortalecer a las micro, pequefias y
medianas empresas en el estado de Guerrero.

Interés publico: Aquello que beneficia o responde a las necesidades
colectivas de la ciudadania, por encima de cualquier interés personal,
politico o particular. Las personas servidoras publicas deben orientar su
actuar hacia este principio en todo momento.

Conflicto de interés: Situacion en la que el interés personal, familiar o de
negocios del servidor publico puede influir de manera indebida en el
desempefio de su funcion publica. Quienes se encuentren en esta
circunstancia deben abstenerse de intervenir y reportar oportunamente el
caso a la autoridad correspondiente.

Actuacion publica: Conjunto de acciones y decisiones que realiza una
persona servidora publica en ejercicio de sus funciones, en nombre o
representacion del gobierno. Estas deben llevarse a cabo con legalidad,
imparcialidad, honradez y responsabilidad.
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Conducta digna: Comportamiento respetuoso, profesional y ético que
observe la persona servidora publica, tanto en el ambito institucional como
en sus interacciones con la ciudadania y otros servidores publicos. Incluye el
uso de lenguaje adecuado y una actitud congruente con los valores del
servicio publico.

Rendicion de cuentas: Obligaciéon de las personas servidoras publicas de
informar, justificar y asumir la responsabilidad por sus decisiones, acciones u
omisiones en el ejercicio de sus funciones, frente a las autoridades

competentes y la ciudadania.
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PRINCIPIOS, VALORES Y REGLAS DE INTEGRIDAD

En el Instituto Guerrerense del Emprendedor, todo el personal que labora o
presta sus servicios a través de un empleo, cargo o comision, observara de

manera frecuente y de acuerdo a las conductas de fomento a la integridad:

v Los Principios, de Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad,
Eficiencia, Transparencia, Respeto a los Derechos Humanos, Etica y

Eficacia.

v' Los Valores de Interés publico, Respeto, Cooperacion, Liderazgo,
Disciplina, Profesionalismo, Integridad, Igualdad y no Discriminacion,
Equidad de Género.

v Las Reglas de Integridad de:
Regla 1. Actuacion publica,
Regla 2. Informacién publica,
Regla 3. Contrataciones publicas,
Regla 5. Tramites y servicios,
Regla 6. Recursos humanos,
Regla 11. Desempeno permanente con integridad,
Regla 12. Cooperacion con la integridad, y
Regla 13. Comportamiento digno.

‘E A ;’ TRANSFOPMBHOO
e | GUERR(RQ (o
— = ZDEEANG PELESTADD st S 00
ELABORO VlSTO}JE&Q o | VA‘E'DO"” | EMITE o
- Lic. José Franmsco Gonzalez

l Mtra. Diana Céci | C.P. Caros Atil
|
o
]

Estadlstlca

‘Mtra. Jessica. aldonado

JEFATURA




s e Septiembre /
: Emision
Instituto Guerrerense del 2025
INSTITUTO Emprendedor Numero de 1
GUERRERENSE DEL - .-
EMPRENDEDOR Actualizacion
Cddigo de Conducta Pagina 11 de 27

CONDUCTAS DE FOMENTO A LA INTEGRIDAD

1. COMPROMISOS CON LA SOCIEDAD

1.1 Me esfuerzo diariamente por impulsar el crecimiento de nuestra
comunidad emprendedora y fomentar un desarrollo que sea justo y sostenible

para todos.

Asumo el servicio publico con profundo compromiso y responsabilidad. Soy parte
de una administracion que se rige por la honestidad, la transparencia y la
austeridad, y actliio con base en una ética de servicio centrada en obtener los
mejores resultados. Siempre pongo por delante el bien comun sobre cualquier
interés personal, enfocando mi labor en mejorar la calidad de vida de la
ciudadania y en cumplir eficazmente con mis deberes, como una forma de honrar

la confianza que la gente ha depositado en mi.

Vinculada con:

e Principios: Legalidad, Lealtad y Etica.

e Valores: Interés Publico, Liderazgo e Integridad

e Reglas de integridad:1. Actuacién publica, 11. Desempefio
Permanente con Integridad y 12. Cooperacion con la integridad

e Directriz: Articulo 7, fracciones |, lll y VIl de la LRAEG.
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1.2 Actio con responsabilidad para prevenir y evitar cualquier conflicto de

interés, protegiendo siempre el interés publico.

Como servidor publico, reconozco que mis decisiones deben estar guiadas por la
legalidad, la imparcialidad y la ética, por lo que me conduzco con integridad y me
abstengo de intervenir en situaciones donde mis intereses personales, familiares o
profesionales puedan comprometer el cumplimiento objetivo y transparente de mis

funciones.

Mi compromiso es claro actuar con honestidad y transparencia, rechazando
cualquier beneficio indebido y privilegiando siempre el bienestar colectivo sobre
los intereses individuales. En cada decisiéon, procuro mantener la confianza
ciudadana, resguardando el buen uso de los recursos publicos y fortaleciendo el

servicio publico como una labor ética y ejemplar.

Vinculada con:

 Principios: Honradez y Etica

e Valores: Integridad e Interés Publico

e Reglas de Integridad: 1. Actuacion Publica; 3. Contrataciones
publicas, licencias, permisos, autorizacion y concesiones, y 6.
Recursos Humanos

¢ Directriz: Articulo 7, fraccion I, 111, VIl y IX de la LRAEG.
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2. COMPROMISOS CON EL INSTITUTO GUERRERENSE DEL EMPRENDEDOR.

2.1. Me conduzco con responsabilidad institucional
Formo parte del Instituto Guerrerense del Emprendedor, una institucion
dedicada a promover el desarrollo econémico mediante el impulso al
emprendimiento y la consolidacion de micro, pequefias y medianas
empresas. Reconozco su mision y vision, asi como el impacto social que
tiene en el estado de Guerrero, por lo que me comprometo a desempenfar
mis funciones con sentido de responsabilidad, lealtad y compromiso.
Actuaré siempre con disposicion al trabajo colaborativo, respeto a mis
compafieros y enfoque en resultados. Me abstendré de realizar actos que
perjudiquen la imagen del Instituto y promoveré una cultura basada en la

ética, la transparencia y la mejora continua.

Vinculado con:
* Principios: Legalidad, Eficiencia y Eficacia.
* Valores: Interés Publico, Profesionalismo, Disciplina, Integridad
y Cooperacion.
* Reglas de Integridad: 1. Actuacion publica y 11. Desempeio
permanente con integridad.
» Directriz: Articulo 7 fracciones | y V de la LRAEG.

2.2. Garantizo una atencion equitativa y justa

Presto mis servicios de manera imparcial, equitativa y sin distinciones,

garantizando que todas las personas reciban la misma calidad de atencion,
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permitir que terceros ofrezcan dadivas, beneficios personales o favores a
cambio de atencion especial o tramites agiles.
Ademas, promuevo entre mi equipo de trabajo una conducta ejemplar,
exhortandolos a cumplir con sus responsabilidades dentro de los horarios y
lineamientos establecidos, con apego a la legalidad y al respeto
institucional.
Vinculado con:
 Principios: Imparcialidad, Honradez, Legalidad y lealtad
« Valores: Interés publico, Integridad. Respeto, Profesionalismo
Igualdad y no discriminacién y Equidad de género
* Reglas de Integridad: 1. actuacion publica, 3. Contrataciones
publicas, licencias, permisos, autorizacion y concesiones 5.
Tramites y servicios, 6. Recursos humanos y 11. Desempefio
permanente con integridad.
» Directriz: Articulo 7 fracciones |, Il y IV de la LRAEG.

2.3. Promuevo un entorno de respeto y desarrollo humano
Me comprometo a contribuir al fortalecimiento de un ambiente laboral
armonico, incluyente y libre de cualquier tipo de discriminacion,
hostigamiento o violencia. Impulso el respeto mutuo, el trabajo en equipo y
la equidad de género como pilares fundamentales de la vida institucional.
Asimismo, reconozco el valor del desarrollo profesional y humano, por lo
que procuraré mi capacitacion continua y la de mis companeros para elevar

la calidad de los servicios que brindamos a la ciudadania.
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Vinculado con:
 Principios: Respeto a los derechos humanos, Imparcialidad y
Legalidad.
» Valores, Respeto, Integridad, Profesionalismo, Igualdad y no
discriminacién y Equidad de género
* Reglas de Integridad: 1. Actuacién publica, 5. Tramites y Servicios,
11. Desempefio Permanente con Integridad y13. Comportamiento
digno.
« Directriz: Articulo 7 fracciones I, IV y VIl de la LRAEG.

2.4. Contribuyo al cumplimiento de los objetivos institucionales

Mi actuar esta orientado a lograr que el Instituto Guerrerense del
Emprendedor cumpla eficazmente con sus metas y programas
estratégicos, a través de una participacion, propositiva y comprometida.
Asumo que cada una de mis acciones influye directa o indirectamente en la
calidad de los servicios que se brindan a la ciudadania, por lo que
procuraré siempre trabajar con enfoque a resultados, buscando soluciones
innovadoras y tomando decisiones responsables.

Alineo mis esfuerzos al cumplimiento de la mision institucional,
privilegiando el interés publico sobre cualquier interés personal, politico o
de grupo. Fomentaré el trabajo interinstitucional y la coordinacion con otras
areas o dependencias para maximizar el impacto de las politicas publicas
que impulsa el Instituto.

Vinculado con:

* Principios: Lealtad, Legalidad y;
®
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« Valores: Interés Publico, Integridad y Liderazgo.

 Reglas de Integridad: 1. Actuacién Publica Y 11. Desempeno
permanente con integridad.

« Directriz: Articulo 7 fracciones |, lll, VI y VlIl de la LRAEG.

3. COMPROMISOS CON MI EMPLEO, CARGO O COMISION

3.1 Ejecuto mis funciones con responsabilidad, imparcialidad y enfoque al

servicio publico.

Como servidor publico en el Instituto Guerrerense del Emprendedor, reconozco
la relevancia de los tramites, servicios y programas que se otorgan a la
ciudadania para impulsar el desarrollo econémico y fortalecer el ecosistema

emprendedor del estado.

Por ello, asumo el compromiso de desempefiar mis funciones con estricto
apego a los principios de legalidad y ética, asegurando que toda persona reciba

atencion clara, respetuosa y sin discriminacion. Me comprometo a:

v Realizar mis actividades de forma ordenada, eficiente y sin distinciones
indebidas.

v Brindar informacién completa, veridica y en tiempo, con disposicion y amabilidad.

v Priorizar en todo momento el interés colectivo por encima de cualquier interés
particular.

v Rechazar cualquier acto o intencion que implique obtener beneficios personales

o favorecer a terceros.
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Vinculado con:

e Principios: Imparcialidad y Honradez.

e Valores: Interés publico, Profesionalismo, Integridad y Disciplina.

e Reglas de Integridad: 1. Actuacion publica, Regla 5. Tramites y
servicios, Regla 11. Desempefio permanente con integridad.

e Directriz: Articulo 7 fracciones I, IV y V de la LRAEG.

3.2 Desempeiio mi funcién con transparencia y rendicion de cuentas.

Estoy consciente de que como servidor publico tengo la responsabilidad de
actuar con total transparencia en el uso de los recursos, tiempos y herramientas
asignadas a mis labores. Me comprometo a dar seguimiento puntual a las
actividades bajo mi cargo, informando con claridad sobre los avances,

resultados y posibles areas de mejora.

Asumo que toda accion realizada en el ejercicio de mis funciones puede ser
revisada y evaluada, por lo que mantendré registros claros, verificables y
disponibles para quien los requiera en el marco de la ley. Rechazo todo acto de
opacidad o simulacion, y actuaré con total disposicion ante auditorias,

supervisiones o requerimientos de informacion.
Vinculado con:

= Principios: Transparencia y Legalidad.

= Valores: Interés publico, Profesionalismo y Disciplina.
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* Reglas de Integridad: 2. Informacién publica y 11. Desempefio

permanente con integridad.
= Directriz: Articulo 7 fracciones | y V de la LRAEG.

3.3Me capacito de forma continua para mejorar mi desempeiio.

Comprendo que el servicio publico exige actualizacion constante para
responder con calidad a las demandas ciudadanas. Por ello, asumo como una
obligaciéon personal y profesional el buscar oportunidades de capacitacion,
mejorar mis habilidades y mantenerme al dia en los lineamientos técnicos y

normativos aplicables a mi funcion.

Participaré activamente en los cursos, talleres y programas de
profesionalizacion que se me asignen o estén disponibles, con la convicciéon
de que el aprendizaje continuo fortalece la gestion publica y aporta valor a mi

equipo de trabajo y a la ciudadania.
Vinculado con:

» Principios: Eficiencia, Legalidad y Eficacia.
e Valores: Cooperacion, Integridad, Disciplina y Profesionalismo.
e Reglas de Integridad: 1. Actuacién publica, 10. Procedimiento

Administrativo y 11. Desempefio permanente con integridad.
o Directriz: Articulo 7 fracciones | y V de la LRAEG.
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CARTA COMPROMISO

De acuerdo a lo establecido en el articulo 17 del Cédigo de Etica de las
personas servidoras publicas del Gobierno del Estado de Guerrero, el
personal del Instituto Guerrerense del Emprendedor deberan suscribir una
Carta Compromiso que busca enmarcar en un documento el compromiso de
dar cumplimiento a la normativa que regula su empleo, cargo o comision
independientemente de su régimen de contratacion; como un acto simbdélico

ante sus compaferas y companeros de trabajo, su institucion y la

ciudadania.
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JUICIOS ETICOS

Las personas servidoras publicas del |Instituto Guerrerense del
Emprendedor, previo a la toma de decisiones y acciones vinculadas con el
desemperfio de su empleo, cargo o comision, podran realizarse las siguientes

preguntas:

a) ¢Mi actuar estd ajustado a la normativa a la que estoy obligado

observar?
b) ¢Mi conducta se ajusta al Cédigo de Etica y al Cédigo de Conducta?

c) ¢Mi conducta esta alineada a los objetivos del Instituto Guerrerense

del Emprendedor?

d) ¢/He comprendido todas las consecuencias que puede tener el

ejercicio de esta decision?

En caso de que la respuesta a dichas preguntas se estime negativa o
derive en una duda, se recomienda acudir con la persona superior
jerarquica, al Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés o en
su caso la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental a fin

de recibir la asesoria que corresponda.

»
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DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO

Los casos de vulneraciones a este documento se denunciaran atendiendo lo
establecido en los articulos 26 y 27 del Codigo de Etica de las personas

servidoras publicas del Gobierno del Estado de Guerrero.

Las denuncias se deberan de presentar ante el Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés y/o el Organo Interno de Control del
Instituto Guerrerense del Emprendedor, las cuales deberan contar con los
requisitos siguientes:
1. Datos generales de la presunta victima
2. Puesto y ente publico para la que labora
3. Domicilio para oir y recibir notificaciones
4. Datos que permitan identificar a las personas servidoras publicas
involucradas
5. Narracion sucinta de los hechos y actos relacionados con la
denuncia, y
6. Las pruebas relacionadas con la denuncia, incluyendo el nombre y

ubicacion de las personas que atestigien en caso de existir

En caso de requerirse mayor informacion derivado del proceso de atencion e

investigacion sobre las denuncias, sera solicitado por la autoridad que

corresponda.
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SANCIONES

A continuacion, se cita a la letra el titulo cuarto de la Ley nimero 465 de
Responsabilidades ~Administrativas  para el Estado de Guerrero

correspondiente a las sanciones:

Titulo Cuarto
Sanciones

Capitulo |
Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulo 75. En los casos de responsabilidades administrativas distintas a las que son
competencia del Tribunal de Justicia Administrativa, la Secretaria o los 6rganos intemos de
control impondran las sanciones administrativas siguientes:

I. Amonestacion publica o privada;

Il. Suspension del empleo, cargo o comision;

Ill. Destitucion de su empleo, cargo o comision; y

IV. Inhabilitacion temporal para desempenar empleos, cargos o comisiones en el servicio

publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas.

La Secretaria y los 6rganos internos de control podran imponer una o mas de las
sanciones administrativas sefialadas en este articulo, siempre y cuando sean compatibles entre
ellas y de acuerdo a la trascendencia de la falta administrativa no grave.

La suspension del empleo, cargo o comision que se imponga podra ser de uno a treinta
dias naturales.

En caso de que se imponga como sancion la inhabilitacion temporal, ésta no sera menor
de tres meses ni podra exceder de un afio.

Articulo 76. Para la imposicion de las sanciones a que se refiere el articulo anterior, se
deberan considerar los elementos del empleo, cargo o comision que desempefiaba el servidor
publico cuando incurrié en la falta, asi como los siguientes:

I. El nivel jerarquico y los antecedentes d('e\l/ lnigactor entre ellos, la antigliedad en el
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servicio;
Il. Las condiciones exteriores y los medios de ejecucion; y
Ill. La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones.

En caso de reincidencia de faltas administrativas no graves, la sancion que imponga el
organo interno de control no podra ser igual o menor a la impuesta con anterioridad.

Se considerara reincidente al que habiendo incurrido en una infraccion que haya sido
sancionada y haya causado ejecutoria, cometa otra del mismo tipo.

Articulo 77. Corresponde a la Secretaria o a los érganos internos de control imponer las
sanciones por faltas administrativas no graves, y ejecutarlas. Los 6rganos internos de control
podran abstenerse de imponer la sancion que corresponda siempre que el servidor publico:

1. No haya sido sancionado previamente por la misma falta administrativa no grave; y

1. No haya actuado de forma dolosa.

La Secretaria o los érganos internos de control dejaran constancia de la no imposicion de
la sancién a que se refiere el parrafo anterior.

Capitulo Il
Sanciones para los servidores publicos por faltas graves

Articulo 78. Las sanciones administrativas que imponga el Tribunal de Justicia
Administrativa a los servidores publicos, derivado de los procedimientos por la comisiéon de
faltas administrativas graves, consistirén en:

1. Suspensioén del empleo, cargo o comision;

/l. Destitucion del empleo, cargo o comision;

lll. Sancién econémica; y

IV. Inhabilitacién temporal para desemperniar empleos, cargos o comisiones en el servicio
publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas.

A juicio del Tribunal de Justicia Administrativa, podran ser impuestas al infractor una o
mas de las sanciones sefialadas, siempre y cuando sean compatibles entre ellas y de acuerdo
a la gravedad de la falta administrativa grave.

La suspension del empleo, cargo o comision que se imponga podra ser de treinta a
noventa dias naturales. RINA
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En caso de que se determine la inhabilitacion, ésta sera de uno hasta diez afios si el
monto de la afectacion de la falta administrativa grave no excede de doscientas veces el valor
diario de la Unidad de Medida y Actualizacién, y de diez a veinte afios si dicho monto excede de
dicho limite. Cuando no se cause dafios o peruicios, ni exista beneficio o lucro alguno, se
podréan imponer de tres meses a un afio de inhabilitacion.

Articulo 79. En el caso de que la falta administrativa grave cometida por el servidor
publico le genere beneficios econémicos, asi mismo o a cualquiera de las personas a que se
refiere el articulo 52 de esta Ley, se le impondra sancion econémica que podra alcanzar hasta
dos tantos de los beneficios obtenidos. En ninguin caso la sancién econémica que se imponga
podra ser menor o igual al monto de los beneficios econémicos obtenidos. Lo anterior, sin
perjuicio de la imposicién de las sanciones a que se refiere el articulo anterior.

El Tribunal de Justicia Administrativa determinara el pago de una indemnizacion cuando,
la falta administrativa grave a que se refiere el parrafo anterior provocé darios y perjuicios a la
Hacienda Publica Estatal o Municipal, o al patrimonio de los entes publicos. En dichos casos, el
servidor publico estara obligado a reparar la totalidad de los dafios y perjuicios causados y las
personas que, en su caso, también hayan obtenido un beneficio indebido, seran solidariamente
responsables.

Articulo 80. Para la imposiciéon de las sanciones a que se refiere el articulo 78 de esta
Ley se deberan considerar los elementos del empleo, cargo o comision que desempenaba el
servidor publico cuando incurrié en la falta, asi como los siguientes:

I. Los danos y perjuicios patrimoniales causados por los actos u omisiones;

1. El nivel jerarquico y los antecedentes del infractor, entre ellos la antigiiedad en el
servicio;

lll. Las circunstancias socioeconoémicas del servidor publico;

IV. Las condiciones exteriores y los medios de ejecucion;

V. La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones; y

VI. El monto del beneficio derivado de la infraccién que haya obtenido el responsable.
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INSTANCIA DE ASESORIA, CONSULTA E INTERPRETACION

Los casos no previstos en este Codigo de Conducta, seran resueltos por el
Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del Instituto
Guerrerense del Emprendedor a propuesta de la persona titular de la
Presidencia con la asesoria en su caso de la Secretaria de Contraloria y

Transparencia Gubernamental.
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ANEXOS
Anexo 1

Bases Generales en Etica e Integridad Publica

PRINCIPIOS

I. Legalidad

Il. Honradez

lll. Lealtad

IV. Imparcialidad
V. Eficiencia

VI. Transparencia

VIl. Respeto a los Derechos
Humanos

VIIl. Economia
IX. Etica

X. Eficacia

ELABORO

FM’E Diana Cegilia Jiménez | C.P. Ca

Carrasco

VALORES

l. Interés Publico

Il. Respeto

lll. Cooperacién

IV. Liderazgo

V. Disciplina

VI. Profesionalismo

VIl. Competencia por Mérito
VIII. Integridad

IX. Igualdad y No
Discriminacion

X. Equidad de Género

Xl. Cuidado del
Cultural y Ecolégico

Entorno

REGLAS DE INTEGRIDAD

1. Actuacion publica
2. Informacion publica

3. Contrataciones publicas,
licencias, permisos,
autorizacion y concesiones

4. Programas
gubernamentales

5. Tramites y servicios
6. Recursos humanos

7. Administracion de bienes
muebles e inmuebles

8. Procesos de evaluacion
9.Control interno

10. Procedimiento
administrativo

11. Desempeno
permanente con integridad

12. Cooperacion con la
integridad

13. Comportamiento digno
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Anexo 2

Directrices que rigen la actuacion publica

I. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deben conocer y
cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus facultades. atribuciones
y funciones;

Il. Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener o
pretender obtener ilegaimente algun beneficio, provecho o ventaja personal o a
favor de terceros, ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas,
obsequios o regalos de cuailquier persona u organizacion;

Hi. Satistfacer el interés superior de las neceslidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la
poblacion,

IV. Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no concederan
privilegios o preferencias a organizaciones O personas, ni permitiran que
influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar
decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva;

V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de
alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades;

VI Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad,
sujetandose a los principios previstos en este articulo,

Vil. Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos
establecidos en la Constitucion del Estado;

W4 s TEatEy derr o e ol - Ly L - L eds . 34 s of SARTH Iwl > & i
Vill. Egitespander 4 |18 e8RMianza que 18 58616439 185 B3 &anfends. lsndian una
vocacion absoluta de servicio a la sociedad. y preservaran el interés superior de
lgs necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o
ajenos al interés general;

IX. Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con
S | el
desemperio responsable y objetivo de sus c}a&:ultades y obligaciones; y

X. Abstenerse de realizar cu,
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