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FILOSOFIA ADMINISTRATIVA

MISION

Cumplir con el Plan Rector de la Palma de Coco de Guerrero, que establece promover
el desarrollo de este cultivo, mediante estrategias primordiales para la renovacion de
huertas a través de la siembra de palmeras nuevas; ya sean hibridas o criollas altos del
pacifico; asi como, impulsar proyectos productivos tendientes a mejorar la produccion y
productividad del cocotero.

VISION

Mejorar la Competitividad de la Cadena Productiva a través del Aprovechamiento
Integral de la Palma de Coco, mediante la implementacion de Innovaciones

Tecnolégicas en su Produccion, Transformacién y Comercializacion.

OBJETIVO GENERAL

Unir esfuerzos, acciones y recursos entre los gobiernos Federal, Estatal y Municipal,
con los productores, industrializadores y comercializadores, a traveés de esquemas de
concertacién, con la finalidad de articular las cadenas productivas del Cocotero en
beneficio del productor primario.

Articulo 2° Decreto numero 308, por el que se crea el Organismo Publico Descentralizado, Consejo Eslatal del Cocotero
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CARTA DE INVITACION

A las y los servidores publicos del Consejo Estatal del Cocotero:

El servicio publico representa una responsabilidad permanente con la sociedad v,
particularmente, con las personas productoras, organizaciones y comunidades que forman
parte del sector cocotero de nuestro estado. Quienes integramos el Consejo Estatal del
Cocotero tenemos la encomienda de desempenfar nuestras funciones con profesionalismo,
responsabilidad y vocacién de servicio, contribuyendo al desarrollo sustentable y

fortalecimiento de esta importante actividad productiva.

En este sentido, el presente Codigo de Conducta constituye una herramienta fundamental
para fortalecer nuestra identidad institucional, generar un sentido de pertenencia y
apropiaciéon con el organismo al que pertenecemos, asi como orientar nuestro actuar diario

bajo principios de ética publica, integridad, respeto, transparencia y compromiso social.

Por ello, como Titular del Consejo Estatal del Cocotero, hago una atenta invitacién a todas
las personas servidoras publicas que forman parte de esta institucion a asumir el
compromiso de conducirse con honestidad, imparcialidad y responsabilidad en el gjercicio de
nuestras atribuciones, reconociendo que nuestras decisiones y acciones impactan

directamente en la confianza que la ciudadania deposita en nosotros.

Los exhorto a que hagamos propios los valores contenidos en nuestro Codigo de Conducta,
promoviendo en todo momento:
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« La ética y la integridad como principios esenciales para el desempefo de nuestras
funciones.

« La prevencion de conflictos de interés, actuando siempre con imparcialidad y
privilegiando el interés publico sobre cualquier beneficio personal.

. El respeto irrestricto a la dignidad de las personas, evitando cualquier forma de
discriminacion, exclusion o trato desigual.

« La construccion de espacios laborales libres de violencia, hostigamiento y acoso

laboral o sexual.

La colaboracién, el respeto mutuo y el trabajo en equipo como elementos

indispensables para alcanzar los objetivos institucionales.

Asimismo, les invito a fortalecer nuestro sentido de identidad y orgullo institucional,
reconociendo que cada actividad que realizamos desde nuestras areas administrativas,
técnicas y operativas contribuye al cumplimiento de la mision del Consejo Estatal del

Cocotero y al bienestar de las familias que dependen de esta cadena productiva.

Este esfuerzo forma parte de la continuidad de los trabajos impulsados por nuestra
Gobernadora Constitucional del Estado de Guerrero, Mtra. Evelyn Cecia Salgado Pineda,
encaminados a consolidar una Administracion Publica basada en la honestidad, la
transformacién institucional, la transparencia, la igualdad y el servicio cercano a la
ciudadania.

Estoy convencido de que, con la participacion y compromiso de todas y todos,
fortaleceremos una institucion mas sélida, confiable y comprometida con Guerrero, donde la

ética y la integridad sean principios presentes en cada decision y actuacion.
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Reciban mi reconocimiento por su dedicacion y esfuerzo cotidiano, asi como la invitacion
para que juntas y juntos sigamos construyendo un Consejo Estatal del Cocotero con mayor

identidad, responsabilidad publica y compromiso social.

Lic. Damian Terrazas Sanchez

Director General del Consejo Estatal del Cocotero.
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OBJETIVO

Fortalecer la actuaciéon ética, integra, transparente y profesional de las personas
servidoras publicas del Consejo Estatal del Cocotero, para garantizar el cumplimiento
de su mision institucional, prevenir riesgos éticos, fomentar la confianza de las
personas productoras y de la sociedad, y asegurar que el ejercicio de las funciones
publicas se realice en beneficio del interés publico, a través de la observancia de los
principios, valores, reglas de integridad y conductas previstas en el presente Cddigo de
Conducta, asi como del cumplimiento de la normatividad aplicable y la promocién de

una cultura de legalidad, rendicion de cuentas y mejora continua.
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AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones de este Coédigo de Conducta son de observancia obligatoria para
todas las personas servidoras publicas que desempefien un empleo, cargo o comision

en el Consejo Estatal del Cocotero, independientemente del régimen de contratacion.

Las personas titulares de mandos medios y superiores seran personas promotoras de
la integridad institucional en el Consejo Estatal del Cocotero, por ello, tendran
responsabilidad adicional en el fomento activo de crear y mantener dentro de sus

equipos de trabajo una cultura ética.
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GLOSARIO

Ademas de las definiciones previstas en el Codigo de Etica de las personas servidoras
publicas del Gobierno del Estado de Guerrero, para efectos del Cédigo de Conducta se
entendera por:

e« CECOCO: Consejo Estatal del Cocotero.

o Cobdigo de Conducta: El instrumento emitido por la persona que ocupe la
titularidad del ente publico u otro 6rgano de la administracion publica estatal en
el que se especifique de manera puntual y concreta la forma en que las
personas servidoras publicas aplicaran los principios, valores vy reglas de
integridad contenidas en el Cédigo de Etica.

« Codigo de Etica: El Codigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del
Gobierno del Estado de Guerrero.

« Comité: El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, como
érgano democréticamente integrado que tiene a su cargo el fomento de la ética
e integridad en el servicio publico y la prevencion de conflictos de intereses a
través de acciones de orientacion, capacitacion y difusién en cada ente publico y
demas 6rganos de la administracion publica estatal.

e Conflicto de interés: Situacion que se presenta cuando los intereses
personales, familiares o de negocios de las personas servidoras publicas
puedan afectar el desempefio independiente e imparcial de sus empleos,
cargos, comisiones o funciones.

e Directrices: Orientaciones para la practica de cada

uno de los principios previstas en e! articulo 7 de la Ley de
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« Discriminacion: Es toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, con
intencién o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto
obstaculizar, disminuir o impedir los derechos de cualquier persona en funcion
de una o varias categorias.

o LRAEG: Ley Numero 465 de Responsabilidades Administrativas para el Estado
de Guerrero.

s Principios: El origen y punto de partida de los actos individuales, sobre los
cuales, se construyen las relaciones humanas y sociales.

o Principios constitucionales: Aquellos que rigen la actuacion de las personas
servidoras publicas previstos en la fraccion Il del articulo 109 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 191 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Guerrero.

e Personas servidoras publicas: Aquellas que desempefan un empleo, cargo o
comision en los entes publicos del ambito estatal, conforme a lo dispuesto en el
articulo 108 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 191
de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Guerrero.

» Reglas de integridad: Las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcion
Publica en el Gobierno del Estado de Guerrero.

e Valores: Son cualidades adquiridas por las que una persona servidora publica
es apreciada y que se convierten en actitudes positivas para la ciudadania y la
sociedad, contribuyendo a que las personas servidoras publicas actuen con una
cultura de legalidad, para desempefiarse con honradez, responsabilidad y

eficiencia.
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PRINCIPIOS, VALORES Y REGLAS DE INTEGRIDAD

En el Consejo Estatal del Cocotero, todo el personal que labora o presta sus servicios a
través de un empleo, cargo o comision, observara de manera frecuente y de acuerdo

con las conductas de fomento a la integridad:

v Los Principios de Legalidad, Lealtad, Honradez, Imparcialidad, Eficiencia,
Transparencia, Respeto a los Derechos Humanos, Economia, Etica y Eficacia.

v Los Valores de Interés publico, Respeto, Disciplina, Profesionalismo, Integridad,
Igualdad y no discriminacion, Cuidado del entorno cultural y ecologico y Equidad
de género.

v Las Reglas de Integridad de:

Regla 1. Actuacioén publica.

Regla 2. Informacién publica.

Regla 3. Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizacion vy
concesiones.

Regla 5. Tramites y servicios.

Regla 6. Recursos Humanos.

Regla 7. Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles.

Regla 11. Desempefio permanente con integridad; y

Regla 13. Comportamiento digno.
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CONDUCTAS DE FOMENTO A LA INTEGRIDAD

1. COMPROMISOS CON LA SOCIEDAD

1.1 Integridad en el ejercicio del servicio publico

Las personas servidoras publicas del Consejo Estatal del Cocotero actuaran con integridad,
honestidad, imparcialidad, legalidad y congruencia entre sus principios, decisiones y
acciones, privilegiando en todo momento el interés publico sobre cualquier interés personal,

econdmico, politico o de otra naturaleza.

Su conducta debera fortalecer la confianza de las personas productoras, organizaciones,
instituciones y de la sociedad en general, garantizando que el ejercicio de sus atribuciones

se realice con ética, profesionalismo, transparencia y responsabilidad.
Las personas servidoras publicas deberan:

a) Desempefiar su empleo, cargo, comision o funcion con honestidad, legalidad,
imparcialidad y objetividad, actuando siempre conforme a la normatividad aplicable y a los

principios del servicio publico.

b) Conducirse con rectitud en el manejo, administracion y aplicacion de los recursos
humanos, materiales, financieros y tecnologicos asignados al Consejo, destinandolos

exclusivamente al cumplimiento de los fines institucionales.
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c) Cumplir responsablemente con las funciones, metas, programas Yy objetivos
institucionales, contribuyendo al fortalecimiento y desarrollo sustentable del sector cocotero
del estado de Guerrero.

d) Proteger, resguardar y utilizar adecuadamente la informacion, expedientes, bases de
datos, documentos técnicos, administrativos y demds bienes bajo su responsabilidad,
observando las disposiciones en materia de transparencia, proteccion de datos personales y

archivo.

e) Actuar con veracidad y objetividad en la integracion de expedientes, elaboracion de
dictamenes técnicos, supervision de programas, visitas de campo, informes y cualquier

documento oficial que emitan en ejercicio de sus funciones.

f) Informar oportunamente cualquier situacion que pueda representar un conflicto de interées
o comprometer la imparcialidad en el desempefio de sus funciones, absteniéndose de

intervenir cuando corresponda conforme a la legislacion aplicable.
Las personas servidoras publicas evitaran:

a) Realizar actos u omisiones que constituyan corrupcion, abuso de funciones, desvio de
recursos publicos, trafico de influencias, cohecho o cualquier otra conducta contraria a la
legalidad y a la integridad institucional.

b) Favorecer indebidamente a personas productoras, organizaciones, proveedores,
contratistas o terceros en la asignacién de apoyos, programas, servicios, contratos o

cualquier beneficio administrado por el Consejo.
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c) Utilizar su empleo, cargo o comision para obtener beneficios personales, familiares,

economicos, politicos o de cualquier otra indole.

d) Alterar, ocultar, destruir, manipular o proporcionar informacion falsa o incompleta
relacionada con programas, padrones de beneficiarios, expedientes, inspecciones, informes

técnicos o cualquier otro documento oficial.

e) Revelar o utilizar indebidamente informacion confidencial, reservada o datos personales

obtenidos con motivo de sus funciones, en beneficio propio o de terceros.

f) Utilizar bienes, vehiculos, maquinaria, equipos, recursos financieros o cualquier ofro

patrimonio del Consejo para fines distintos a los autorizados o en beneficio particular.

g) Permitir o tolerar irregularidades que afecten la transparencia, la legalidad o la confianza

de las personas beneficiarias y de la sociedad en el desempefio institucional.

Vinculada con:
« Principios: Legalidad, Etica, Honradez y Transparencia.
e Valores: Interés Publico, Profesionalismo e Integridad.
e Reglas de Integridad: 1. Actuacién publica, 2. Informacion publica, 11.
Desempefio permanente con integridad.

e Directriz: Articulo 7 fracciones |, Il y lll de la LRAEG.

1.2 De la igualdad, la no discriminaciéon y el trato equitativo a las personas

productoras y usuarios.

Las personas servidoras publicas del Consejo Estatal del Cocotero de Guerrero brindaran

atencion, orientacion, asistengia-técnica ca;ggcitaciéﬁ
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institucionales con igualdad, imparcialidad, respeto y sin discriminacion alguna, garantizando
que todas las personas productoras de coco, organizaciones, ejidos, comunidades y demas
usuarios reciban un trato digno, independientemente de su origen étnico o nacional, color de
piel, cultura, sexo, género, edad, discapacidad, condicion social, econémica, de salud o
juridica, religién, apariencia fisica, lengua, opiniones, identidad o filiacion politica, estado

civil, lugar de residencia o cualquier otra condicién que atente contra la dignidad humana.
Para ello, las personas servidoras publicas deberan:

a) Proporcionar atencion, asesoria, capacitacion y acompafamiento técnico con objetividad,
imparcialidad y respeto, garantizando igualdad de oportunidades para todas las personas

productoras de coco y demas beneficiarias de los programas y servicios del Consejo.

b) Reconocer que todas las personas tienen los mismos derechos para acceder a los
programas, apoyos, servicios, informacién y beneficios que administra el Consejo, conforme

a la normatividad aplicable y a los criterios previamente establecidos.

c) Promover la participacion equitativa de mujeres, hombres, personas jovenes, personas
adultas mayores, pueblos y comunidades indigenas, afromexicanas y demas grupos en
situacion de vulnerabilidad en las acciones de capacitacion, asistencia técnica, organizacion

productiva y desarrollo del sector cocotero.

d) Garantizar que la asignaciéon de apoyos, insumos, proyectos, capacitacion y demas
beneficios institucionales se realice con base en criterios objetivos, transparentes vy

verificables, evitando cualquier trato preferencial.
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e) Mantener una comunicacion incluyente y respetuosa, utilizando un lenguaje libre de
discriminacion y de estereotipos que favorezca el didlogo con las personas productoras y

Sus organizaciones.
Las personas servidoras publicas evitaran:

a) Discriminar o limitar el acceso a los programas, servicios, apoyos o beneficios del Consejo
por motivos de origen étnico, género, edad, condicion econodmica, filiacion politica,
pertenencia a una organizacién de productores, lugar de residencia, religion, lengua o

cualquier otra condicién personal o social.

b) Favorecer o dar trato preferencial a determinadas personas productoras, organizaciones,
asociaciones 0 empresas por razones de amistad, parentesco, intereses personales,

presiones externas o cualquier otro motivo ajeno a la normatividad aplicable.

c) Condicionar la entrega de apoyos, la prestacion de servicios, la asistencia técnica, la
capacitacién o cualquier trémite a cambio de beneficios personales, econémicos, politicos o

de cualquier otra indole.

d) Utilizar expresiones, conductas o actitudes que generen estigmatizacion, exclusion,
intimidacion o prejuicios hacia las personas productoras, especialmente aquellas
pertenecientes a pueblos indigenas, comunidades afromexicanas o grupos en situacion de

vulnerabilidad.

e) Obstaculizar, retrasar o negar injustificadamente la atencion o los servicios institucionales
a personas U organizaciones que cumplan con los requisitos establecidos en la

normatividad. W17 TRANSFORMANDOD
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f) Emplear los recursos, programas o facultades del Consejo para beneficiar intereses
particulares, politicos o electorales, afectando los principios de igualdad, imparcialidad y
legalidad que rigen el servicio publico.

Vinculada con:

« Principios: Imparcialidad, Respeto a los Derechos Humanos y Etica.

o Valores: Respeto, Profesionalismo, Igualdad y no discriminacion y Equidad de
genero.

 Reglas de Integridad: 1. Actuacion publica y 11. Desemperno permanente con
integridad.

e Directriz: Articulo 7 fracciones IV y VIl de la LRAEG.

1.3 Respeto y el trato digno en el servicio publico

Las personas servidoras publicas del Consejo Estatal del Cocotero de Guerrero
desempenaran sus funciones con respeto, cortesia, tolerancia y profesionalismo en todas
sus interacciones con las personas productoras de coco, organizaciones del sector,
instituciones publicas y privadas, proveedores, companeros de trabajo y ciudadania en
general, reconociendo la dignidad, los derechos humanos y el valor de cada persona.

Asimismo, promoveran un ambiente de trabajo basado en la colaboracion, la comunicacion
efectiva, el didlogo y el respeto mutuo, privilegiando el interés publico y el fortalecimiento del

sector cocotero del estado.

Las personas servidoras publicas deberan:
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a) Mantener relaciones laborales basadas en el respeto, la colaboracién, la confianza y el
trabajo en equipo, independientemente del nivel jerarquico, funcién o responsabilidad que
desempenfien.

b) Brindar atencion a las personas productoras, organizaciones y usuarios de los servicios
del Consejo con amabilidad, empatia, paciencia, lenguaje claro y trato digno, especialmente

durante la realizacion de tramites, asesorias, visitas técnicas y acciones de capacitacion.

c) Respetar las opiniones, conocimientos, experiencia y formas de organizacién de las
personas productoras, comunidades rurales, pueblos indigenas y afromexicanos,
favoreciendo el didlogo y la participacién en la toma de decisiones relacionadas con el

desarrollo del sector cocotero.

d) Resolver las diferencias mediante el didlogo, el respeto y los mecanismos institucionales

correspondientes, privilegiando un ambiente laboral arménico y productivo.
Las personas servidoras publicas evitaran:

a) Utilizar su empleo, cargo o comision para intimidar, presionar, amenazar o tratar de
manera prepotente a las personas productoras, organizaciones, proveedores, comparieros

de trabajo o cualquier persona con la que tengan relacién por motivo de sus funciones.

b) Realizar actos u omisiones que vulneren la integridad fisica, psicoldgica, emocional o

moral de cualquier persona dentro o fuera del centro de trabajo.

c) Impedir o descalificar la libre expresion de ideas, propuestas u opiniones de las personas

servidoras publicas, productores u otros actores del sector, siempre que se formulen con
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d) Generar, fomentar o participar en conflictos laborales, actos de hostilidad, rumores,
represalias o conductas que deterioren el clima organizacional o afecten la coordinacion
institucional.

e) Mostrar actitudes de desprecio, indiferencia o desatencion hacia las personas usuarias de
los servicios del Consejo, retrasando injustificadamente su atencion o afectando la calidad

del servicio publico.

Vinculada con:

e Principios: Imparcialidad, Respeto a los Derechos Humanos y Etica.
e Valores: Respeto, Equidad de género, Integridad y Profesionalismo.
¢« Reglas de Integridad: 11. Desempefio permanente con integridad y 13.
Comportamiento digno.

e Directriz: Articulo 7 fracciones IV y VIl de la LRAEG.

2. COMPROMISOS CON EL CONSEJO ESTATAL DEL COCOTERO.
2.1 Prevencion de conflictos de interés

Las personas servidoras publicas ejerceran sus funciones con imparcialidad, independencia
y objetividad, evitando que intereses personales, familiares, economicos, comerciales,
politicos o de cualquier otra naturaleza influyan o aparenten influir en el cumplimiento de sus

atribuciones o en la toma de decisiones institucionales.

En todo momento privilegiaran el interés publico, absteniéndose de intervenir en asuntos
donde exista un conflicto de interés real, potencial o aparente que pueda afectar la legalidad,

imparcialidad, transparencia o credibilidad de las actuaciones del Consejo.
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Las personas servidoras publicas deberan:

a) Actuar con imparcialidad en la evaluacion de solicitudes, proyectos, programas, apoyos,
servicios, contrataciones y demas asuntos de su competencia.

b) Informar oportunamente a su superior jerarquico o a la instancia competente cualquier
situacion que pudiera generar un conflicto de interés real, potencial o aparente, y abstenerse

de intervenir cuando asi lo establezca la normatividad aplicable.

c) Excusarse de participar en decisiones, evaluaciones, dictamenes, supervisiones o
procedimientos cuando existan relaciones personales, familiares, profesionales, comerciales

o de cualquier otra naturaleza que comprometan su objetividad.

d) Conducirse con independencia de criterio frente a presiones, recomendaciones o

intereses externos que pretendan influir indebidamente en el ejercicio de sus funciones.

e) Garantizar que las decisiones institucionales se adopten con base en criterios técnicos,

legales y objetivos, privilegiando el interés publico y el desarrollo del sector cocotero.
Las personas servidoras publicas evitaran:

a) Intervenir en asuntos en los que tengan interés personal, familiar, patrimonial, econdmico,

comercial o politico.

b) Favorecer, recomendar o beneficiar indebidamente a familiares, amistades, personas

servidoras publicas, organizaciones de productores, asociaciones, proveedores, contratistas

o cualquier tercero.
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c) Solicitar, aceptar o recibir regalos, dadivas, beneficios, comisiones, descuentos, servicios,
viajes, invitaciones o cualquier otra ventaja que pueda influir en el desemperio de sus
funciones o comprometer su imparcialidad, salvo aquellos permitidos por la legislacion
aplicable.

d) Utilizar la informacion, el cargo o las atribuciones institucionales para obtener beneficios
personales o favorecer intereses particulares.

e) Participar en procedimientos relacionados con personas fisicas o morales con las que

mantengan vinculos que puedan afectar su objetividad.

f) Permitir que intereses ajenos al servicio publico influyan en la asignacion de apoyos, la

prestacion de servicios o cualquier otra decision institucional.

Vinculada con:
e Principios: Honradez y Etica.
e Valores: Interés publico e Integridad.
e Reglas de Integridad: 1. Actuacién publica, 3. Contrataciones publicas, licencias,
permisos, autorizacion y concesiones, y 6. Recursos Humanos.
e Directriz: Articulo 7 fracciones Il, lll, VIl y IX de la LRAEG.

2.2 Transparencia y la rendicion de cuentas

Las personas servidoras publicas desempefiaran sus funciones con transparencia, apertura
y responsabilidad, garantizando que el ejercicio de los recursos, la ejecucion de programas y
la toma de decisiones sean verificables, documentadas y sujetas al escrutinio de la

ciudadania, conforme a la Iegislacién aplicable.
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Asimismo, asumiran la obligacion de informar, justificar y responder por las decisiones y
acciones realizadas en el ejercicio de sus atribuciones, fortaleciendo la confianza de las
personas productoras y de la sociedad en la gestion institucional.

Las personas servidoras publicas deberan:

a) Documentar y registrar de manera veraz, completa y oportuna las actividades,
actuaciones, tramites, visitas técnicas, supervisiones, evaluaciones y decisiones realizadas

en el ejercicio de sus funciones.

b) Proporcionar la informacion publica que sea solicitada conforme a las disposiciones
legales en materia de transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de datos

personales.

c) Facilitar las actividades de fiscalizacion, auditoria, evaluacion, control interno y revision
que lleven a cabo las autoridades competentes, proporcionando informacién veraz, completa

y oportuna.

d) Rendir cuentas sobre el ejercicio de los recursos publicos, el cumplimiento de metas,

programas y resultados institucionales, conforme a la normatividad aplicable.

e) Mantener actualizados los registros, expedientes, padrones, bases de datos y demas

documentacion relacionada con los programas y servicios del Consejo.

f) Promover una cultura institucional de transparencia, legalidad y mejora continua,

fortaleciendo la confianza de las personas productoras y de la ciudadania.
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a) Ocultar, alterar, destruir, retrasar injustificadamente o negar informacién publica que deba
ponerse a disposicion de la ciudadania, salvo los casos previstos por la ley.

b) Obstaculizar las actividades de auditoria, fiscalizacion, evaluacion, supervisién o control

realizadas por las autoridades competentes.

c) Omitir la documentacion o justificacion de las decisiones administrativas, técnicas o

financieras que deban formar parte de los expedientes institucionales.

d) Utilizar la informacion institucional para ocultar irregularidades, beneficiar intereses

particulares o impedir la rendicion de cuentas.

e) Incumplir las obligaciones de transparencia, publicacién de informacion o conservacion

documental establecidas en la normatividad aplicable.

Vinculada con:
* Principios: Legalidad, Honradez y Lealtad.
o Valores: Interés publico e Integridad.
* Reglas de Integridad: 1. Actuacion publica, 3. Contrataciones publicas, licencias,
permisos autorizaciéon y concesiones, 5. Tramites y servicios y 11. Desempefio
permanente con integridad.

o Directriz: Articulo 7 fracciones | y Il de la LRAEG.

3. COMPROMISOS CON MI EMPLEO, CARGO O COMISION

3.1 Entorno cultural, ecolégico y la sostenibilidad del sector cocotero
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Las personas servidoras publicas del Consejo Estatal del Cocotero de Guerrero
desempenaran sus funciones con responsabilidad ambiental y respeto por el patrimonio
cultural de las comunidades productoras, promoviendo el aprovechamiento sustentable de
los recursos naturales, la conservacion de los ecosistemas y el fortalecimiento de la cultura
agricola vinculada al cultivo del cocotero, contribuyendo al desarrollo sostenible del sector y

al bienestar de las generaciones presentes y futuras.
Las personas servidoras publicas deberan:

a) Promover entre las personas productoras y demas actores de la cadena productiva
practicas agricolas sostenibles que favorezcan la conservacion del suelo, el agua, la

biodiversidad y los recursos naturales relacionados con la produccion del cocotero.

b) Fomentar el cumplimiento de la legislacién ambiental y de las disposiciones aplicables en
materia de sanidad vegetal, manejo integral de residuos, proteccion de los recursos

naturales y aprovechamiento sustentable.

c) Utilizar de manera racional y eficiente el agua, la energia eléctrica, el papel, los
combustibles, los equipos, vehiculos oficiales y demas recursos publicos asignados al

Consejo.

d) Impulsar el uso de tecnologias, procesos y materiales que contribuyan a reducir el
impacto ambiental derivado de las actividades institucionales y del desarrollo de los
programas del Consejo.

e) Promover la preservacion de los conocimientos tradicionales, practicas culturales y formas

de organizacion comunitaria relacionadas con la produccion del cocotero, respetando la
identidad y el patnmomocutqr 2% W@@Guerrero
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f) Favorecer la reutilizacion, reciclaje y disposicion adecuada de los materiales y residuos

generados durante el desarrollo de las actividades institucionales.
Las personas servidoras publicas evitaran:

a) Realizar u omitir acciones que ocasionen danos al medio ambiente, a los recursos
naturales, a los ecosistemas o al patrimonio cultural de las comunidades donde el Consejo

desarrolle sus actividades.

b) Autorizar, promover o tolerar practicas que contravengan la normatividad ambiental,

fitosanitaria o de proteccion de los recursos naturales aplicable al sector cocotero.

c) Desperdiciar o utilizar de manera innecesaria los recursos materiales, energéticos,

financieros o naturales asignados para el cumplimiento de las funciones institucionales.

d) Disponer inadecuadamente de residuos, materiales, envases de agroinsumos o cualquier
otro desecho generado durante las actividades del Consejo, incumpliendo las disposiciones

legales aplicables.

e) Realizar actividades que pongan en riesgo la salud de las personas, la seguridad de las
comunidades o el equilibrio ecologico durante la ejecucion de programas, proyectos o

acciones institucionales.

f) Incumplir las disposiciones institucionales en materia de proteccion ambiental, seguridad e

higiene, espacios libres de humo de tabaco y manejo responsable de los recursos publicos.

Vinculada con:
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e Reglas de Integridad: 1. Actuacion publica.
» Directriz: Articulo 7 fracciones I, Ill, VIIl y IX de la LRAEG.

3.2 Uso responsable de los recursos publicos

Las personas servidoras publicas del Consejo Estatal del Cocotero de Guerrero
administraran y utilizaran los recursos humanos, materiales, financieros, tecnolégicos y
patrimoniales bajo los principios de legalidad, eficiencia, eficacia, economia, honradez,
transparencia y rendicion de cuentas, destinandolos exclusivamente al cumplimiento de los

objetivos institucionales y al fortalecimiento del desarrollo sustentable del sector cocotero.

Su actuacién debera orientarse a prevenir el desperdicio, el uso indebido, el desvio o
cualquier aprovechamiento personal de los recursos publicos, garantizando que éstos se

administren con responsabilidad y en beneficio del interés publico.
Las personas servidoras publicas deberan:

a) Utilizar los bienes muebles e inmuebles, vehiculos oficiales, maquinaria, equipos,
combustibles, herramientas, tecnologias de la informacion, materiales de oficina y demas

recursos publicos exclusivamente para el desempefio de sus funciones.

b) Administrar los recursos publicos con criterios de eficiencia, economia, racionalidad y
sostenibilidad, procurando evitar gastos innecesarios o injustificados.

c) Cuidar, conservar y dar mantenimiento oportuno a los bienes bajo su resguardo,

informando de inmediato cualquier dafio, pérdida o uso inadecuado.

d) Comprobar Justlﬁcar y documentar el ejercicio de los recursos publicos conforme a la
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e) Utilizar responsablemente los vehiculos oficiales durante las comisiones autorizadas,

respetando las disposiciones administrativas y de seguridad correspondientes.

f) Promover el ahorro de energia eléctrica, agua, combustible, papel y demas insumos,

favoreciendo practicas de consumo responsable y proteccion ambiental.
Las personas servidoras publicas evitaran:

a) Utilizar recursos publicos para fines personales, familiares, politicos, electorales,

comerciales o distintos a los objetivos institucionales.

b) Hacer uso indebido de vehiculos oficiales, combustibles, maquinaria, equipos,

herramientas, materiales o instalaciones del Consejo.

c) Autorizar, permitir o tolerar el uso inadecuado, el desperdicio o el deterioro de los bienes y

recursos institucionales.

d) Alterar, ocultar o falsear la comprobacion del ejercicio de recursos publicos o presentar

documentacion apdcrifa o informacion incorrecta.

e) Sustraer, apropiarse, prestar o disponer de bienes institucionales sin la autorizacion

correspondiente.

f) Omitir informar cualquier irregularidad relacionada con el uso, administracion o resguardo

de los recursos publicos que pudiera afectar el patrimonio del Consejo.

Vinculada con:

e Principios: Legalidad, Honradez, Eficiencia, Economia y Eficacia.
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* Reglas de Integridad: 1. Actuacion Publica, 7. Administracion de Bienes muebles
e Inmuebles. y 11. Desempefio permanente con integridad.

e Directriz: Articulo 7 fracciones | y VI de la LRAEG.
3.3 Confidencialidad y proteccion de la informacién

Las personas servidoras publicas protegeran la informaciéon, documentacion, datos
personales y demas informacion institucional a la que tengan acceso con motivo de sus
funciones, garantizando su confidencialidad, integridad, disponibilidad y adecuado
resguardo, de conformidad con la legislacién aplicable en materia de transparencia, archivos
y proteccion de datos personales.

La informacion publica debera administrarse con responsabilidad, privilegiando el derecho
de acceso a la informacion, sin comprometer aquella que por disposicién legal tenga el
caracter de reservada o confidencial.

Las personas servidoras publicas deberan:

a) Resguardar adecuadamente los expedientes, bases de datos, padrones de personas
beneficiarias, informacion financiera, documentos técnicos y administrativos que obren bajo
su responsabilidad.

b) Utilizar la informacién institucional Unicamente para el cumplimiento de las funciones
inherentes a su empleo, cargo o comision.

c) Proteger los datos personales de las personas productoras, organizaciones, proveedores,

servidores publicos y demas personas relacionadas con las actividades del Consejo.
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d) Atender las solicitudes de acceso a la informacién publica conforme a los principios de
maxima publicidad, legalidad, oportunidad y transparencia, respetando las restricciones
previstas en la legislacion aplicable.

e) Mantener bajo resguardo las contraseiias, sistemas informaticos, equipos de computo y

demas herramientas tecnoldgicas utilizadas para el desarrollo de sus funciones.

f) Reportar oportunamente cualquier pérdida, alteracion, acceso no autorizado o vulneracién
de la informacioén institucional.

Las personas servidoras publicas evitaran:

a) Divulgar, compartir, utilizar o proporcionar informacion confidencial, reservada o datos

personales a personas no autorizadas.

b) Utilizar informacion obtenida con motivo de su empleo para obtener beneficios

personales, economicos, politicos o favorecer a terceros.

c) Alterar, destruir, ocultar, manipular o sustraer expedientes, archivos fisicos o electrénicos,

bases de datos o documentos oficiales sin autorizacion legal.

d) Compartir contrasenas, accesos institucionales o permitir el uso de sistemas informaticos

por personas no autorizadas.

e) Difundir informacion institucional en redes sociales, medios de comunicacion o cualquier
otro medio sin contar con la autorizacion correspondiente o fuera del ambito de sus

atribuciones.
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f) Omitir las medidas de seguridad necesarias para proteger la informacién bajo su

resguardo, poniendo en riesgo la confidencialidad, integridad o disponibilidad de la misma.

Vinculada con:
» Principios: Legalidad, Honradez, Imparcialidad y Etica.
¢ Valores: Interés publico, Disciplina, Integridad y Profesionalismo.
* Reglas de Integridad: 2. Informacion publica y 11. Desempefio permanente con
integridad.
o Directriz: Articulo 7 fracciones | y V de la LRAEG.
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CARTA COMPROMISO

De acuerdo con lo establecido en el articulo 17 del Cédigo de Etica de las personas
servidoras publicas del Gobierno del Estado de Guerrero, el personal del Consejo
Estatal del Cocotero debera suscribir una Carta Compromiso que busca enmarcar en
un documento el compromiso de dar cumplimiento a la normativa que regula su
empleo, cargo o comision independientemente de su régimen de contratacion; como un
acto simbdlico ante sus companeras y compafieros de trabajo, su institucion y la

ciudadania.
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JUICIOS ETICOS

Las personas servidoras publicas del Consejo Estatal del Cocotero, previo a la toma de
decisiones y acciones vinculadas con el desempefio de su empleo, cargo o comision,
podran realizarse las siguientes preguntas:

a) ¢Miactuar esta ajustado a la normativa a la que estoy obligado observar?

b) ¢Mi conducta se ajusta al Cédigo de Etica y al Codigo de Conducta?

c) ¢Miconducta esta alineada a los objetivos del Consejo Estatal del Cocotero?

d) ¢He comprendido todas las consecuencias que puede tener el ejercicio de esta

decision?

En caso de que la respuesta a dichas preguntas se estime negativa o derive en una
duda, se recomienda acudir con la persona superior jerarquica, al Comité de Etica y
de Prevencion de Conflictos de Interés o, en su caso, la Secretaria de Contraloria y

Transparencia Gubernamental a fin de recibir la asesoria que corresponda.
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DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO

Los casos de vulneraciones a este documento se denunciaran atendiendo lo
establecido en los articulos 26 y 27 del Cddigo de Etica de las personas servidoras
publicas del Gobierno del Estado de Guerrero.

Las denuncias se deberan de presentar ante el Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés y/o el Organo Interno de Control del Consejo Estatal del Cocotero,
las cuales deberan contar con los requisitos siguientes:

1. Datos generales de la presunta victima
Puesto y ente publico para la que labora
Domicilio para oir y recibir notificaciones
Datos que permitan identificar a las personas servidoras publicas involucradas

Narracion sucinta de los hechos y actos relacionados con la denuncia, y

U

Las pruebas relacionadas con la denuncia, incluyendo el nombre y ubicacion
de las personas que atestigiien en caso de existir

En caso de requerirse mayor informacién derivado del proceso de atencion e

investigacion sobre las denuncias, sera solicitado por la autoridad que corresponda.
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SANCIONES

A continuacion, se cita a la letra el Titulo Cuarto de la Ley numero 465 de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guerrero correspondiente a las
sanciones:

Titulo Cuarto
Sanciones

Capitulo |
Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulo 75. En los casos de responsabilidades administrativas distintas a las que son
competencia del Tribunal de Justicia Administrativa, la Secretaria o los érganos internos de control
impondran las sanciones administrativas siguientes:

I. Amonestacién publica o privada;

Il. Suspension del empleo, cargo o comision;

lll. Destitucion de su empleo, cargo o comision, y

IV. Inhabilitacién temporal para desempefar empleos, cargos o comisiones en el servicio

publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas.

La Secretaria y los 6rganos interos de control podran imponer una o mas de las sanciones
administrativas sefnaladas en este articulo, siempre y cuando sean compatibles entre ellas y de
acuerdo a la trascendencia de la falta administrativa no grave.

La suspensién del empleo, cargo o comisién que se imponga podra ser de uno a treinta
dias naturales.

En caso de que se imponga como sancion la inhabilitacién temporal, ésta no sera menor de
tres meses ni podra exceder de un ario.

Articulo 76. Para la imposicion de las sanciones a que se refiere el articulo anterior, se
deberén considerar los elementos del empleo, cargo o comision que desempefiaba el servidor
publico cuando incurrié en la falta, asi como los siguientes:

I. El nivel jerarquico y los antecedentes del infractor, entre ellos, la antigliedad en el

servicio;

Il. Las condiciones exteriores y los medios de ejecucion;, y

Ill. La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones.

Eine-graves,°fla_sancién que imponga el
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Se considerara reincidente al que habiendo incurrido en una infraccién que haya sido
sancionada y haya causado ejecutoria, cometa otra del mismo tipo.

Articulo 77. Corresponde a la Secretaria o a los 6rganos intemos de control imponer las
sanciones por faltas administrativas no graves, y ejecutarlas. Los 6rganos internos de control
podrén abstenerse de imponer la sancién que corresponda siempre que el servidor publico:

I. No haya sido sancionado previamente por la misma falta administrativa no grave; y

Il. No haya actuado de forma dolosa.

La Secretaria o los 6rganos internos de control dejaran constancia de la no imposicién de la
sancion a que se refiere el parrafo anterior.

Capitulo Il
Sanciones para los servidores publicos por faltas graves

Articulo 78. Las sanciones administrativas que imponga el Tribunal de Justicia
Administrativa a los servidores publicos, derivado de los procedimientos por la comision de faltas
administrativas graves, consistiran en:

I. Suspension del empleo, cargo o comision;

II. Destitucién del empleo, cargo o comision,

lll. Sancién econémica; y

IV. Inhabilitacion temporal para desempefiar empleos, cargos o comisiones en el servicio
publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas.

A juicio del Tribunal de Justicia Administrativa, podran ser impuestas al infractor una 0 mas
de las sanciones sefaladas, siempre y cuando sean compatibles entre ellas y de acuerdo a la
gravedad de la falta administrativa grave.

La suspension del empleo, cargo o comision que se imponga podra ser de treinta a noventa
dias naturales.

En caso de que se determine la inhabilitacion, ésta sera de uno hasta diez afios si el monto
de la afectacién de la falta administrativa grave no excede de doscientas veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacion, y de diez a veinte arios si dicho monto excede de dicho limite.
Cuando no se cause dafos o perjuicios, ni exista beneficio o lucro alguno, se podran imponer de
tres meses a un afo de inhabilitacion.

Articulo 79. En el caso de que la falta administrativa grave cometida por el servidor publico
le genere beneficios econémicos, asi mismo o a cualquiera de las personas a que se refiere el
articulo 52 de esta Ley, se Ie_r'mpondré sancién econoémica que podra alcanzar hasta dos tantos de
los beneficios obtenidos.an&an.wcié -66aN0N ica,que.se imponga podra ser menor o
_igual al monto de los beneficios ecoROMICO: idosi b anteriorRBin(erjuicio de la imposicion
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de las sanciones a que se refiere el articulo anterior.

El Tribunal de Justicia Administrativa determinaré el pago de una indemnizacion cuando, la
falta administrativa grave a que se refiere el parrafo anterior provocé dafios y perjuicios a la
Hacienda Publica Estatal o Municipal, o al patrimonio de los entes pubhcos En dichos casos, el
servidor publico estara obligado a reparar la totalidad de los darios y perjuicios causados y las

personas que, en su caso, también hayan obtenido un beneficio indebido, seran solidariamente
responsables.

Articulo 80. Para la imposicion de las sanciones a que se refiere el articulo 78 de esta Ley
se deberén considerar los elementos del empleo, cargo o comision que desempefiaba el servidor
publico cuando incurrié en la falta, asi como los siguientes:

I. Los darios y perjuicios patrimoniales causados por los actos u omisiones;

Il. El nivel jerérquico y los antecedentes del infractor, entre ellos la antigiiedad en el servicio;

Ill. Las circunstancias socioecondmicas del servidor publico;

IV. Las condiciones exteriores y los medios de ejecucion;

V. La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones; y

VI. El monto del beneficio derivado de la infraccion que haya obtenido el responsable.
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INSTANCIA DE ASESORIA, CONSULTA E INTERPRETACION

Los casos no previstos en este Codigo de Conducta seran resueltos por el Comité de
Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del Consejo Estatal del Cocotero a
propuesta de la persona titular de la Presidencia con la asesoria, en su caso, de la

Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental.
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ANEXOS
Anexo 1

Bases Generales en Etica e Integridad Publica
PRINCIPIOS VALORES REGLAS DE INTEGRIDAD

I. Legalidad

Il. Honradez

lll. Lealtad

IV. Imparcialidad
V. Eficiencia

VI. Transparencia

VIl. Respeto a los Derechos
Humanos

VIIi. Economia

IX. Etica

X. Eficacia

I. Interés Publico

Il. Respeto

Ill. Cooperacion

IV. Liderazgo

V. Disciplina

VI. Profesionalismo

VII. Competencia por Mérito
VIII. Integridad

IX. Igualdad y No
Discriminacion

X. Equidad de Género

Xl. Cuidado del
Cultural y Ecolégico

Entorno

1. Actuacion publica
2. Informacién publica

3. Contrataciones publicas,
licencias, permisos,
autorizacién y concesiones

4. Programas
gubernamentales

5. Tramites y servicios
6. Recursos humanos

7. Administracion de bienes
muebles e inmuebles

8. Procesos de evaluacion
9.Control interno

10. Procedimiento
administrativo

11. Desempeifio permanente
con integridad

12. Cooperacion con la
integridad

13. Comportamiento digno
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Anexo 2

Directrices que rigen la actuacion publica

|. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deben conocer y
cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus facultades, atribuciones
y funciones;

1l. Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comisién para obtener o
pretender obtener ilegalmente algun beneficio, provecho o ventaja personal o a
favor de terceros, ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas,
obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion;

Ill. Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la
poblacion;

IV. Dar a las personas en general el mismo trato. por lo que no concederan
privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni permitiran que
influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar
decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva;

V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de
alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades;

VI. Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad,
sujetandose a los principios previstos en este articulo;

VIil. Promover. respetar, proteger y garantizar los derechos humanos
establecidos en la Constitucion del Estado;

Vill. Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido; tendran una
vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y preservaran el interés superior de
las necesidades colectivas por encima de intereses particulares. personales o
ajenos al interés general,

IX. Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el
desempefio responsable y objetivo de sus facultades y obligaciones; y

X. Abstenerse de realizar cualquier trato o promesa privada que comprometa al
servicio publico del Estado.
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