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Informe de Acciones Relevantes
y Metas alcanzadas 2021

RESUMEN DE ACTIVIDADES REALIZADAS ENERO - SEPTIEMBRE

Actas impresas Guerrero 4,836
Actas impresas SIDEA 387
Total de tramites atendidos a la comunidad

Guerrerense 13,061
Total de personas atendidas en SIDEA 1,276
Total de tramites de CURP atendidos 3,424
Atencion telefénica 3,405
TOTAL DE TRAMITES REALIZADOS 21,166

Con la finalidad de continuar apoyando a la poblacién guerrerense radicada en esta
ciudad, para facilitarles los tramites de aclaraciones y rectificaciones de actas del
registro civil, el departamento de Actas en comun acuerdo y autorizacion de la
Coordinacion Técnica del Sistema Estatal del Registro Civil, a partir del mes de enero
realizo un total de 163 Aclaraciones; 272 Rectificaciones; 39 Nulidades y 1 Separacion
de Actas, lo que represento un ingreso total para el Estado de $ $ 582,273.00

» Aclaraciones $ 405,552.00
» Rectificaciones $117,849.00
> Nulidades $ 58,149.00
> Separacion de Actas $ 723.00

TOTAL $ 582,273.00

Adicionalmente, durante el periodo comprendido entre los meses de enero a septiembre
del presente afio, se continué con la expedicion de obteniéndose los siguientes

resultados:
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Expedicion de Actas

Enero
Personas Atendidas. 399
Actas impresas. 395
Casos que no aparecen en el Sistema y/o se atienden
via telefonica. 544
Resultas por gestion telefénica. 136
Comunidad Guerrerense Atendida 1,075
Personas atendidas en SIDEA 114
Actas impresas de SIDEA 34
Busquedas SIDEA (no impresa) 80
Comunidad SIDEA Atendida 114
CURP Impresas 80
Correccion de CURP en actas de nacimiento 44
Correccion de CURP en sistema RENAPO 48
Altas de CURP 4
Baja de CURP 28
CURP Total Atendida 204
Atencién Telefonica
Oficios de Verificacion solicitados 137
Gestiones via oficio (aclaraciones y rectificaciones) -
Total de personas atendidas 1,530
Febrero
Personas Atendidas. 528
Actas impresas. 505
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Casos que no aparecen en el Sistema y/o se atienden
via telefonica. 578
Resultas por gestion telefénica. 98
Comunidad Guerrerense Atendida 1,181
Personas atendidas en SIDEA 146
Actas impresas de SIDEA 50
Busquedas SIDEA (no impresa) 96
Comunidad SIDEA Atendida 146
CURP Impresas 141
Correccion de CURP en actas de nacimiento 82
Correccién de CURP en sistema RENAPO 75
Altas de CURP -
Baja de CURP 45
CURP Total Atendida 343
Atencion Telefonica 258
Oficios de Verificacion solicitados -
Gestiones via oficio (aclaraciones y rectificaciones) -
Total de personas atendidas 1,928
Marzo
Personas Atendidas. 623
Actas impresas. 617
Casos que no aparecen en el Sistema y/o se atienden
via telefénica. 732
Resultas por gestion telefénica. 85
Comunidad Guerrerense Atendida 1,434
Personas atendidas en SIDEA 127
Actas impresas de SIDEA 44
Busquedas SIDEA (no impresa) 83
Comunidad SIDEA Atendida 127
CURP Impresas 111
Correccion de CURP en actas de nacimiento 92
Correccion de CURP en sistema RENAPO 54
Altas de CURP 1
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Baja de CURP 34
CURP Total Atendida 292
Atencién Telefénica 234

Oficios de Verificacion solicitados -
Gestiones via oficio (aclaraciones y rectificaciones) -

Total de personas atendidas 2,087
Abril
Personas Atendidas. 629
Actas impresas. 525
Casos que no aparecen en el Sistema y/o se atienden
via telefonica. 608
Resultas por gestion telefénica. 38
Comunidad Guerrerense Atendida 1,171
Personas atendidas en SIDEA 178
Actas impresas de SIDEA 71
Busquedas SIDEA (no impresa) 107
Comunidad SIDEA Atendida 178
CURP Impresas 164
Correccién de CURP en actas de nacimiento 133
Correccién de CURP en sistema RENAPO 85
Altas de CURP 4
Baja de CURP 35
CURP Total Atendida 421
Atencion Telefénica 354
Oficios de Verificacion solicitados -
Gestiones via oficio (aclaraciones y rectificaciones) -
Total de personas atendidas 2,124
Mayo
Personas Atendidas. 520
Actas impresas. 434
Casos que no aparecen en el Sistema y/o se atienden 546
via telefénica.
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Resultas por gestion telefénica. 87
Comunidad Guerrerense Atendida 1,067
Personas atendidas en SIDEA 101
Actas impresas de SIDEA 35
Busquedas SIDEA (no impresa) 67
Comunidad SIDEA Atendida 101
CURP Impresas 158
Correccion de CURP en actas de nacimiento 135
Correccién de CURP en sistema RENAPO 42
Altas de CURP 2
Baja de CURP 43
CURP Total Atendida 380
Atencion Telefonica 288
Oficios de Verificacion solicitados -
Gestiones via oficio (aclaraciones y rectificaciones) -
Total de personas atendidas 1,836
Junio
Personas Atendidas. 724
Actas impresas. 523
Casos que no aparecen en el Sistema y/o se atienden
via telefénica. 836
Resultas por gestion telefénica. 92
Comunidad Guerrerense Atendida 1,451
Personas atendidas en SIDEA 144
Actas impresas de SIDEA 36
Busquedas SIDEA (no impresa) 108
Comunidad SIDEA Atendida 144
CURP Impresas 196
Correccién de CURP en actas de nacimiento 158
Correccién de CURP en sistema RENAPO 98
Altas de CURP 6
Baja de CURP 18
CURP Total Atendida 144
Atencion Telefénica 378
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Oficios de Verificacion solicitados -
Gestiones via oficio (aclaraciones y rectificaciones) -
Total de personas atendidas 2,449
Julio
Personas Atendidas. 926
Actas impresas. 675
Casos que no aparecen en el Sistema y/o se atienden 1,036
via telefonica.
Resultas por gestion telefénica. 123
Comunidad Guerrerense Atendida 1,834
Personas atendidas en SIDEA 176
Actas impresas de SIDEA 45
Busquedas SIDEA (no impresa) 131
Comunidad SIDEA Atendida 176
CURP Impresas 156
Correccion de CURP en actas de nacimiento 120
Correccion de CURP en sistema RENAPO 106
Altas de CURP 4
Baja de CURP 89
CURP Total Atendida 475
Atencién Telefonica 543
Oficios de Verificacion solicitados -
Gestiones via oficio (aclaraciones y rectificaciones) -
Total de personas atendidas 3,028
Agosto
Personas Atendidas. 984
Actas impresas. 627
Casos que no aparecen en el Sistema y/o se atienden
via telefénica. 1,234
Resultas por gestion telefénica. 184
Comunidad Guerrerense Atendida 2,045
Personas atendidas en SIDEA 187
____| Actas impresas de SIDEA 7 48 7
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Busquedas SIDEA (no impresa) 139
Comunidad SIDEA Atendida 187
CURP Impresas 145
Correccion de CURP en actas de nacimiento 123
Correccion de CURP en sistema RENAPO 98
Altas de CURP 3
Baja de CURP 91
CURP Total Atendida 460
Atencion Telefonica 623
Oficios de Verificacion solicitados -
Gestiones via oficio (aclaraciones y rectificaciones) -
Total de personas atendidas 3,315
Septiembre
Personas Atendidas. 1,034
Actas impresas. 535
Casos que no aparecen en el Sistema y/o se atienden
via telefonica. 1,123
Resultas por gestion telefénica. 145
Comunidad Guerrerense Atendida 1,803
Personas atendidas en SIDEA 103
Actas impresas de SIDEA 25
Busquedas SIDEA (no impresa) 78
Comunidad SIDEA Atendida 103
CURP Impresas 133
Correccion de CURP en actas de nacimiento 103
Correccion de CURP en sistema RENAPO 68
Altas de CURP 1
Baja de CURP 68
CURP Total Atendida 373
Atencion Telefonica 590
Oficios de Verificacion solicitados -
Gestiones via oficio (aclaraciones y rectificaciones) -
Total de personas atendidas 2,869
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Octubre

Personas Atendidas.

Actas impresas.

Casos que no aparecen en el Sistema y/o se atienden
via telefonica.

Resultas por gestion telefénica.

Comunidad Guerrerense Atendida

Personas atendidas en SIDEA

Actas impresas de SIDEA

Busquedas SIDEA (no impresa)

Comunidad SIDEA Atendida

CURP Impresas

Correccion de CURP en actas de nacimiento

Correccion de CURP en sistema RENAPO

Altas de CURP

Baja de CURP

CURP Total Atendida

Atencién Telefénica

Oficios de Verificacion solicitados

Gestiones via oficio (aclaraciones y rectificaciones)

Total de personas atendidas

Noviembre

Personas Atendidas.

Actas impresas.

Casos que no aparecen en el Sistema y/o se atienden
via telefonica.

Resultas por gestion telefénica.

Comunidad Guerrerense Atendida

Personas atendidas en SIDEA

Actas impresas de SIDEA

Busquedas SIDEA (no impresa)
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Comunidad SIDEA Atendida

CURP Impresas

Correccién de CURP en actas de nacimiento

Correccion de CURP en sistema RENAPO

Altas de CURP

Baja de CURP

CURP Total Atendida

Atencion Telefénica

Oficios de Verificacion solicitados

Gestiones via oficio (aclaraciones y rectificaciones)

Total de personas atendidas
Diciembre

Personas Atendidas.

Actas impresas.

Casos que no aparecen en el Sistema y/o se atienden

via telefénica.

Resultas por gestion telefénica.

Comunidad Guerrerense Atendida

Personas atendidas en SIDEA

Actas impresas de SIDEA

Busquedas SIDEA (no impresa)

Comunidad SIDEA Atendida

CURP Impresas

Correcciéon de CURP en actas de nacimiento

Correccion de CURP en sistema RENAPO

Altas de CURP

Baja de CURP

CURP Total Atendida

Atencion Telefénica

Oficios de Verificacion solicitados

Gestiones via oficio (aclaraciones y rectificaciones)

Total de personas atendidas
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