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Abatir, con las jornadas 
medicas de oftalmología, 

en la población del  
estado de Guerrero el 

elevado número de 
personas con problemas 

de salud visual.

P 36  
INSTITUTO 
ESTATAL DE 

OFTALMOLOGÍ
A

3.0
SALUD Y 

BINESTAR

I. BIENESTAR, 
DESARROLLO 
HUMANO Y 

JUSTICIA SOCIAL

1.12 mejorar la 
prestación de servicios 
de salud con calidad, 
integrales, eficaces, 

eficientes, inclusivos y 
transparentes, 

contribuyendo con esto 
a incrementar la 

esperanza de vida 

1.12.1 Adoptar el 
modelo SABI, la 
identificación de 

programas 
prioritarios y la 

evaluación 
periódica de 
resultados 

1.12.1.1. fortalecer los 
programas de salud, 
incluyendo aquellos 
identificados como 

prioritarios, definiendo 
los indicadores que les 

apliquen 

 $  45,681,188.84  $  9,071,752.69     $ 912,607.00 $55,665,548.53

 APORTACIÓN 
ESTATAL Y 
INGRESOS 
PROPIOS 

Porcentaje de la 
población que 
mejoró con la 

atención 
medica.

 [(Población atendida 
en el ejercicio 

actual/Población 
atendida en el 

ejercicio anterior -
1]*100

Anual Ejercicio 2025 Porcentaje 6486 8241 6371 6715 27813
Estadísticas de la 

Secretaria de 
Salud Federal

El Instituto de 
Oftalmología tiene la 

capacidad de brindar el 
servicio de salud visual a 

todo paciente que lo 
requiera.

PR
O

P Ó
SI

TO
 (1

7)

En la población del estado 
de Guerrero disminuye el 
numero de personas con 

problemas de salud 
visual.
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INSTITUTO 
ESTATAL DE 

OFTALMOLOGÍ
A

3.0
SALUD Y 

BINESTAR

I. BIENESTAR, 
DESARROLLO 
HUMANO Y 

JUSTICIA SOCIAL

1.12 mejorar la 
prestación de servicios 
de salud con calidad, 
integrales, eficaces, 

eficientes, inclusivos y 
transparentes, 

contribuyendo con esto 
a incrementar la 

esperanza de vida 

1.12.1 Adoptar el 
modelo SABI, la 
identificación de 

programas 
prioritarios y la 

evaluación 
periódica de 
resultados 

1.12.1.1. fortalecer los 
programas de salud, 
incluyendo aquellos 
identificados como 

prioritarios, definiendo 
los indicadores que les 

apliquen 

 $  45,681,188.84  $  9,071,752.69  $  7,070,721.47  $ 912,607.00 $62,736,270.00

 APORTACIÓN 
ESTATAL E 
INGRESOS 
PROPIOS 

Tasa de 
variación de la 

disminución del 
numero de 

personas con 
problemas de 

salud

  (Numero de 
personas atendidas 

en 2025)/(numero de 
personas atendidas 

en 2024) x 100

Anual Ejercicio 2025 Porcentaje 6486 8241 6371 6715 27813
Estadísticas de 

IEO

Los pacientes 
aprovechan los servicios 
que brinda el  Instituto 
estatal de oftalmologia

     31,079,458.84         554,076.69         627,464.47  $       32,261,000.00 
 APORTACIÓN 

ESTATAL 

     14,601,730.00      8,517,676.00      6,443,257.00      912,607.00  $       30,475,270.00 
INGRESOS 
PROPIOS

2
Medir la satisfaccion del 

paciente por el trato 
adecuado y digno 
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INSTITUTO 
ESTATAL DE 

OFTALMOLOGÍ
A

3.0
SALUD Y 

BINESTAR

I. BIENESTAR, 
DESARROLLO 
HUMANO Y 

JUSTICIA SOCIAL

1.12 mejorar la 
prestación de servicios 
de salud con calidad, 
integrales, eficaces, 

eficientes, inclusivos y 
transparentes, 

contribuyendo con esto 
a incrementar la 

esperanza de vida 

1.12.1 Adoptar el 
modelo SABI, la 
identificación de 

programas 
prioritarios y la 

evaluación 
periódica de 
resultados 

1.12.1.1. fortalecer los 
programas de salud, 
incluyendo aquellos 
identificados como 

prioritarios, definiendo 
los indicadores que les 

apliquen 

 N/A  N/A  N/A  N/A  N/A N/A

Porcentaje de 
aumento de 

satisfaccion por 
el trato 

adecuado y 
digno de 
consulta 
recibido

(Pacientes 
satisfechos x 

100)/número de 
encuentas de 
satisfacción 

realizadas=% de 
satisfacción del 
paciente por la 

atención recibida.

Trimestral Ejercicio 2025 Porcentaje 90% 90% 90% 90% 90%

Unidad de 
Capacitación, 
Innovación y 

Calidad

La administración 
incorpora en el 

presupuesto de egresos 
la adquisición  suficiente 
de equipo instrumentos 

médicos y materiales 
médicos para que  los 
pacientes tengan la 
satisfacción de los 

servicios

3 Fortalecimiento de la 
perspectiva de genero
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INSTITUTO 
ESTATAL DE 

OFTALMOLOGÍ
A

3.0
SALUD Y 

BINESTAR

I. BIENESTAR, 
DESARROLLO 
HUMANO Y 

JUSTICIA SOCIAL

1.12 mejorar la 
prestación de servicios 
de salud con calidad, 
integrales, eficaces, 

eficientes, inclusivos y 
transparentes, 

contribuyendo con esto 
a incrementar la 

esperanza de vida 

1.12.1 Adoptar el 
modelo SABI, la 
identificación de 

programas 
prioritarios y la 

evaluación 
periódica de 
resultados 

1.12.1.1. fortalecer los 
programas de salud, 
incluyendo aquellos 
identificados como 

prioritarios, definiendo 
los indicadores que les 

apliquen 

 $       55,000.00  $               55,000.00 
INGRESOS 
PROPIOS

Porcentaje de 
personal 

capacitado en 
materia de 

equidad genero

(Numero de personal 
capacitado * 100/ 

Numero de personal 
programado= % de 
personal capacitado

Trimestral Ejercicio 2025 Porcentaje 23 29 29 34 100.0%
Estadísticas del 

IEO

La administración decide 
incorporar en el 

presupuesto de egresos 
la implementación de 

diferentes acciones con 
el fortalecimiento de la 
perspectiva de genero

 $    9,323,837.53  $     166,223.13  $     188,239.34  $         9,678,300.00 
 APORTACIÓN 

ESTATAL 

 $    4,380,519.00  $  2,555,303.00  $  1,916,477.00  $ 273,782.00  $         9,126,081.00 
INGRESOS 
PROPIOS

6715 27813 Consulta externa

La administración decide 
incorporar en el 

presupuesto de egresos 
la adquisición  suficiente 
de equipo instrumentos 

médicos y materiales 
médicos

% de 
Pacientes 
atendidos

6486 8241 6371

1.12.1 Adoptar el 
modelo SABI, la 
identificación de 

programas 
prioritarios y la 

evaluación 
periódica de 
resultados 

1.12.1.1. fortalecer los 
programas de salud, 
incluyendo aquellos 
identificados como 

prioritarios, definiendo 
los indicadores que les 

apliquen 

Medir el 
número de 
consultas 
médicas 

proporcionadas 
en relación a las 

programadas

(consultas medicas 
realizadas x 100) 

consultas médicas 
programadas=% de 
consultas realizadas 

en relación a lo 
programado.

Mensual Ejercicio 2025

Estadísticas del 
IEO

La administración decide 
incorporar en el 

presupuesto de egresos 
la adquisición  suficiente 
de equipo instrumentos 

médicos y materiales 
médicos

1.
1

1.1.1. Consultas de 
especialidad 

oftalmológicas

P 36  
INSTITUTO 
ESTATAL DE 

OFTALMOLOGÍ
A

3.0
SALUD Y 

BINESTAR

I. BIENESTAR, 
DESARROLLO 
HUMANO Y 

JUSTICIA SOCIAL

1.12 mejorar la 
prestación de servicios 
de salud con calidad, 
integrales, eficaces, 

eficientes, inclusivos y 
transparentes, 

contribuyendo con esto 
a incrementar la 

esperanza de vida 

90.0% 90.0% 90.0%Semestral Ejercicio 2025 Porcentaje 90.0% 90.0%

I. BIENESTAR, 
DESARROLLO 
HUMANO Y 

JUSTICIA SOCIAL

1.12 mejorar la 
prestación de servicios 
de salud con calidad, 
integrales, eficaces, 

eficientes, inclusivos y 
transparentes, 

contribuyendo con esto 
a incrementar la 

esperanza de vida 

1.12.1 Adoptar el 
modelo SABI, la 
identificación de 

programas 
prioritarios y la 

evaluación 
periódica de 
resultados 

1.12.1.1. fortalecer los 
programas de salud, 
incluyendo aquellos 
identificados como 

prioritarios, definiendo 
los indicadores que les 

apliquen 

Porcentaje de 
aumento en 
consultas y 

cirugías 
medicas

(numero de 
pacientes satisfechos 

del 1 semestre 
2024/numero de 
pacientes del 2 

semestre de 
2024)*100

C 
O

 M
 P

 O
 N

 E
 N

 T
 E

 S
 (1

8)

1

Abatir los problemas de 
salud visual, en la 

población del estado de 
Guerrero, con las 

jornadas medicas de 
oftalmología, 

principalmente en 
personas de bajos 

recursos económicos.

P 36  
INSTITUTO 
ESTATAL DE 

OFTALMOLOGÍ
A

3
SALUD Y 

BINESTAR

INSTITUTO ESTATAL DE OFTALMOLOGIA PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2026

Resumen Narrativo     (2)
Unidad 

Responsable             
(3) 

Agenda 2030 PED (2022-2027) Presupuesto Autorizado por Capitulo     (6) Fuente de 
Financiamie
nto        (7)

Nombre del 
Indicador    

(8)

Método de 
Cálculo         (9)

Frecuenci
a de 

Medición 
(10)

Linea 
Base(11)

Unidad de 
Medida(12

)

Metas 2026  (13)
Fuentes de 
Verificación 

(14)
Supuestos (15)

1°   Trimestre 2°   Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre



ODS 
(4) Meta (4) Eje temático  (5) Objetivo  (5) Estrategía  (5) Lineas de acción (5) 1000 2000 3000 4000 5000 Total Planead

a
Alcanz

ada Planeada Alcanza
da

Planead
a

Alcanz
ada Planeada

Alca
nzad

a
Total

INSTITUTO ESTATAL DE OFTALMOLOGIA PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2026

Resumen Narrativo     (2)
Unidad 

Responsable             
(3) 

Agenda 2030 PED (2022-2027) Presupuesto Autorizado por Capitulo     (6) Fuente de 
Financiamie
nto        (7)

Nombre del 
Indicador    

(8)

Método de 
Cálculo         (9)

Frecuenci
a de 

Medición 
(10)

Linea 
Base(11)

Unidad de 
Medida(12

)

Metas 2026  (13)
Fuentes de 
Verificación 

(14)
Supuestos (15)

1°   Trimestre 2°   Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

 $  21,755,621.31  $     387,853.56  $     439,225.13  $       22,582,700.00 
  

APORTACIÓN 
ESTATAL  

 $  10,221,211.00  $  5,962,373.00  $  4,471,780.00  $ 638,825.00  $       21,294,189.00 
 INGRESOS 
PROPIOS 

2.1  Satisfacción del 
paciente por el  trato 
adecuado y digno en 
consulta recibido

 N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A 

Medir la 
satisfacción 
del paciente 
por la 
información 
recibida

(Pacientes 
satisfechos x 
100)/número de 
encuentas de 
satisfacción 
realizadas=% de 
satisfacción del 
paciente por la 
atención recibida.

Trimestral Ejercicio 2025

Encuentas 
de 
satisfacció
n 

90% 90% 90% 90% 90%

Unidad de 
Capacitación, 
Innovación y 

Calidad

Los pacientes acuden 
a su cita y reciben 
tratamiento de manera 
oportuna. 

2.2. Medir la satisfacción 
del paciente por el Trato 
digno de enfermeria 
recibido

 N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A 

Medir la 
satisfacción 
del paciente 
por los 
servicios 
otorgados

(Pacientes 
satisfechos x 
100)/número de 
encuentas de 
satisfacción 
realizadas=% de 
satisfacción del 
paciente por la 
atención recibida.

Trimestral Ejercicio 2025

Encuentas 
de 
satisfacció
n 

90% 90% 90% 90% 90%

Unidad de 
Capacitación, 
Innovación y 

Calidad

Los pacientes acuden 
a su cita y reciben 
tratamiento de manera 
oportuna. 

3.
0

3.1 Capacitación al 
personal del Instituto en 
materia de  equidad de 

genero 
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INSTITUTO 
ESTATAL DE 

OFTALMOLOGÍ
A

3.0
SALUD Y 

BINESTAR

I. BIENESTAR, 
DESARROLLO 
HUMANO Y 

JUSTICIA SOCIAL

1.12 mejorar la 
prestación de servicios 
de salud con calidad, 
integrales, eficaces, 

eficientes, inclusivos y 
transparentes, 

contribuyendo con esto 
a incrementar la 

esperanza de vida 

1.12.1 Adoptar el 
modelo SABI, la 
identificación de 

programas 
prioritarios y la 

evaluación 
periódica de 
resultados 

1.12.1.1. fortalecer los 
programas de salud, 
incluyendo aquellos 
identificados como 

prioritarios, definiendo 
los indicadores que les 

apliquen 

 $       50,000.00  $               50,000.00 
INGRESOS 
PROPIOS

Medir el 
porcentaje del 

personal 
capacitado  en 

materia de 
equidad de 

genero

(Numero de personal 
capacitado * 100/ 

Numero de personal 
programado= % de 
personal capacitado

Trimestral Ejercicio 2025
% de 

personal 
capacitado

10 26 26 32 100.0% Enseñanza
El personal se capacita de 
acuerdo a las actividades 

programadas

1.12 mejorar la 
prestación de servicios 
de salud con calidad, 
integrales, eficaces, 

eficientes, inclusivos y 
transparentes, 

contribuyendo con esto 
a incrementar la 

esperanza de vida 

1.12.1 Adoptar el 
modelo SABI, la 
identificación de 

programas 
prioritarios y la 

evaluación 
periódica de 
resultados 

1.12.1.1. fortalecer los 
programas de salud, 
incluyendo aquellos 
identificados como 

prioritarios, definiendo 
los indicadores que les 

apliquen 

La administración decide 
incorporar en el 

presupuesto de egresos 
la adquisición  suficiente 
de equipo instrumentos 

médicos y materiales 
médicos

2.
0
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INSTITUTO 
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OFTALMOLOGÍ
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I. BIENESTAR, 
DESARROLLO 
HUMANO Y 

JUSTICIA SOCIAL

Ejercicio 2025
% de 

cirugías 
realizadas

483 628

1.12 mejorar la 
prestación de servicios 
de salud con calidad, 
integrales, eficaces, 

eficientes, inclusivos y 
transparentes, 

contribuyendo con esto 
a incrementar la 

esperanza de vida 

1.12.1 Adoptar el 
modelo SABI, la 
identificación de 

programas 
prioritarios y la 

evaluación 
periódica de 
resultados 

1.12.1.1. fortalecer los 
programas de salud, 
incluyendo aquellos 
identificados como 

prioritarios, definiendo 
los indicadores que les 

apliquen 

Medir el 
número de 

cirugías 
realizadas en 
relación a las 
programadas

(cirugías realizadas x 
100) cirugías 

programadas=% de 
consultas realizadas 

en relación a lo 
programado.

Mensual1.
2 1.2.1. Cirugías 

oftalmológicas
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HUMANO Y 
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531 507 2149 Quirofano
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