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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO 

El Instituto de Seguridad Social de los Servidores Públicos del Estado de Guerrero (ISSSPEG), es el 
responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales serán protegidos 
conforme a lo dispuesto por la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados, Ley 466 de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de 
Guerrero, y demás normatividad que resulte aplicable. 
 
Sus datos personales son recabados para las siguientes finalidades: 
 
Integrar el expediente único de cotizantes, acreditar su identidad, realizar trámites administrativos, ser 

asegurado y designar beneficiarios, otorgar prestaciones de seguridad social, económicas y de salud, y 

otorgar las prestaciones y seguros que brinda el instituto a través de la Ley 912 de Seguridad Social de los 

Servidores Públicos del Estado de Guerrero. 

Los datos personales recabados serán tratados con alguna de las siguientes finalidades del trámite requerido: 
 

No. CLAVE DESCRIPCIÓN DE LA CLAVE FINALIDAD DEL TRÁMITE 

1 AISTE Alta al ISSSTE Obtener su alta como pensionado al servicio médico del Instituto de 
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE). 

2 CAFIL Afiliación al ISSSPEG Credencial de cotizante al Instituto de Seguridad Social de los 
Servidores Públicos del Estado de Guerrero. 

3 COCOT Constancia de cotización Obtener el documento que acredita el cómputo de sus aportaciones 
como afiliado 

4 CREDE Reposición de credencial Reproducción de una nueva credencial 

5 DESCI Descuentos indebidos Acreditar y recuperar deducciones no consideradas 

6 DEVCT Devolución de cuotas Recibir las cuotas aportadas durante sus años de servicio como 
trabajador 

7 ESTAP Estímulo a la permanencia Remuneración por la continuidad como trabajador en el servicio 
público  

8 INGLO Indemnización global Recibir una Compensación por el retiro a más de 15 años de servicio 

9 JUBLO Jubilación Obtener un pago por cumplir con los años de servicio y la edad 
requerida contemplada para alcanzar la pensión  

10 LDEDA Liquidación de deuda Solventar los pagos que se tienen pendientes de saldar  

11 MARCH Pago de marcha Reembolso de gastos funerarios 

12 PAPOL Pago de póliza Entrega de saldo a favor por adquisición de seguro 

13 PCTAS Pago de cuotas servidor público y 
aportación institución pública 

Acreditar y reponer aportaciones obrero-patronales no contribuidas 

14 COFIL Constancia de afiliación Documento que acreditar su incorporación como cotizante al Instituto 
de Seguridad Social de los Servidores Públicos del Estado de Guerrero. 

15 PTMOS Préstamo Obtener un crédito con garantía de las cuotas aportadas 

16 PENIV Pensión por invalidez Obtener un pago por prescripción médica por la incapacidad laboral 

17 PENVJ Pensión por vejez Obtener un pago en cesantía por edad avanzada, una vez cubiertos el 
periodo de cotización y la edad mínima que prevé la ley 

18 PENMT Pensión por muerte Pago que se otorga a los beneficiarios acreditados al cotizante o 
pensionado 

 
Si no desea que sus datos personales se utilicen para las finalidades que requieren de su consentimiento, 
podrá manifestarlo a continuación: 
 
No consiento que mis datos personales se utilicen para los siguientes fines (indicar los números enlistado): 

_______________________________________________________. 

Usted podrá consultar el Aviso de Privacidad Integral en la siguiente dirección electrónica de Facebook 

denominada: ISSSPEG 2021 – 2027, o en el Instituto de Seguridad Social de los Servidores Públicos del 

Estado de Guerrero (ISSSPEG), con domicilio en Av. Guerrero, No. 6 de la colonia Centro, C.P. 39000, 
Chilpancingo de los Bravo, Guerrero, México. Número de teléfonos 47 2-26-22 ext. 104, 140 y 141, 47 2-49-29 
ext. 104, 140 y 141, y 47 2-88-17. 
 
Fecha de elaboración: 02 de agosto del 2021. 
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