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FILOSOFiA ADMINISTRATIVA

MISION
Formar profesionistas competentes, con la finalidad que se integren al &mbito laboral y
que contribuyan al desarrollo tecnoldgico, social, cultural y econémico de nuestro pais;
educandolos con planes y programas de estudios acordes a las necesidades del sector

productivo de la region.

VISION

Ser una institucion de educacion superior de vanguardia con reconocimiento social y
considerada eje de desarrollo académico, profesional, tecnoldgico y cultural; a través de
nuestros egresados reconocidos por su formacion integral, para coadyuvar al progreso del

municipio, estado y pais.

OBJETIVO GENERAL

Corresponde a la Universidad Tecnolégica de Acapulco, impartir educacion superior que
comprenda los niveles de Técnico Superior Universitario y Licenciatura e Ingenierias, con
el objeto de preparar profesionales aptos para la aplicacién de conocimientos y la solucion
creativa de problemas, con un sentido innovador e incorporando avances cientificos y
tecnologicos.
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CARTA DE INVITACION

A las y los servidores publicos de la Universidad Tecnol6gica de Acapulco:

Por medio del presente, me dirijo a todas y todos quienes forman parte de esta casa de
estudios de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, agradeciendo su gran empefio y
compromiso en la formacion de nuevos profesionistas, desempefandose siempre con
profesionalismo, eficiencia, honradez y ética al impartir catedra o realizar tramites

administrativos en atencién al alumnado y a madres y padres de familia.

Asimismo, como institucién educativa hemos implementado acciones que buscan generar
conciencia dentro de nuestras y nuestros colaboradores, tales como: cero trafico de
influencias, trabajo en equipo, no al “moche”, soy transparente, cero corrupcion, ser justo
y soy responsable.

Nos sentimos orgullosos como institucion educativa de este gran proyecto formativo, cuyo
objetivo es preparar profesionistas capaces de resolver cualquier problematica que se les
presente, quienes al egresar de esta casa de estudios podran aplicar con profesionalismo
todos los conocimientos adquiridos.

Por lo anteriormente expuesto, exhortamos a todo el personal docente, asi como al
personal de todas las éareas administrativas, a conducirse siempre con rectitud y

honradez, y a abstempcs? de reallzar _cualquier accion que pueda considerarse como
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discriminacion, acoso y/o hostigamiento laboral, asi como cualquier conducta que pudiera

propiciar actos de corrupcion en contra de la comunidad estudiantil o administrativa.
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Lic. José de Jeslis
Galvez Pineda

D. GIE. Teofilo Sanchez Carbajal
Rector de la Universidad Tecnolégica de Acapulco
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OBJETIVO

Establecer y promover la observancia del Cddigo de Conducta de la Universidad

Tecnoldgica de Acapulco, como instrumento normativo que orienta el comportamiento

ético del personal docente, administrativo y directivo en el ejercicio de sus funciones, en

sus relaciones laborales y en su interaccion con la comunidad estudiantil y la ciudadania

en general, a través de la aplicacion de principios y valores institucionales que fortalezcan

la integridad, la honradez, la ética, el profesionalismo y la equidad en el desempefio de las

actividades universitarias.
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AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones de este Codigo de Conducta son de observancia obligatoria para todas

las personas servidoras publicas que desempefien un empleo, cargo o comision en la

Universidad Tecnoldgica de Acapulco incluyendo a la Unidad Académica del Valle del

Ocotito, independientemente del régimen de contratacion.

Las personas titulares de mandos medios y superiores seran personas promotoras de la

integridad institucional de la Universidad Tecnoldégica de Acapulco, por ello, tendran

responsabilidad adicional en el fomento activo de crear y mantener dentro de sus equipos

de trabajo una cultura ética.
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Ademas de las definiciones previstas en el Cddigo de Etica de las personas servidoras

publicas del Gobierno del Estado de Guerrero, para efecto del Cdodigo de Conducta se

GLOSARIO

entendera por:

Codigo de Conducta: El instrumento emitido por la persona que ocupe la
titularidad del ente publico u otro érgano de la administracion publica estatal en el
que se especifique de manera puntual y concreta la forma en que las personas
servidoras publicas aplicaran los principios, valores y reglas de integridad
contenidas en el Cédigo de Etica.

Cédigo de Etica: El Codigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del
Gobierno del Estado de Guerrero.

Comité: El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, como
organo democraticamente integrado que tiene a su cargo el fomento de la ética e
integridad en el servicio publico y la prevencion de conflictos de intereses a través
de acciones de orientacion, capacitacion y difusion en cada ente publico y demas
organos de la administracion publica estatal.

Conflicto de interés: Situacion que se presenta cuando los intereses

ersonales,.familiares o de negocios de las personas servidoras publicas puedan
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afectar el desempefio independiente e imparcial de sus empleos, cargos,

comisiones o funciones.

Directrices: Orientaciones para la practica de cada
uno de los principios, previstas en el articulo 7 de la Ley de

Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guerrero.

LRAEG: Ley Numero 465 de Responsabilidades Administrativas para el Estado

de Guerrero.

Principios: El origen y punto de partida de los actos individuales, sobre los

cuales, se construyen las relaciones humanas y sociales.

Principios constitucionales: Aquellos que rigen la actuacion de las personas
servidoras publicas previstos en la fraccion lll del articulo 109 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 191 de la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de Guerrero.

Personas servidoras publicas: Aquellas que desempefian un empleo, cargo o
comision en los entes publicos del ambito estatal, conforme a lo dispuesto en el
articulo 108 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 191

de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Guerrero.

Reglas de integridad' Las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcion
Publica en el G:ie‘:no(dei Estado de Guerrero.
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o Valores: Son cualidades adquiridas por las que una persona servidora publica es
apreciada y que se convierten en actitudes positivas para la ciudadania y la

sociedad, contribuyendo a que las personas servidoras publicas actien con una

cultura de legalidad, para desempefiarse con honradez, responsabilidad y

eficiencia.
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PRINCIPIOS, VALORES Y REGLAS DE INTEGRIDAD

En la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, todo el personal que labora o presta sus
servicios a través de un empleo, cargo o comision, observara de manera frecuente y de
acuerdo a las conductas de fomento a la integridad:

v Los Principios de Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia,

Transparencia, Respeto a los Derechos Humanos, Economia, Etica y Eficacia.

v Los Valores de Interés publico, Respeto, Liderazgo, Disciplina, Profesionalismo.
Integridad, Igualdad y no Discriminacién y Equidad de Género

v Las Reglas de Integridad de
1. Actuacién publica,
2. Informacion Publica,
3. Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizacion y concesiones,
5. Tramites y servicios,
6. Recursos humanos,
11. Desempefio permanente con integridad,
12. Cooperacion con la Integridad y
13. Comportamiento digno.
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CONDUCTAS DE FOMENTO A LA INTEGRIDAD

1. COMPROMISOS CON LA SOCIEDAD
1.1 Vocacién de servicio y compromiso social con la educacion

Las personas servidoras publicas de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco orientan su
actuacion con vocacion de servicio, responsabilidad y compromiso social, reconociendo
que la educacion constituye un medio fundamental para el desarrollo integral de las
personas y el progreso de la sociedad.

En el desempefio de sus funciones, contribuyen al cumplimiento de la misién institucional
mediante la prestacién de servicios educativos, académicos y administrativos de calidad,
procurando en todo momento el bienestar de la comunidad universitaria y el

fortalecimiento de una educacion inclusiva, equitativa y accesible para todas las personas.

Su actuar se distingue por la disposicion permanente para atender con respeto,
sensibilidad, profesionalismo y trato digno al alumnado, personal docente, personal
administrativo, madres y padres de familia, personas usuarias y publico en general,
privilegiando el interés publico y el beneficio colectivo sobre cualquier interés particular.
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apego a los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, igualdad y
respeto a los derechos humanos.

Observan y promueven el cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables, asi
como de los principios, valores y reglas de integridad previstos en el Codigo de Etica de
las personas servidoras publicas del Gobierno del Estado de Guerrero y en el presente
Codigo de Conducta, fortaleciendo una cultura institucional basada en la excelencia, la

integridad, la inclusion y el servicio a la sociedad a través de la educacion.

Vinculada con:
o Principios: Legalidad, Lealtad, y Etica.
o Valores: Interés publico, Integridad y Liderazgo.
o Reglas de Integridad: 1. Actuacién publica, 11. Desempefio
permanente con integridad y 12. Cooperacion con la Integridad.
e Directriz: Articulo 7, fraccién I, lll y VIIl de la LRAEG.

1.2 Fomento de la igualdad de género y la no discriminacién

Las personas integrantes de la comunidad universitaria, incluyendo al personal docente,
administrativo, directivo, de apoyo y al alumnado, promueven y respetan la igualdad de
género, la inclusion y la no discriminacion como principios fundamentales para el

cumplimiento de la misién educativa de la Universidad Tecnologica de Acapulco.

En el desarrollo de las funciones académicas, administrativas, de investigacion,
vinculacion, extenswﬂ ung,vgrsnana A prestacion de servicios educativos, actian con
apego a los pnnmpid‘s ‘de:resp‘eto Ialdtgnldad humana, igualdad sustantiva, equidad,

inclusion y trato dlgno garantlzaﬂw nm %g%@pm de dlscrimlnaclon
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exclusion, restriccion o preferencia basada en su nacionalidad, origen étnico o racial,
género, identidad o expresion de género, orientacién sexual, edad, discapacidad,
condicién social o econémica, estado civil, religion, opiniones, estado de salud o cualquier

otra condicion protegida por la normatividad aplicable.

Asimismo, contribuyen a la construccion y preservacion de espacios seguros, libres de
violencia, hostigamiento, acoso y cualquier conducta que vulnere los derechos humanos o
afecte la integridad fisica, psicologica o emocional de las personas que forman parte de la

comunidad universitaria.
Conductas esperadas

e Proporcionar un trato respetuoso, digno, cordial e incluyente a todas las personas.

o Garantizar la igualdad de oportunidades en los procesos de ingreso,
permanencia, evaluacion, promocion, capacitacion, otorgamiento de becas,
apoyos, reconocimientos y demas beneficios institucionales.

o Fomentar la participacion equitativa de todas las personas en las actividades
académicas, cientificas, tecnoldgicas, culturales, deportivas y administrativas.

o Utilizar lenguaje respetuoso e incluyente en la comunicacion verbal, escrita y
digital.

e Prevenir, identificar, reportar y atender, conforme a los mecanismos
institucionales, cualquier acto de discriminacion, violencia de género,

hostigamiento o acoso.
e Promover la accesibilidad y la inclusion de las personas con discapacidad y de los
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Riesgos éticos asociados

o Otorgar tratos preferenciales o diferenciados por motivos ajenos al mérito
académico, desempefio o cumplimiento de requisitos institucionales.

o Emitir expresiones, comentarios, bromas, mensajes, imagenes o publicaciones
que promuevan estereotipos, prejuicios o actos discriminatorios.

e Excluir o limitar la participacién de personas o grupos en actividades universitarias
por razones relacionadas con sus caracteristicas personales o condiciones
particulares.

e Tolerar, minimizar u omitir la atencién de conductas de discriminacion, violencia
de género, hostigamiento o acoso.

e Generar barreras fisicas, administrativas, académicas o tecnolégicas que impidan
el acceso equitativo a los servicios, programas y oportunidades que ofrece la
Universidad.

e Realizar evaluaciones, decisiones académicas o administrativas con sesgos o

criterios subjetivos que afecten la igualdad de oportunidades.

Vinculada con:
¢ Principios: Legalidad e imparcialidad.
o Valores: Respeto, profesionalismo, Igualdad y no discriminacion y
Equidad de género.
o Reglas de Integridad: 1. Actuacion publica, 5. Tramites y servicios y
11. Desempefio permanente con integridad.

o 'Ditéetriz:-Articulo.7, fraccion | y IV de la LRAEG.
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2. COMPROMISOS CON LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE ACAPULCO
2.1 Prevencion y gestion de conflictos de interés

Las personas servidoras publicas de la UTA que en razén de sus funciones, participen en
procesos de toma de decisiones académicas, administrativas, financieras, de
investigacién, vinculacion o cualquier otra actividad institucional, actuan con imparcialidad,
objetividad, integridad y apego al interés publico e institucional, evitando que intereses
personales, familiares, profesionales, politicos, econémicos o de cualquier otra indole

influyan o aparenten influir en el desempefio de sus responsabilidades.

En el ejercicio de sus atribuciones, identifican, previenen y, en su caso, comunican
oportunamente cualquier situacion real, potencial o aparente de conflicto de interés que
pueda comprometer la objetividad de sus decisiones o generar ventajas indebidas para si
mismos o para terceros.

Asimismo, privilegian en todo momento los intereses y objetivos de la Universidad
Tecnoldgica de Acapulco, fortaleciendo la confianza, la transparencia y la rendicion de

cuentas en el cumplimiento de las funciones académicas y administrativas.
Conductas esperadas

e Actuar con imparcialidad y objetividad en la toma de decisiones relacionadas con

estudiantes, personal, proveedores, contratistas, colaboradores y demas personas
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asunto cuando exista un interés personal, familiar o de negocios que pueda afectar
la imparcialidad de la decision.

o Informar oportunamente a la autoridad competente cualquier situacion real,
potencial o aparente de conflicto de interés de la que tenga conocimiento.

o QGarantizar que las decisiones académicas y administrativas se sustenten en
criterios objetivos, transparentes y establecidos en la normativa institucional.

e Salvaguardar la integridad de los procesos universitarios, evitando cualquier
influencia indebida derivada de relaciones personales, familiares, politicas o
econoémicas.

¢ Utilizar los recursos, informacion y facultades institucionales exclusivamente para el

cumplimiento de los fines y objetivos de la Universidad.
Riesgos éticos asociados

o Participar en decisiones que beneficien directa o indirectamente a familiares,
amistades, socios, subordinados o personas con las que exista una relacion
personal, profesional, politica o economica.

e Influir o intentar influir en procesos de contratacion, adquisicion de bienes y
servicios, asignacion de recursos, otorgamiento de becas, estimulos, apoyos o
reconocimientos para favorecer intereses particulares.

e Intervenir en la evaluacién académica, selecciéon, contratacién, promocion o
permanencia de estudiantes o personal cuando existan vinculos personales que
comprometan la objetividad e imparcialidad.

e Utilizar infor

i );grivilegiada obtenida con motivo de las funciones universitarias
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o Aceptar beneficios, regalos, favores, invitaciones, comisiones o cualquier ventaja
indebida que pueda comprometer la independencia de criterio o influir en una
decision institucional.

¢ Omitir informar o gestionar situaciones de conflicto de interés que puedan afectar la
confianza, transparencia o credibilidad de la Universidad.

o Utilizar el cargo, funciones, autoridad o posicién dentro de la institucion para

obtener beneficios personales o favorecer intereses particulares en detrimento del
interés institucional.

Vinculada con:

e Principios: Honradez y Etica.

e Valores: Interés Publico e Integridad.

e Reglas de Integridad: 1. Actuacién publica 3. Contrataciones
publicas, licencias, permisos y autorizaciones y 6. Recursos
humanos.

e Directriz: Articulo 7 fraccion Il, lll, VIl y IX de la LRAEG.

2.2 Prevencién del hostigamiento, acoso y violencia en la comunidad universitaria

Las personas integrantes de la comunidad universitaria, incluyendo al personal docente,
administrativo, directivo, de apoyo y al alumnado, contribuyen a la construccion y
preservacion de un entorno académico y laboral seguro, respetuoso, inclusivo y libre de

cualquier forma de hostigamiento, acoso, violencia, intimidacion o abuso de poder.
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mutuo, la dignidad humana, la igualdad, la integridad y la sana convivencia,
absteniéndose de realizar conductas que vulneren los derechos, la integridad fisica,

psicoldgica, emocional o sexual de cualquier persona.

Asimismo, promueven una cultura de prevencion, denuncia, atencion y erradicacion de
toda forma de hostigamiento y acoso, favoreciendo espacios de confianza en los que las
personas puedan desarrollarse plenamente, libres de miedo, discriminacion, represalias o

violencia.
Conductas esperadas

e Mantener un trato respetuoso, profesional y cordial en todas las interacciones
dentro y fuera de las instalaciones universitarias cuando se actue en
representacion de la instituciéon o en actividades relacionadas con ella.

¢ Respetar la dignidad, integridad, privacidad y derechos de todas las personas que
integran la comunidad universitaria.

e Abstenerse de realizar conductas, comentarios, insinuaciones, bromas, mensajes,
expresiones, publicaciones o acciones que puedan resultar ofensivas,
intimidatorias, humillantes, degradantes, discriminatorias o de naturaleza sexual no
consentida.

e Promover ambientes de trabajo, estudio y convivencia libre de violencia,
intimidacion, amenazas, represalias o abuso de autoridad.

o Informar oportunamente a las instancias competentes cualquier situacion de
hostigamiento, acoso o violencia de la que se tenga conocimiento, conforme a los
procedlmleqato%)ns.}itucmnales establecidos.
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e Colaborar con las acciones de prevencion, sensibilizacién y capacitacion que
implemente la Universidad para erradicar estas conductas.

o Respetar los limites personales y profesionales en las relaciones entre estudiantes,
docentes, personal administrativo y demas integrantes de la comunidad

universitaria.

Riesgos éticos asociados

e Realizar conductas de hostigamiento laboral mediante abuso de autoridad,
presiones indebidas, amenazas, humillaciones, exclusiéon deliberada, asignacion
injustificada de cargas de trabajo o cualquier accion que afecte la dignidad o
desempefio de una persona.

e Incurrir en acoso laboral a través de comportamientos reiterados que generen un
ambiente hostil, intimidatorio, ofensivo o degradante para cualquier integrante de la
comunidad universitaria.

e Realizar conductas de hostigamiento sexual aprovechando una posicion jerarquica,
académica, administrativa o de poder para solicitar favores, establecer
condicionamientos o generar situaciones de naturaleza sexual no deseadas.

e Incurrir en acoso sexual mediante comentarios, insinuaciones, propuestas,
mensajes, contacto fisico no consentido, difusion de imagenes, contenido digital o
cualquier conducta de naturaleza sexual que resulte ofensiva o no deseada por la
persona receptora.

e FEjercer violencia verbal, psicoldgica, fisica, sexual, digital o simbdlica contra
cualquier integrante de la comunidad universitaria.
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e Realizar actos de intimidacion, exclusion, burlas, ridiculizacién, ciberacoso o
cualquier otra conducta que afecte la integridad, bienestar o permanencia de
estudiantes o personal universitario.

e Tomar represalias contra personas que denuncien, reporten, colaboren o participen
en procedimientos relacionados con casos de hostigamiento, acoso o violencia.

e Tolerar, minimizar, encubrir u omitir la atencién de conductas de hostigamiento,
acoso o violencia que se presenten dentro de la Universidad.

o Establecer relaciones o conductas que impliquen aprovechamiento indebido de una
posicién de autoridad académica, administrativa o laboral para obtener beneficios

personales o afectar los derechos de otras personas.

Vinculada con:
e Principios: Respeto a los derechos humanos.
e Valores: Respeto e Integridad.
o Reglas de Integridad: 1. Actuaciéon publica 11. Desempefio
permanente con integridad y 13. Comportamiento digno.
¢ Directriz: Articulo 7 fraccion | y VIl de la LRAEG.

2.3 Seguridad y salud en la comunidad universitaria

Las personas integrantes de la UTA, incluyendo al personal docente, administrativo,
directivo, de apoyo y al alumnado, contribuyen a la construccion y preservacion de
entornos seguros, saludables y libres de riesgos, promoviendo una cultura de prevencion,
autocuidado, responsabilidad compartida y proteccion de la integridad fisica, mental y
emocional de quien?_s fsrmqn parte dela Unlver5|dad Tecnologica de Acapulco.
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En el desarrollo de las actividades académicas, administrativas, de investigacion,
vinculacion, extension universitaria, practicas profesionales, actividades deportivas y
culturales, observan las medidas de seguridad, proteccion civil, salud e higiene
establecidas por la normatividad aplicable y por las disposiciones institucionales,
procurando prevenir accidentes, enfermedades, incidentes y situaciones que puedan

poner en riesgo a las personas, las instalaciones o el patrimonio universitario.

Asimismo, fomentan el respeto a los protocolos de seguridad y salud, la identificacion
oportuna de riesgos y la participacion activa en las acciones de prevencion, atencion y
respuesta ante emergencias, fortaleciendo el bienestar integral de la comunidad

universitaria.
Conductas esperadas

e Cumplir con las disposiciones, lineamientos y protocolos institucionales en materia
de seguridad, salud, proteccion civil e higiene.

o Utilizar de manera adecuada los equipos, herramientas, materiales, laboratorios,
talleres e instalaciones universitarias, observando las medidas de seguridad
correspondientes.

e Emplear correctamente el equipo de proteccién personal cuando la naturaleza de
las actividades académicas, practicas o laborales asi lo requiera.

e Participar en actividades de capacitacion, simulacros, campafas de prevencion y
demas acciones orientadas a fortalecer la cultura de seguridad y salud.

e Reportar oportunamente cualquier condicién, acto o situacion que represente un
riesgo para la;’

CFORMANT

d de las personas o para las instalaciones universitarias.
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o Contribuir al mantenimiento de espacios limpios, seguros, accesibles y adecuados
para el desarrollo de las actividades institucionales.

e Promover habitos de autocuidado, bienestar fisico y mental, asi como relaciones de
convivencia respetuosas que favorezcan la salud integral de la comunidad
universitaria.

e Colaborar con las autoridades competentes durante situaciones de emergencia,
contingencia o evacuacion, atendiendo las instrucciones y protocolos establecidos.

Riesgos éticos asociados

e Ignorar, incumplir o minimizar las medidas de seguridad, salud, proteccion civil o
higiene establecidas por la Universidad.

e Utilizar de manera inadecuada equipos, herramientas, sustancias, maquinaria,
laboratorios o instalaciones, poniendo en riesgo la integridad de las personas o el
patrimonio institucional.

e Omitir el uso de equipo de proteccion personal cuando sea obligatorio para la
realizacién de determinadas actividades.

e Ocultar, no reportar o desatender condiciones de riesgo, incidentes, accidentes o
situaciones que puedan afectar la seguridad y salud de la comunidad universitaria.

o Realizar conductas imprudentes, negligentes o contrarias a los protocolos
institucionales que puedan provocar accidentes, lesiones o dafios a terceros.

¢ Introducir, almacenar o manipular materiales, sustancias o equipos peligrosos sin
autorizacion o sin observar las medidas de seguridad correspondientes.

° Obstacullzar- ajtgwr 0. d@nar equipos de seguridad, rutas de evacuacion,
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" Lic. José de Jesus

o Ejercer conductas que afecten la salud fisica, psicolégica o emocional de otras
personas, generando ambientes inseguros o perjudiciales para la convivencia
universitaria.

e Incumplir las medidas institucionales establecidas para la atencion de emergencias,
contingencias sanitarias o situaciones de riesgo que requieran la participacion y
colaboracion de la comunidad universitaria.

Vinculada con:
e Principios: Legalidad, Lealtad, y Etica.
e Valores: Interés publico, Integridad y Liderazgo.
e Reglas de Integridad: 1. Actuacion publica y 11. Desempefio
permanente con integridad.
e Directriz: Articulo 7, fraccion | y VIII de la LRAEG.

2.4 Convivencia universitaria y cultura de paz

Las personas servidoras publicas de la comunidad universitaria, incluyendo al personal
docente, administrativo, directivo, de apoyo y al alumnado, contribuyen a la construccion
de un ambiente de convivencia arménica, respetuosa, incluyente y pacifica, basado en la
dignidad humana, el respeto mutuo, la tolerancia y la responsabilidad social, en el marco
de los valores institucionales de la Universidad Tecnolégica de Acapulco.

En el desarrollo de las actividades académicas, administrativas, de investigacion,
vinculacion, extension universitaria y convivencia cotidiana dentro y fuera de las
instalaciones tnsp,tuqlorlgles cuando se actie en representaciéon de la Universidad,
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evitando cualquier forma de violencia, discriminacion, intimidacion o conducta que altere

el orden, la armonia o el respeto dentro de la comunidad universitaria.

Asimismo, fomentan la corresponsabilidad en la construccion de entornos seguros y

respetuosos, en los que se privilegie la comunicacion asertiva, la empatia, la inclusion y el

entendimiento entre todas las personas que integran la comunidad universitaria.

Conductas esperadas

Mantener una actitud de respeto, cordialidad y colaboracion en todas las
interacciones con integrantes de la comunidad universitaria.
Promover el didlogo como medio principal para la resolucion de conflictos, evitando
el uso de la violencia fisica, verbal, psicolégica o simbdlica.
Contribuir a la creacién de ambientes libres de discriminacion, hostigamiento,
acoso, intimidacién o cualquier forma de violencia.
Respetar las opiniones, ideas, creencias y perspectivas de otras personas,
fomentando la tolerancia y la diversidad de pensamiento.
Participar en actividades institucionales orientadas a la formacion en valores,
derechos humanos, igualdad, inclusién y cultura de paz.
Reportar a las instancias correspondientes cualquier conducta que afecte la
convivencia arménica o ponga en riesgo la integridad de las personas.
Resolver los desacuerdos mediante los canales institucionales establecidos,
evitando confrontaciones o actos de represalia.
Contribuir al orden, limpieza, cuidado de los espacios comunes y respeto a las
normas de coﬂ}'vgngi;x dentro de la Universidad.
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Riesgos éticos asociados

Incurrir en actos de violencia fisica, verbal, psicolégica, digital o simbdlica dentro de
la comunidad universitaria.
Generar, promover o participar en conflictos, agresiones, amenazas, intimidacion o
conductas que afecten la convivencia pacifica.
Realizar actos de discriminacion, exclusion o trato desigual hacia cualquier persona
por motivos de género, edad, condicion social, discapacidad, origen o cualquier
otra condicién.
Difundir rumores, informacion falsa o comentarios que dafien la reputacion,
integridad o dignidad de integrantes de la comunidad universitaria.
Participar en actos de acoso, hostigamiento, ciberacoso o cualquier forma de
violencia dentro o fuera de la institucion cuando afecte el entorno universitario.
Obstaculizar los mecanismos institucionales de mediacién, conciliacion o
resolucion pacifica de conflictos.
Incurrir en conductas de provocacion, confrontacion o represalia que deterioren el
clima institucional.
Alterar el orden en espacios académicos, administrativos o de convivencia,
afectando el desarrollo normal de las actividades universitarias.
Tolerar o encubrir conductas contrarias a la cultura de paz y a la convivencia
armonica dentro de la comunidad universitaria.
Vinculada con:
o PanCIpIOS Respeto a los derechos humanos.
. Vato‘fés: Rgsp,eiole Integridad,
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e Reglas de Integridad: 1. Actuacion publica 11. Desemperio
permanente con integridad y 13. Comportamiento digno.
o Directriz: Articulo 7 fraccion | y VIl de la LRAEG.

3. COMPROMISOS CON MI EMPLEO, CARGO O COMISION
3.1 Transparencia y manejo adecuado de la informacion

Las personas servidoras publicas promueven una cultura de transparencia, rendicién de
cuentas, legalidad y proteccion de la informacion, garantizando el uso adecuado,
resguardo, tratamiento y difusion de la informacién institucional conforme a la
normatividad aplicable.

En el desarrollo de las funciones académicas, administrativas, de investigacion,
vinculacion, extension universitaria y prestacién de servicios educativos, actian con
responsabilidad, veracidad, objetividad y confidencialidad en el manejo de la informacién
que generen, administren, resguarden o conozcan con motivo de sus actividades,
asegurando el equilibrio entre el derecho de acceso a la informacién publica y la

proteccion de los datos personales.

Asimismo, favorecen la transparencia en la gestién institucional, fortaleciendo la confianza
de la comunidad universitaria y de la sociedad mediante la adecuada administracion de
los recursos, documentos, registros y sistemas de informacion de la Universidad.

Conductas esperadas
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o Utilizar la informacion institucional exclusivamente para el cumplimiento de las
funciones, actividades y fines autorizados por la Universidad.

o Resguardar adecuadamente los documentos, expedientes, bases de datos,
sistemas informaticos y demas informacion bajo su responsabilidad, evitando su
perdida, alteracion, destruccion, uso indebido o divulgacion no autorizada.

e Proporcionar informacién publica de manera veraz, oportuna, completa y conforme
a las disposiciones legales e institucionales aplicables.

e Proteger los datos personales, informacion confidencial y documentacion reservada
de estudiantes, personal, personas usuarias y terceros vinculados con la
Universidad.

o Garantizar la integridad, autenticidad y confiabilidad de los registros académicos,
administrativos, financieros y de investigacion.

e Utilizar responsablemente los medios fisicos y electronicos destinados al
almacenamiento, procesamiento y transmision de informacién institucional.

e Colaborar en los procesos de transparencia, rendicién de cuentas, fiscalizacion,
auditoria y evaluacion institucional cuando asi corresponda.

e Promover el uso ético de la informacion, el respeto a la propiedad intelectual y el

reconocimiento adecuado de las fuentes de informacién utilizadas en actividades
académicas y de investigacion.

Riesgos éticos asociados

e Divulgar, compartir, utilizar o permitir el acceso no autorizado a datos personales,
informacion confidencial o documentacion institucional.
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Alterar, ocultar, destruir, sustraer o manipular registros, expedientes, documentos o
informacion institucional para obtener beneficios indebidos o evitar
responsabilidades.

o Utilizar informacion privilegiada obtenida con motivo de las funciones universitarias
para beneficio propio o de terceros.

o Proporcionar informacion falsa, incompleta, imprecisa o fuera de los procedimientos
establecidos por la Universidad.

e Incumplir las obligaciones de transparencia, rendicion de cuentas o atencion de
solicitudes de informacion cuando corresponda.

e Difundir informacion institucional, académica o administrativa sin contar con
autorizacién o sin observar las disposiciones aplicables en materia de proteccion de
datos personales y confidencialidad.

o Ultilizar sistemas informaticos, plataformas digitales, correos institucionales o bases
de datos para fines distintos a los autorizados o para realizar actividades contrarias a
la normativa institucional.

e Incurrir en plagio, apropiacion indebida de informacién, uso no autorizado de obras,
investigaciones, materiales académicos o cualquier vulneracion a los derechos de
propiedad intelectual.

e Omitir el resguardo adecuado de documentos o informacién que pueda comprometer
la seguridad, operacion, patrimonio o reputacién institucional de la Universidad.

Vinculada con:

e Principios: Legalidad y Transparencia.

Jr,qs: Interés Publico, Disciplina y profesionalismo.
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e Reglas de Integridad: 2. Informacién publica y 11. Desempefio
permanente con integridad.
o Directriz: Articulo 7 fraccion | y V de la LRAEG.

3.2. Uso adecuado de los recursos publicos

Las personas integrantes de la comunidad universitaria que, en el ejercicio de sus
funciones, actividades o responsabilidades, administren, utilicen o tengan acceso a
recursos publicos de la Universidad Tecnoldgica de Acapulco, los emplean de manera
eficiente, honesta, responsable, transparente y exclusivamente para el cumplimiento de
los fines institucionales, observando en todo momento los principios de legalidad,

economia, eficacia, eficiencia, racionalidad y rendicién de cuentas.

En el desarrollo de las funciones académicas, administrativas, de investigacion,
vinculacion, extension universitaria y prestacion de servicios educativos, procuran el uso
optimo de los recursos humanos, financieros, materiales, tecnologicos y de
infraestructura, evitando cualquier practica que genere desperdicio, dafio, uso indebido o

aprovechamiento personal de los bienes y recursos institucionales.

Asimismo, contribuyen a la conservacion, proteccion y aprovechamiento responsable del
patrimonio universitario, promoviendo una cultura de austeridad, sostenibilidad y
responsabilidad en el manejo de los recursos publicos.

Conductas esperadas
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Administrar los recursos publicos con eficiencia, economia, transparencia y

responsabilidad, procurando su maximo aprovechamiento y evitando gastos
innecesarios.

Cuidar, resguardar y conservar los bienes muebles, inmuebles, equipos,
herramientas, materiales, vehiculos, sistemas informaticos y deméas activos
institucionales que se encuentren bajo su responsabilidad.

Utilizar adecuadamente los servicios institucionales, incluyendo energia eléctrica,
agua, internet, telefonia, equipos de cémputo, plataformas digitales y demas
recursos tecnologicos.

Reportar oportunamente cualquier dafo, pérdida, uso indebido, deterioro o
situacion que pueda afectar el patrimonio de la Universidad.

Cumplir con las disposiciones normativas aplicables para la adquisicién, uso,
control, resguardo y disposicion de los recursos institucionales.

Promover practicas de ahorro, sustentabilidad y uso racional de los recursos
publicos en beneficio de la comunidad universitaria.

Utilizar el tiempo laboral o académico de manera productiva y orientada al
cumplimiento de las responsabilidades institucionales.

Riesgos éticos asociados

ELABORO
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Utilizar recursos financieros, materiales, tecnologicos o de infraestructura
institucional para fines personales, particulares, politicos, comerciales o distintos a
los autorizados por la Universidad.

Emplear vehiculos oficiales, equipos, herramientas, materiales o instalaciones
universitarias para belUICJ? propio o de terceros sin autorizacion correspondiente.
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o Realizar gastos innecesarios, injustificados o contrarios a los principios de
austeridad, eficiencia y racionalidad en el ejercicio de los recursos publicos.

o Sustraer, dafiar, desperdiciar, ocultar o permitir el deterioro de bienes
institucionales por negligencia o uso indebido.

o Utilizar el tiempo de trabajo o las actividades académicas para atender asuntos
particulares que interfieran con el cumplimiento de las responsabilidades
institucionales.

e Permitir o tolerar el uso indebido de recursos universitarios por parte de otras
personas sin informar a las autoridades competentes.

e Alterar, ocultar o falsear informacion relacionada con la administracion, control,
inventario, asignacion o utilizacion de recursos institucionales.

e Utilizar equipos de computo, sistemas informaticos, redes de comunicacion o
plataformas institucionales para actividades contrarias a la normativa universitaria o
ajenas a los fines institucionales.

e Omitir el cuidado y conservacién de los recursos publicos, generando afectaciones
al patrimonio universitario o limitando su disponibilidad para el cumplimiento de las
funciones sustantivas de la Universidad.

Vinculada con:
e Principios: Legalidad, Honradez, Eficacia, Economia,
Transparencia y eficiencia.
e Valores: Interés publico e integridad.

e Reglas de Integridad: 1. Actuacion Publica, 6. Recursos
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o Directriz: Articulo 7 fraccion |, Il y VI de la LRAEG.
3.3 Atencion de procedimientos, tramites y servicios institucionales

Las personas integrantes de la comunidad universitaria que, en el ambito de sus
atribuciones, participen en la gestion, atencion, resolucion o seguimiento de
procedimientos, tramites y servicios institucionales, actian con legalidad, imparcialidad,
eficiencia, profesionalismo, transparencia y vocacion de servicio, garantizando una
atencién digna y de calidad a estudiantes, personal, egresados, personas usuarias y

publico en general.

En el desarrollo de las funciones académicas, administrativas, de investigacion,
vinculacion, extension universitaria y prestacion de servicios educativos, observan la
normatividad aplicable y aseguran que los procedimientos y tramites se realicen de
manera objetiva, oportuna, accesible y equitativa, evitando practicas que generen
discrecionalidad, retrasos injustificados o ventajas indebidas.

Asimismo, promueven la mejora continua de los servicios institucionales, fortaleciendo la
confianza de la comunidad universitaria mediante una atencion eficiente, respetuosa y
orientada a la satisfaccion de las necesidades de las personas usuarias.

Conductas esperadas

e Brindar atencién respetuosa, cordial, profesional y libre de discriminacion a todas
las personas que soliciten un tramite, procedimiento o servicio institucional.
e Resolvery FL ar segmmlento a los tramites y procedimientos dentro de los plazos,

requisitos y chndi‘monég establecmos qu r;patwldad aplicable.
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Proporcionar informacién clara, veraz, suficiente y oportuna sobre los requisitos,

etapas, tiempos de atenciéon y resultados de los procedimientos y servicios

institucionales.

e Aplicar de manera uniforme los criterios, requisitos y disposiciones normativas,
garantizando igualdad de trato para todas las personas usuarias.

¢ Facilitar el acceso a los servicios universitarios mediante mecanismos eficientes,
accesibles y orientados a la mejora continua.

e Mantener una actitud de servicio y colaboracion que contribuya al cumplimiento de
los fines educativos y sociales de la Universidad.

e Salvaguardar la confidencialidad de la informacién y documentacién proporcionada
por las personas usuarias durante la realizacion de los tramites y procedimientos.

¢ Informar oportunamente sobre cualquier situacion que pueda afectar la correcta

prestacion de los servicios institucionales.

Riesgos éticos asociados

Otorgar trato preferencial o beneficios indebidos a determinadas personas durante

la atencién de tramites, procedimientos o servicios institucionales.

e Retrasar, obstaculizar o condicionar injustificadamente la atencién o resolucion de
solicitudes por motivos personales, particulares o ajenos a la normatividad
aplicable.

¢ Solicitar requisitos, documentos, pagos, gestiones o condiciones no previstas en la
normativa institucional.

o Negar informacion, proporcionar informacién incorrecta o generar confusion

respecto dgq@ I T edimientos, requisitos o servicios institucionales.
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o Utilizar el cargo, funciones o facultades para favorecer intereses particulares o
perjudicar a personas usuarias de los servicios universitarios.

e Incurrir en actos de negligencia, descuido o falta de diligencia que afecten la
calidad, oportunidad o legalidad de los procedimientos y servicios prestados por la
Universidad.

e Realizar conductas que impliqguen maltrato, discriminacion, intimidacion, abuso de
autoridad o falta de respeto hacia las personas usuarias.

e Manipular, extraviar, alterar u ocultar documentos, expedientes o informacion
relacionada con tramites y procedimientos institucionales.

e Omitir la atencion de quejas, solicitudes, consultas o gestiones que correspondan
al ambito de sus responsabilidades, afectando los derechos de las personas
usuarias o el adecuado funcionamiento institucional.

Vinculada con:
¢ Principios: Honradez e Imparcialidad.
e Valores: Interés publico, Liderazgo, Disciplina, Integridad y
Profesionalismo.
¢ Reglas de Integridad: 1. Actuacion Publica, 5. Tramites y
servicios y 11. Desempefio permanente con integridad.
e Directriz: Articulo 7 fraccion I, IV y V de la LRAEG.

3.4 Integridad académica y honestidad intelectual

Las personas integrantes de la comunidad universitaria, incluyendo al personal docente,

administrativo, directivo, de apoyo y al alumnado, desempefian sus actividades
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académicas, cientificas, tecnolégicas y de investigacion con apego a los principios de
honestidad, integridad, responsabilidad, objetividad y respeto a la propiedad intelectual.

En el desarrollo de los procesos de ensefianza-aprendizaje, evaluacion, investigacion,
innovacion, generacion de conocimiento y difusion académica, actian con veracidad y
ética profesional, garantizando la autenticidad de los trabajos, proyectos, evaluaciones,

publicaciones y resultados derivados de sus actividades universitarias.

Asimismo, promueven una cultura institucional basada en la honestidad intelectual, el
reconocimiento del trabajo de otras personas y el respeto a las normas académicas y de
investigacion aplicables.

Conductas esperadas

e Presentar trabajos, investigaciones, proyectos, informes, examenes y demas
actividades académicas de manera original y auténtica.

e Reconocer y citar adecuadamente las fuentes de informacion utilizadas en trabajos
académicos, cientificos o tecnoldgicos.

o Realizar evaluaciones, investigaciones y actividades académicas con objetividad,
imparcialidad y apego a criterios técnicos y normativos.

o Respetar los derechos de autor, la propiedad intelectual y los créditos
correspondientes a las contribuciones de otras personas.

e Conducirse con honestidad en la generacion, analisis y presentacion de
informacién académica o cientifica.

e Promover entre.la comunidad universitaria la cultura de la integridad académica y
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Riesgos éticos asociados

o Cometer plagio total o parcial en trabajos académicos, investigaciones, proyectos o
publicaciones.

o Falsificar, alterar o manipular resultados académicos, cientificos o tecnolégicos.

e Presentar como propios trabajos, ideas, investigaciones o productos elaborados
por otras personas.

¢ Incurrir en copia, suplantacién de identidad o cualquier otra practica deshonesta
durante evaluaciones académicas.

e Alterar o asignar calificaciones sin sustento académico o normativo.

e Omitir el reconocimiento de autorias, colaboraciones o aportaciones intelectuales
de terceros.

e Utilizar informacién académica o cientifica sin autorizaciéon o sin citar

adecuadamente las fuentes correspondientes.

Vinculada con:
e Principios: Legalidad y Transparencia.
e Valores: Interés publico, Disciplina, Integridad y Profesionalismo.
e Reglas de Integridad: 1. Actuaciéon Publica y 11. Desempefo
permanente con integridad.
o Directriz: Articulo 7 fraccion | y V de la LRAEG.
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CARTA COMPROMISO

De acuerdo a lo establecido en el articulo 17 del Cédigo de Etica de las personas
servidoras publicas del Gobierno del Estado de Guerrero, el personal de Universidad
Tecnologica de  Acapulco, debera suscribir una Carta Compromiso que busca
enmarcar en un documento el compromiso de dar cumplimiento a la normativa que
regula su empleo, cargo o comisién independientemente de su régimen de
contratacion; como un acto simbdlico ante sus compafieras y companeros de trabajo,

su institucién y la ciudadania.
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JUICIOS ETICOS

Las personas servidoras publicas de la Universidad Tecnolégica de Acapulco, previo a
la toma de decisiones y acciones vinculadas con el desempefo de su empleo, cargo o

comision, podran realizarse las siguientes preguntas:
a) ¢Mi actuar est4 ajustado a la normativa a la que estoy obligado observar?

b) ¢Mi conducta se ajusta al Cddigo de Etica y al Cédigo de Conducta?

c) ¢Mi conducta est4 alineada a los objetivos de la Universidad Tecnolégica de

Acapulco?

d) ¢He comprendido todas las consecuencias que puede tener el ejercicio de esta

decisién?

En caso de que la respuesta a dichas preguntas se estime negativa o derive en una
duda, se recomienda acudir con la persona superior jerarquica, al Comité de Etica y
de Prevencion de Conflictos de Interés o en su caso la Secretaria de Contraloria y

Transparencia Gubernamental a fin de recibir la asesoria que corresponda.
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UNIVERg, S

Cédigo de Conducta

DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO

Los casos de vulneraciones a este documento se denunciaran atendiendo lo
establecido en los articulos 26 y 27 del Cédigo de Etica de las personas servidoras

publicas del Gobierno del Estado de Guerrero.

Las denuncias se deberan de presentar ante el Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés y/o el Organo Interno de Control de la Universidad Tecnoldgica de

Acapulco, las cuales deberan contar con los requisitos siguientes:
1. Datos generales de la presunta victima
2. Puesto y ente publico para la que labora
3. Domicilio para oir y recibir notificaciones
4. Datos que permitan identificar a las personas servidoras publicas involucradas
5. Narracion sucinta de los hechos y actos relacionados con la denuncia, y
6. Las pruebas relacionadas con la denuncia, incluyendo el nombre y ubicacion

de las personas que atestiglien en caso de existir

En caso de requerirse mayor informaciéon derivado del proceso de atencion e
investigacion sobre las denuncias, sera solicitado por la autoridad que corresponda.
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SANCIONES

A continuacion, se cita a la letra el Titulo Cuarto de la Ley numero 465 de

Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guerrero correspondiente a las
sanciones:

Titulo Cuarto
Sanciones

Capitulo |
Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulo 75. En los casos de responsabilidades administrativas distintas a las que son
competencia del Tribunal de Justicia Administrativa, la Secretaria o los érganos internos de control
impondran las sanciones administrativas siguientes:

I. Amonestacién publica o privada;

Il. Suspension del empleo, cargo o comision;

Ill. Destitucion de su empleo, cargo o comision; y

IV. Inhabilitacion temporal para desempefiar empleos, cargos o comisiones en el servicio

publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas.

La Secretaria y los érganos internos de control podran imponer una o mas de las sanciones
administrativas sefialadas en este articulo, siempre y cuando sean compatibles entre ellas y de
acuerdo a la trascendencia de la falta administrativa no grave.

La suspensioén del empleo, cargo o comisién que se imponga podra ser de uno a treinta
dias naturales.

En caso de que se imponga como sancion la inhabilitacion temporal, ésta no sera menor de
tres meses ni podra exceder de un aiio.

Articulo 76. Para la imposicion de las sanciones a que se refiere el articulo anterior, se
deberén considerar los elementos del empleo, cargo o comision que desempefiaba el servidor
publico cuando incurrié en la falta, asi como los siguientes:

I. El nivel jera tgu.'(.:o % los antecedentes del infractor, entre ellos, la antigliedad en el
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Il. La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones.

En caso de reincidencia de faltas administrativas no graves, la sancién que imponga el
érgano interno de control no podré ser igual o menor a la impuesta con anterioridad.

Se considerara reincidente al que habiendo incurrido en una infraccién que haya sido
sancionada y haya causado ejecutoria, cometa otra del mismo tipo.

Articulo 77. Corresponde a la Secretaria o a los érganos internos de control imponer las
sanciones por faltas administrativas no graves, y ejecutarlas. Los 6rganos internos de control
podrén abstenerse de imponer la sancién que corresponda siempre que el servidor publico:

I. No haya sido sancionado previamente por la misma falta administrativa no grave; y

II. No haya actuado de forma dolosa.

La Secretarfa o los 6rganos internos de control dejaran constancia de la no imposicién de la
sancion a que se refiere el parrafo anterior.

Capitulo Il
Sanciones para los servidores publicos por faltas graves

Articulo 78. Las sanciones administrativas que imponga el Tribunal de Justicia
Administrativa a los servidores publicos, derivado de los procedimientos por la comisién de faltas
administrativas graves, consistiran en:

I. Suspension del empleo, cargo o comision;

1. Destitucién del empleo, cargo o comision;

Ill. Sancién econémica; y

IV. Inhabilitacién temporal para desempefiar empleos, cargos o comisiones en el servicio
pliblico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas.

A juicio del Tribunal de Justicia Administrativa, podran ser impuestas al infractor una o mas
de las sanciones sefaladas, siempre y cuando sean compatibles entre ellas y de acuerdo a la
gravedad de la falta administrativa grave.

La suspensién del empleo, cargo o comision que se imponga podréa ser de treinta a noventa
dias naturales.
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de la afectacion de la falta administrativa grave no excede de doscientas veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacion, y de diez a veinte afios si dicho monto excede de dicho limite.
Cuando no se cause dafios o perjuicios, ni exista beneficio o lucro alguno, se podran imponer de
tres meses a un afio de inhabilitacion.

Articulo 79. En el caso de que la falta administrativa grave cometida por el servidor publico
le genere beneficios econémicos, asi mismo o a cualquiera de las personas a que se refiere el
articulo 52 de esta Ley, se le impondra sancion econémica que podra alcanzar hasta dos tantos de
los beneficios obtenidos. En ningtin caso la sancién econdémica que se imponga podré ser menor o
igual al monto de los beneficios econémicos obtenidos. Lo anterior, sin perjuicio de la imposicion
de las sanciones a que se refiere el articulo anterior.

El Tribunal de Justicia Administrativa determinaré el pago de una indemnizacion cuando, la
falta administrativa grave a que se refiere el péarrafo anterior provocé dafios y perjuicios a la
Hacienda Publica Estatal o Municipal, o al patrimonio de los entes publicos. En dichos casos, el
servidor publico estara obligado a reparar la totalidad de los dafios y perjuicios causados y las
personas que, en su caso, también hayan obtenido un beneficio indebido, seran solidariamente
responsables.

Articulo 80. Para la imposicién de las sanciones a que se refiere el articulo 78 de esta Ley
se deberén considerar los elementos del empleo, cargo o comisién que desempefiaba el servidor
publico cuando incurrié en la falta, asi como los siguientes:

I. Los dafios y perjuicios patrimoniales causados por los actos u omisiones;

II. El nivel jerarquico y los antecedentes del infractor, entre ellos la antigiiedad en el servicio;

lll. Las circunstancias socioeconémicas del servidor publico;

IV. Las condiciones exteriores y los medios de ejecucion;

V. La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones; y

VI. El monto del beneficio derivado de la infraccién que haya obtenido el responsable.
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INSTANCIA DE ASESORIA, CONSULTA E INTERPRETACION

Los casos no previstos en este Codigo de Conducta, seran resueltos por el Comité de

Etica y de Prevencién de Conflicto de Interés de la Universidad Tecnoldgica de

Acapulco, a propuesta de la persona titular de la Presidencia, en caso de no contar con

dicho comité se solicitara la participacion de la Secretaria de Contraloria y

Transparencia Gubernamental.
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ANEXOS
Anexo 1

Bases Generales en Etica e Integridad Publica

. PRINCIPIOS .

VALORES

REGLAS DE INTEGRIDAD

|. Legalidad

Il. Honradez

lll. Lealtad

IV. Imparcialidad
V. Eficiencia

VI. Transparencia

VIl. Respeto a los Derechos
Humanos

VIIl. Economia

IX. Etica
X. Eficacia
‘Ek‘f’l;
" ELABORO

. Interés Publico

Il. Respeto

IIl. Cooperacion

IV. Liderazgo

V. Disciplina

VI. Profesionalismo

VII. Competencia por Mérito
VIII. Integridad

IX. Igualdad y No
Discriminacion
X. Equidad de Género

Xl. Cuidado del Entorno

Cultural y Ecologico
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1. Actuacion publica

2. Informacion publica

3. Contrataciones publicas,
licencias, permisos,
autorizacién y concesiones

4, Programas
gubernamentales

5. Tramites y servicios
6. Recursos humanos

7. Administracion de bienes
muebles e inmuebles

8. Procesos de evaluacion
9.Control interno

10. Procedimiento
administrativo

11. Desempefio permanente
con integridad

12. Cooperacion con la
integridad

13. Comportamiento digno
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Anexo 2

Directrices que rigen la actuacion publica

. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deben conocer y
cufn:nplilr las disposiciones que regulan el ejercicio de sus facultades, atribuciones
y funciones;

Il. Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener o
?Bretender obtener ilegalmente algan beneficio, provecho o ventaja personal o a

vor de terceros, ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas,
obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion,

1ll. Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
Intg:‘esigs particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la
poblacion;

IV. Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no concederan
privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni ermitirdan que
influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar
decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva;

V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de
alcanzar las metas institucionales segln sus responsabilidades;

VI. Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad,
sujetandose a los principios previstos en este articulo;

VIl. Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos
establecidos en la Constitucion del Estado;

VIIl. Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido; tendran una
vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y preservaran el interés superior de
las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o
ajenos al interés general,

IX. Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el
desempefio responsable y objetivo de sus facultades y obiigaciones; y
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