UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA
COSTA GRANDE DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

POA 3er. Avance septiembre - diciembre 2021

|&}| GUERRERO GUERRERD -2 P

GENERALES

Carretera Nal. Acapulco —Zihuatanejo, Km. 201
Ejido el Cocotero. Petatldn, Gro.




Tercer Avance septiembre - diciembre 202 | Universidad Tecnoldgica de la Costa Grande de Guerrero

CONTENIDO
DIAGNOSTICO
PROCESO

1.- PROGRAMAS EVALUABLES DE TSU Y LICENCIATURAS
CERTIFICADOS EN EL NIVEL 1 DE CIEES Y/O ACREDITADOS POR
ALGUN ORGANISMO RECONOCIDO POR EL COPAES.

2.- ESTUDIANTES INSCRITOS EN TSU.

3.- ESTUDIANTES DE TSU, LICENCIATURA E INGENIERIA QUE
EGRESAN DE LA UNIVERSIDAD.

4.- ATENCION PSICOPEDAGOGICA.

5.- CONVENIOS FIRMADOS ANUALMENTE CON EL SECTOR
PRODUCTIVO.

6.- ESTUDIANTES INSCRITOS EN PROGRAMAS DE INTERCAMBIO O
MOVILIDAD EN INSTITUCIONES EXTRANJERAS.

7.- ESTUDIANTES MUJERES BECADAS.

8.- EQUIPOS DE COMPUTO.

9.- TORNEOS DEPORTIVOS.

10.- PRESENTACIONES ARTISTICAS Y CULTURALES.
11.- CURSOS SOBRE EQUIDAD DE GENERO.

12.- ALUMNOS ATENDIDOS CON ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD.
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III. IMPACTO

1.- PROGRAMAS EVALUABLES DE TSU Y LICENCIATURAS CERTIFICADOS
EN EL NIVEL 1 DE CIEES Y/O ACREDITADOS POR ALGUN ORGANISMO
RECONOCIDO POR EL COPAES.

Este proceso tiene como objetivo elevar y mantener la calidad de la educacién en
todos los Programas Educativos que se imparten en la institucién tales como la
certificacion de los PE por organismos reconocidos por el COPAES.

Se llevéd a cabo la acreditacion al Programa Educativo de Técnico Superior
Universitario en Tecnologias de la Informacion Area Desarrollo de Software
Multiplataforma de la Universidad Tecnoldgica de la Costa Grande de Guerrero. La
certificacién tiene una vigencia del dia 06 de diciembre del 2021 hasta el 05 de
diciembre del 2026 por cumplir los estandares de calidad educativa establecidos por
el Consejo de Acreditacion de la Ensefianza de la Ingenieria A.C. (CACEI).

Con Ms;od ﬂ radln..d de la Ensedan,
iwria, &G

ACREDITA

Mocipa FPon Lol

al programa de
Técnico Superior Universitario en Tecnologias de la Informacion
Area Desarrollo de Software Multiplataforma

dela
Universidad Tecnolégica de Costa Grande de Guerrero

del dia 06 de diciembre del 2021 hasta ¢l 03 de dicicmbre del 2026, por eumplie los estindares de calidad
educativa establecidos por ¢l CACEL
A S AT nna

l.ng. Marfa Elcna Barrera Hluullns
General del CACET, A.C.

2.- ESTUDIANTES INSCRITOS EN TSU.

Objetivo al que atiende de acuerdo al PSE 2020-2024: Garantizar el derecho
de la poblacién en México a una educacidn equitativa, inclusiva, intercultural e
integral, que tenga como eje principal el interés superior de las nifias, nifios,
adolescentes y jévenes.,
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El comportamiento en cuanto al cumplimiento de la meta establecida para cada una
de las actividades programadas fue el siguiente: Se recibieron 548 estudiantes de
nuevo ingreso, lo que corresponde al 42.8% de lo establecido en la meta; asi como
para la licenciatura e ingenierl'a‘se recibieron a 614 alumnos, es decir el 50.7%.

Justificacion de las desviaciones positivas o negativas:

Falta de recursos econdmicos en las familias y también la falta de equipos de
cémputo y conexidn a internet para trabaja en casa.

MATRICULA CICLO ESCOLAR 2021 - 2022

1500

1000

Ingreso Reingreso Total

BTSU ®LIC/ING

3.- ESTUDIANTES DE TSU, LICENCIATURA E INGENIERIA QUE EGRESAN
DE LA UNIVERSIDAD.

Objetivo al que atiende de acuerdo al PSE 2020-2024: Garantizar el derecho
de la poblacién en México a una educacion equitativa, inclusiva, intercultural e
integral, que tenga como eje principal el interés superior de las nifias, nifios,
adolescentes y jovenes.

Numero de estudiantes que no concluyen

NUMERO DE ESTUDIANTES QUE NO CONCLUYEN

f REALIZADO
PROGRAMADO

TSU LIC/ING

300
200
100

B PROGRAMADO ®REALIZADO
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Justificacion de las desviaciones positivas o negativas:

Desercidn y reprobacion por falta de recursos econémicos y motivacion para trabaJar
desde casa.

4.- ATENCION PSICOPEDAGOGICA.

Brindar apoyo a los estudiantes para lograr su permanencia y conclusién de estudios
en la Universidad Tecnolégica de la Costa Grande de Guerrero por medio de
estrategias y acciones que permitan fortalecer una formacion integral de los
alumnos.

Se continla con la linea de atencién para brindar consulta psicolégica durante la
pandemia, a los alumnos de la UTCGG por medio del correo electrénico
saludmental@utcgg.edu.mx

De los cuales se asistié a 65 Alumnos de los diferentes programas Educativos.

Motivos de consulta No
Emocional 27
Familiar 21
Académico 17

Cabe mencionar que derivado de la pandemia COVID-19 las tutorias se impartieron
en modalidad virtual, asi como también se cred una linea de atencion para brindar
consulta psicoldgica a los estudiantes durante la pandemia

5.- CONVENIOS FIRMADOS ANUALMENTE CON EL SECTOR PRODUCTIVO.

Este proceso tiene el objetivo de profundizar la vinculacién con los diversos sectores
productivos, alentando la revisién permanente de la oferta educativa de manera que
la pertinencia de los programas académicos asegure la empleabilidad de los
egresados.

Como parte fundamental de las actividades de la Direccién de Vinculacion en el
periodo a informar se firmaron un total de 17 convenios, 1 con el sector publico, 13
convenios con el sector privado, 1 con el sector social y 2 con instituciones de
Educacion Superior.

Debido a la contingencia COVID-19, algunas instituciones alin permanecen cerradas,
esto no permitié cumplir con metas en algunos sectores, sin embargo se compensé
con los convenios firmados con instituciones de Educacién Superior, asi como con el
Sector Privado.

) _ '-'1. Programa Operativo Anual 2021
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Cerrando el cuatrimestre septiembre — diciembre con 17 convenios de 13 que se
tenian programados y superando la meta con 41 convenios en el afio de los 33 a
lograr.

CONVENIOS

s
15 g
5 -y v

Instituciones de  Sector Social Sector Privado  Sector Plblico
Educacion
Superior

M ENERO-ABRIL ™ MAYO-AGOSTO SEPTIEMBRE-DICIEMBRE

6.- NUMERO DE ESTUDIANTES INSCRITOS EN PROGRAMAS DE
INTERCAMBIO O MOVILIDAD EN INSTITUCIONES EXTRANJERAS.

Se enviaron correos a las universidades pendientes por firmar convenio; sin
embargo, no se logrd recibir respuesta antes de concluir el afio. Cabe mencionar
que para el afio 2021 se firmaron 4 convenios internacionales, rebasando la meta
anual.

Se reportan 10 alumnos mas que terminaron el proceso de postulacion al programa
de Dimi's Adventure Campamento de Verano 2022, cumpliendo al 83% de las
postulaciones programadas del cuatrimestre, pero superando la meta total del afio.

Respecto a la aplicacidon de certificaciones de idiomas, y de acuerdo con lo
especificado en los primeros dos avances del POA 2021, se logré llevar a cabo la
aplicacion presencial del examen de certificaciones KET, PET y FCE para los alumnos
de inglés. De los 54 alumnos que se registraron para el examen, 48 presentaron el
examen en la sesidn autorizada, superando la meta de certificaciones en el afio
2021,

_ )\ Programa Operativo Anual 2021



Tercer Avance septiembre - diciembre 202 | Universidad Tecnoldgica de la Costa Grande de Guerrero

7.- ESTUDIANTES MUJERES BECADAS.

El objetivo de este proceso es elaborar, difundir, orientar y apoyar con diferentes
becas para que sean beneficiadas las alumnas mas vulnerables de nuestra
institucion, con la finalidad de asegurar su permanencia en la Universidad y
brindarles la oportunidad de concluir una carrera profesional.

En el periodo a evaluar, seguimos trabajando en linea no se pudo realizar apoyos
de becas que de manera cotidiana se venian otorgando por parte de la Institucion.

Las Unicas becas que se pudieron realizar por parte de la Institucién fueron las becas
de promedio (alumnos con descuento en sus colegiaturas de promedio de 9 a 10).

Se otorgaron becas federales en este cuatrimestre como se muestra en el siguiente
cuadro:

MUJERES

BECAS APOYO A MANUTENCION 2021 II 88
BECAS JOVENES ESCRIBIENDO EL FUTURO SEP 2021 88
BECAS DE INICIAR TU TITULACION 2021 51
MADRES JEFAS DE FAMILIA 10
BECAS POR HABER CONCLUIDO LA TITULACION 3
TOTAL 240

Sin embargo se ha reflejado en el indicador menos apoyos federales otorgados con
respecto del afio 2020.

En este afio no se logrd la meta del 70% obteniéndose del 80% del total de la
matricula en mujeres becadas, debido que como no hubo actividades presenciales
no se otorgaron becas internas.

8.- EQUIPOS DE COMPUTO.

Este proceso tiene como objetivo establecer un programa integral para el uso
generalizado de las tecnologias de la informacién y comunicacion de manera que se
fortalezca la calidad de la ensefianza, la formacidn de profesores y el aumento de la
matricula.

Las capacitaciones dirigidas al personal docente y administrativo en herramientas
digitales para la productividad se llevaron a cabo en el cuatrimestre mayo — agosto.
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Las capacitaciones fueron las siguientes:
e Autorizacion del Organigrama.
e Productividad docente en la era digital.
e Productividad laboral en la era digital.

Se logré superar la meta programada para el periodo que se informa al 100%.

9.- TORNEOS DEPORTIVOS.

Complementar e impulsar la practica regular de actividades fisicas y deportivas entre
los estudiantes, fomentando habitos que propicien una vida sana y contribuyan al
desarrollo de la salud, bienestar fisico y emocional de los alumnos.

La contingencia por COVID-19 ha hecho dificil el cumplimiento de las metas y
actividades que conforman este proceso, sin embargo y con la finalidad de atender
a los estudiantes se estan buscando estrategias para poder cumplir con las metas
fijadas.

No se pudo llevar a cabo ninguna actividad deportiva debido a las restricciones y
recomendaciones de las secretarias de salud y de educacion de realizar o practicar
actividades de este tipo ya que son actividades grupales o de contacto como el caso
de las deportivas.

Esperando que para el proximo cuatrimestre se empiecen a realizar de manera
paulatina.

10.- PRESENTACIONES ARTISTICAS Y CULTURALES.

Este proceso consiste en fomentar la formacién integral de los estudiantes mediante
actividades extracurriculares que propicien el aprecio por la cultura y las artes.

La contingencia por COVID-19 ha hecho dificil el cumplimiento de las metas y
actividades que conforman este proceso, sin embargo y con la finalidad de atender
a los estudiantes se estan buscando estrategias para poder cumplir con las metas
trazadas.

No se pudo llevar a cabo ninguna actividad cultural debido a las restricciones y
recomendaciones de las secretarias de salud y de educacion de realizar o practicar
actividades de este tipo ya que son actividades grupales o de contacto como el caso
de las deportivas.

/ )\_ 3 ¥ Programa Operativo Anual 2021
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Esperando que para el préximo cuatrimestre se empiecen a realizar de manera
paulatina.

11.- CURSOS SOBRE EQUIDAD DE GENERO.

Este proceso consiste en realizar cursos sobre equidad de género para promover
una cultura de respeto e igualdad entre hombres y mujeres.

Conferencias y Talleres para la Formacion Integral

El 19 al 22 de octubre del 2021 se ofrecié una Jornada de capacitacion a la
Comunidad Universitaria, con la finalidad de capacitarlos en temas de igualdad de
género. Fue en modalidad virtual y asistieron alumnos, docentes y administrativos. .

Los temas que se impartieron fueron:

“Hostigamiento y acoso sexual”

¢Por qué las mujeres permanecen en situaciones de violencia?
“Violencia digital”

“Feminicidio”

Cabe resaltar que la jornada fue en coordinacién con la Secretaria de la Mujer del
Edo. de Guerrero, quienes capacitaron a nuestra comunidad Universitaria.

Programa Operativo Anual 2021




Tercer Avance septiembre - diciembre 202 | Universidad Tecnolégica de la Costa Grande de Guerrero

UTCGG
et e e ———

JORMNADA POR
LA ECQUIDA D

e e A T ’{?'m/‘;z"aw'

22 DE OCTUBRE OFE 2021

TZIOO A TX:O0 HIRES.,
oo LI P IOy LI IR [T d 2] o
ol meet . gooole. com it - Juvan v

hi-d T TR DT e L= P e
-.'i THostigamionte v acoso soxunl™

20 aa P ; e E
EZPor cgus las Mujoeres POFIFfIarnocors -
en situacionos doe viclencia®z 2
—
- | S el Gt DI S ST e
E ] » wricliomcia clisital”
| S ? | -

le. Cdnar Aloxia Saleana Placda
LTI ey ChealiaLies Plaartinpins

r

12.- ALUMNOS ATENDIDOS CON ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD.

El proceso consiste en identificar, gestionar y apoyar con algin tipo de beca a los
alumnos con discapacidad que ingresan a la institucion, esto mediante la aplicacion
de cuestionarios a los tutores para deteccidn de personas con capacidades diferentes
y buscar los apoyos para posteriormente asignarlos.

En el mes de noviembre se impartié el segundo foro del Programa Incliyete-UT,
fue dirigido a los alumnos de nuevo ingreso, con la finalidad de sensibilizar y
promover empatia e inclusidn social con los chicos con capacidades diferentes.

@ Il Foro Interactivo:

Historias de vida
“Inclélyete - UT"
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ANEXOS
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PROGRAMA OPE-RA'HVD ANUAL 2021
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA DE LA COSTA GRANDE DE GUERRERO

DENDHIN&CIEN DEL PROCESO:
N NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO
Prog luables de TSU y Li it rtificados en el nivel 1 de CIEES yio ditados por algin i ido por el COPAES
4 Effciencia
AREA RESPONSABLE: SECRETARIA ACADEMICA
INDICADORES
L A 2024
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA|  PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL ¥ A FUTURO DEL INDICADOR
DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Tk sicansacky oo topera o ol
roar cuatrimestra)
(Numero de programas 2020 2021
: luables de TSU
Parcentaje de programas. L ; i
evaluablesdeTgy | CCrificados en el nivel 1 ds Nomero actual | porceriseactul | Nimeroalograr || Pofensie | P | pocartae seanzato
cerlificados en el nivel 1 de || ©/ECS /0 acreditados por 2 B
CIEES ylo acredtados por nt PE 100%
algtin organismo reconocido pog el COP"E?.I:::LII"B
programas de
por el COPAES evaluables)*100 8 9% 9 100% a 100.00%
META INSTITUCIONAL A 2024
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR
DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Tot ueantada (B laporianial
tercer cuatrimestre)
2020 2021
{Namero de programas
i I de licenci
F de amas 3
B 5 certificados en el nivel 1 de 5 Porcentae 8 Nimero
ce:"allnl.ncables :: Iello:l:r:celia?.lrdae GIEES y/o acreditados por Mumero aciual Percentaje sctual | Nimero a lograr g s Porcentage alcanzada
CIEES yio acreditados por P 0%
algdn organismo reconocido) pot el COP“ES.] Toh_al de
por ol COPAES programas de Luzenclarura
evaluables)™100 1 1% a Fre ) o %
OBJETIVG AL QUE ATIENDE DE ACUERDO AL pSE || —-Carantizar ol derecho de I poblacidn en Méxice g una oducacion de excelancla. portinents y ralavante en arentes fipas, niveles v modalidades del
2020.2024 Sistema Educative Nacional,
CALENDARIZACION ¥ SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2021 CUATRIMESTRAL JUSTIFICACION DE LAS
ACTIVIDADES HRIDAD.DE META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O Aven
MEDIDA 1 2 3 NEGATIVAS RAECUTORA
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
% | # | % # % | # | % # % | # | %
Certficar al PE de TSU en Tecnologias de la Informacién P —
drea Desarrollo de Software Multiplataforma por parte Documento 1 1 (100 1 | 100 Académica
del CACEI
Certificar al PE de Licenciatura en Gestién y Desarrollo Documento 1 1 (100 0| 0 Se salicité prarroga. ::c;:n:::
Turistico por parte del CONAET i

/ DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO

La certificacién por organismos EFemay: econou?zs por la Secretaria de Educacion Piblica de p ducati p ante la sociedad un aval de que nuestros procesos entorno a la
y ia educativa de los se real unz i a estand, que aseg una calidad iva y de mejora i
- / -~
MTRO. ED RAMOS

SECRETARIA ACADEMICA




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROGESOS"

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021

UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA COSTA GRANDE DEGUERRERO

DENOMINACION DEL PROCESO:

NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO
N - " Inseritos on TSU
2 Effcacia
AREA RESPONSABLE: SERVICIOS ESCOLARES
INDICADORES
. WMETA INSTITUCIONAL A 2024
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA PROGR&II |TUC|DNHL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR Total aleanzado (Se reperta en el
el tercer cuatrimestre)
2020 2021
Nimero de estudiantes Nimero de estudiantes jardes Momero actual || Parcerdaje actual || Mimero alograr || POCETIARE Pt Porcentaje alcangada
inscritos en TSU inscritos en TSU b 1741 " i SN g aloanzado || TS
1613 100% 1260 100% 97 T4.80%
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA|  PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR Total alcanzado [Se reporta en el
4 tercer cuatrimestre)
2020 2021
Numero de estudiantes Numero de estudiantes Mimero actual Porcentsja actusl || Ndmero a lograr || FEeTRd Nisribeo Porcertaje alcanzado
inseritos en Licenciatura || inscritos en Licenciatura Estislinbee 1250 " o tograr alcanzado .
1154 100% 1210 1005 1168 96.50%
OBJETIVO AL QUE ATIENDE DE ACUERDO AL PSE

2020-2024
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
‘CALENDARIO 2021 CUATRIMESTRAL
JUSTIFICACION DE LAS
ACTIVIDADES LRImAR DE META ANUAL r DESVIACIONES POSITIVAS O AREA
MEDIDA NEGATIVAS EJECUTORA
ALC PROG ALC PROG ALC
#l % #| K| BB # % * %

FALTA DE RECURSOS ECONGMICOS EN

G P e 5o LAS FAMILIAS ¥ TAMEIEN LA FALTA OE

Seguimiento al proceso de inscripcion de alumnos Tramite de 1280| 100 548) 43| colioos be coupuTo ¥ CONENGH A
a TsU inscripcién 1280 INTERMET PARA TRABAINENCASA | Servicks Escolares

oid| ol gial 4 FALTA DE RECURSOS ECOHCMICOS EN

RN i f : LAS FAMILIAS ¥ TAMBEN LA FALTA DE

a! . do s ds Trém.“a.?e EQUIPOS DE COMPUTO ¥ CONEXIGN A
a Licenciaturas e Ingenlenas inscripcion 1210 INTERNET PARS TRASAIL EN CASA Servicios Escolares

)JESGRIPC!(JN DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO

de I

/Mnmlerla i fa de tos 3

de nivel medio superior de la zona de influencia.

SERVICIOS ESCOLARES




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

DENOMINACION DEL PROCESO:
e TSU, Li i @

PRQGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021

1UNNERSID&D: UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA COSTA GRANDE DEGUERRERO

que de la Uni

NUM. DE PRCESO

TIPO DE PROCESD

3

Eficacia

AREA RESPONSABLE: SERVICIOS ESCOLARES

DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA| PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL ¥ A FUTURO DEL INDICADOR

Total alcanzado (Se reporta en el
DESARROLLO DE LA UNNERSIDAE tercer cuatrimestre) >
(Namero de estudiantes de 2020 ¢ ia0al
TSU por cohorte que : :
Tasa de:.ﬂmﬂ“ _'Fg'i‘j’m agt:'aanotal ;le f— 88% Mimero actual || Porentajesctual || Namero a lograr p"'m;f“ N! 'J'"ea’:o Parcantaje sicanzado
ganRRcore e estudiantes de TSU de la
cohorte)*100 G644 8% 789 68% 769 85%
A ¥ META INSTITUCIONAL A 2024
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA||  PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR

Total alcanzado (Se reporta en el

tercer cuatrimestre)
(Numero de estuiantes de| 2080 2021
Licenciatura por cohorte Porcantaje a Nimero
g‘l;a::;:gr;lre:: m;m;m que egresan/ Total de - a2% Mimero actual Percantaje actusl Niimere a lograr p ainiado Parcentaje alcanzada
i d5 Licariciat e} Sicanzade
de la cohorte)* 100 470 8% 504 9% 516 2%
OBJETIVO AL QUE ATIENDE DE ACUERDO AL PSE s
2020-2024
CALENDARIZACION ¥ SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2021 CUATRIMESTRAL [
ACTIVIDADES s META ANUAL : : 2 DESVIACIONES POSITIVAS O EJE‘:';‘T"OM
NEGATIVAS
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# | % #-l-% #00% | #| % # % # Yo

a los procesos académi

1303 1303 | 100 1303 | 100
de los estudiantes. Servicios escolares
Dasarcidn y raprobacién por falta do
Nimero de estudiantes de TSU que no concluyen el ciclo]  Alumnos de TSU reCLrsOs SEaRGMICos y Methacisn para
escolar que desertan 421 83| -20| 150 37| 98| 23| 55| 14| 240| 57| 187 44 trabajr desde casa, Servicios escolares
. Dasercidn y raprobacidn por falta da
Nimere de estudiantes de Lic. que no condluyen el ciclo | Alumnos de TSU Lic, FeCLTSOS BCORGMICas y Mativactsn para
escolar que desertan 106 - 14] 13| 33 32| 29| 27| 20| 19 63| 60 45| 43 trabajr desde caza, 5

1
/i
/I
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021

UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA COSTA GRANDE DEGUERRERD

DENOMINACION DEL PROCESO:

Atencion Psicopedagogica

NUM. DE PROCESO

TIPO DE PROCESO

Eficacia

AREA RESPONSABLE: PSICOPEDAGOGIA

INDICADORES
META INSTITUCIONAL A 2024
NOMERE DEL INDICADOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR
DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total alcanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimestre)
2020 2021
Nimero de programas de Programas d Atsncién
Atencicn F gl Hn psicop i ; 5 4 f z Parcentaje a Numere :
que fisne Ia insfitucidn Nimero actual Parcantaje actual || Mimero a lograr ograr o Parcentaje alcanzado
4 100% 4 100% 4 100%
META INSTITUCIONAL A 2024
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